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Sammanfattning

Syftet med rapporten ar att Oversiktligt kartligga och redovisa strategiskt viktiga fragor for
ICT/IT och en hallbar utveckling. Kartlaggningen har skett genom samtal med aktorer inom
bland annat néringsliv, universitet, media, myndigheter och departement.

Det rader en stor enighet om att regeringen behover agera for att det skall kunna skapas ett vél
fungerande ramverk som samlar och stodjer initiativ dar IT-utvecklingen bidrar till en hallbar
utveckling. Ett fungerande ramverk ar en forutsattning for att det skall kunna ske en
koordinerad satsning dar olika aktdrer sedan pa ett fokuserat och strukturerat satt kan samverka
och bidra till en hallbar utveckling.

Da det galler ramverket kravs det for det forsta en vision. For det andra kravs resurser, bade
personella och monetdra. For det tredje méste det finnas ett tydligt ansvar. Dessutom maste
regeringen vara en foregangare inom IT-satsningar som syftar till en hallbar utveckling, sarskilt
inom de omraden man valjer att prioritera. For det fjarde och slutligen s kravs fokus och
struktur vilket rapporten fokuserar sarskilt pa.

For att en nationell satsning skall fa ett tydligt fokus kravs det att arbetet struktureras pa ett satt
som bade behaller ett dvergripande perspektiv, men som ocksa fokuserar pa konkret arbete dar
maétbara och kommunicerbara forandringar kan uppnas och rapporteras. Det &r ocksa viktigt
att bade positiva och negativa konsekvenser analyseras.

Genom att strukturera arbetet sa att bade de Gvergripande utmaningarna och spjutspetsomréaden
inkluderas kan I1T-utvecklingen i Sverige bli ett viktigt bidrag, inte bara till det svenska
miljoarbetet, utan i &nnu storre utstrackning till en globalt hallbar utveckling.

For att ge en bild av vad arbetet for att fa IT att bidra till en hallbar utveckling rent konkret skulle
kunna innebédra och hur olika initiativ skulle kunna samlas/samordnas presenterar rapporten
forslag som givits av olika aktorer under processen. Forslagen delas in tva kategorier. FOr det
forsta hur det Gvergripande arbetet kan struktureras och for det andrat forslag pa en struktur med
fyra strategiska omraden.

Tre omraden som bor studeras och analyseras over tid ar de overgripande kulturella,
demokratiska, och ekonomiska forandringar som spridandet av IT innebdr. Med sa
genomgripande forandringar ar det viktigt att det fors en diskussion om det typ av samhélle och
de varderingar som IT-utvecklingen och implementeringen har utifrdn saklig och aktuell
information.

Forutom konkreta mal skulle fyra principer kunna tjana som en utgangspunkt for en integration
av IT och hallbarhets diskussion i samtliga verksamheter, bade inom det privata och det
offentliga.

1. Fokus skiftas fran produkter till service

2. Inkludera frdgan om miljovinster vid alla viktigare 1 T-investeringar.

3. Reducera rebound effekter och rékna totalvinster

4. Anvand parallella tidshorisonter.

For att undvika att IT och héllbarhet blir ett slagord utan innehall, for att fa ett fokus i arbetet dar
manga aktorer kan samla sina krafter och dar det relativt enkelt dr majligt att kommunicera
konkreta framsteg, bor ett begransat antal fokusomraden viljas ut. De olika omradena bor
véljas och utvecklas tillsammans med samtliga relevanta aktorer. Sarskilt viktigt dr att inkludera de
aktorer som traditionellt inte aktivt arbetat med en hallbar utveckling och de som inte har
definierat sitt arbete som ett miljéarbete dven om det gett positiva bidrag.



Att etablera ”IT och hallbarhet” genom att fokusera pa ett antal omraden dar vi kan na resultat,
istallet fOr att exdasz forsoka integrera IT-aspekter i allt nuvarande miljo- och hallbarhetsarbete, ar
viktigt av flera anledningar. For det forsta for att det skulle innebéra att manga aktorer som idag
inte ar delaktiga i nagot miljoarbete skulle kunna fa battre mojligheter att bidra till en hallbar
utveckling.

For det andra ar IT-omradet ett av de tekniska omraden dar en véldigt snabb utveckling sker,
bade da det galler hard och mjukvara. Att hela denna utveckling riktas in mot hallbarhet, istéllet
for att endast delar lyfts ut eller stoppas, & nodvandigt eftersom hastigheten &r sa hog att en
reaktiv hallning inte &r maijlig.

For det tredje sa ar en yngre generation med stort miljdintresse och teknikkunnande, och som
dessutom annu inte definierat sig inom olika fack, pa véag ut i arbetslivet. Att ge denna generation
mojligheter att bidra till en hallbar utveckling utanfor de ramar som finns i dag ar viktigt for att ta
tillvara nytankande och kreativitet samt att sprida en kultur dar miljohansyn inte ses som nagot
isolerat utan nagot som genomsyrar allt. Naturligtvis bor aven IT integreras i det nuvarande
miljoarbetet och de tva satten att narma sig utmaningen skall som kompletterande, inte
konkurrerande.

Da det géller de omraden som véljs bor dessa tillsammans skapa en helhet dar bade de enskilda
delarna och arbetet som helhet ger foljande mojligheter:
- ge signifikanta miljévinster, samt positiva (alt neutrala) sociala och ekonomiska konsekvenser
- vara mojlig att kommunicera pa ett tydligt satt
- mojligt att sétta konkreta mal
- har signifikanta affars- och exportmaojligheter
- mojligt att utveckla vidare pa egen hand
- berdra de omraden dér en stor del av diskussionen kring IT och en héllbar utveckling fors
- inkludera en stor och strategiskt viktig del av befolkningen som arbetar med fragorna, samt
ge mojlighet att skapa nya natverk

Nedan ges forslag pa fyra omraden som har formats under arbetets gang med "Forum for IT
och milj6” och som i olika utstrackning behandlats under de tva workshops som ordnats som en
del av forumets arbete. De fyra forslagen korresponderar ocksa relativt val med, och
vidareutvecklar, de mal regeringen tidigare satt upp for arbetet med 1T och en héllbar utveckling.
Indelning i de olika kategorierna ar naturligtvis endast ett exempel, men det ar viktigt att ha ndgon
form av struktur for att kunna fokusera arbetet. Dessa dr:

1. IT-produkternas egna energi- och miljopaverkan

2. Transporter och kommunikation/Virtuell mobilitet

3. Samhaéllsplanering

4. Produktions- och konsumtionsmonster

Att fa IT-utvecklingen att bli en positiv kraft i arbetet for en héllbar utveckling &r en stor
utmaning och det &r viktigt att inte underskatta omfattningen av det arbete som ligger framfor oss.
Situationens allvar gor det dock &n viktigare att snarast paborja ett strukturerat arbete for att
kunna ta tillvara de majligheter som finns.



1. Bakgrund

Regeringen tillsatte under 2001 ett forum for IT och miljo med mandat till december 2003." Syftet
med forumet var att skapa en naturlig plattform for informations- och kommunikationsteknik
(ICT) och ekologiskt hallbar utveckling. Arbetet bedrivs genom en arbetsgrupp med foretradare
for bade industri, forskning, Naturvardsverket, departement samt representanter fran
miljéorganisationer.?

Miljominister Lena Sommestad utsags till ordforande i forumet. Malet for forumets arbete ar att
kartlagga hur IT-tillimpningar i hogre grad kan utnyttjas for att minska miljopaverkan och framja
en hallbar utveckling, och hur man kan stimulera olika aktorer for att nd detta mal. | gruppens
mandat ingick att sarskilt studera de méjligheter som IT-anvandningen ger at framvéxten av ny
infrastruktur samt produkter och tjanster som tar mindre pa resurser och miljo. Naturvardsverket
ansvarade for forumets sekretariat. Féljande dokument har utformats av Dennis Pamlin och Ewa
Thorslund inom ramen for ovanstaende forum.?

2. Syfte, tillvagagangssatt och begransningar

Syftet med denna rapport ar att dversiktligt kartlagga och redovisa strategiskt viktiga fragor for,
och kopplingen mellan, ICT/IT och en hallbar utveckling. Kartlaggningen har skett genom
samtal med aktorer inom bland annat naringsliv, universitet, media, myndigheter och
departement. Urvalet av aktOrer var kvalitativt, d v s personerna och grupperna valdes for att
fanga in sd manga olika perspektiv som mojligt fran centrala aktorers Utgangspunkt for
diskussionerna var ett dokument som utarbetades varen 2003 genom diskussioner som forts i
forumet under det forsta aret.’

Under samtalen diskuterades manga och komplexa fragor. Vilka processer pagar inom det privata
och offentliga idag? Vad hander inom forskningen? Vilka kunskaper har vi? Finns det omraden
som skulle kunna utvecklas till en framtida exportindustri? Vilka hinder finns for en gynnsam IT-
utveckling som bidrar till en hallbar utveckling? etc. I alla samtal forsokte vi, dar sa var majligt, att
samla in konkreta fOrslag. Dessa forslag har strukturerats och sammanstéllts i detta dokument.

Utifran samtalen har dokumentet indelats i tre avsnitt. FOrsta avsnittet, “utgangspunkter”,
redovisar 6versiktligt de langsiktiga trender och utmaningar som en strategi for IT och en hallbar
utveckling maste forhalla sig till. Andra avsnittet, ”en nationell satsning”, presenterar ett utkast till
ramverk for att samla och stdja initiativ dar 1T-utvecklingen bidrar till en hallbar utveckling. Den
tredje och sista delen, "att fokusera och strukturera arbetet”, gar igenom en majlig struktur for det
konkreta arbetet dar olika aktorer ges mdojlighet att leverera verkliga resultat inom ett begransat
antal omraden.

Arbetet har skett med relativt begransade resurser och underlaget bygger pa det faktum att olika
aktorer pa kort varsel och utan ersattning har kunnat stélla upp med tankar och idéer.
Dokumentet gor darmed inte ansprak pa att vara en heltdckande studie utan skall snarast betraktas
som ett diskussionsunderlag dar nagra av de tankar, idéer och forslag som framkommit i olika
former under processens gang redovisas.



3. Utgangspunkter

Overgangen frén ett industrisamhalle till ett kunskapssamhalle ger oss mojligheter att g& bortom
marginella forbattringar och kan bidra till att den nuvarande trenden med 6kad miljoforstoring
och vidgade sociala klyftor, som vi ser bade nationellt och internationellt, bryts.” For detta kravs
dock att vi ser t ex IT-tillimpningar och investeringar i I1T-infrastruktur, som ar en viktig del i
denna omstéllning, i ett storre samanhang. Forst da kan héllbara beslut fattas pa véagen fran
industri- till kunskapssamhéllet.

IT-fragan befinner sig idag i en intressant situation. Den tidigare utvecklingen var i stor
utstrackning teknikdriven, d v s om nagot kunde goras sa skulle det goras. Nu har fokus flyttats till
det traditionella ekonomiska aspekterna, d v s om det gar att fa snabb I6nsamhet och
effektiviteten 6kar sa skall det goras. Hittills har dock de centrala och langsiktiga samhéllsfragorna
hamnat i bakgrunden. Fragor om vad som é&r livskvalitet, hur vi skall na en langsiktigt hallbar
utveckling och hur tekniken paverkar vara liv och samhéllsutvecklingen i vidare bemarkelse &r
fortfarande fragor som allt for séllan diskuteras inom politik och naringsliv.

Behovet av ett bredare perspektiv, dar frdgan om vilket samhalle vi vill ha star i centrum, blir
tydlig om vi ser till den situation vi befinner oss i. Sverige och 6vriga varlden star namligen idag
infor mycket stora utmaningar. Oavsett om vi antar ett medellangt tidsperspektiv pa 20 ar eller
langsiktigt pa 50 ar, vilket &r rimligt da vi talar om en ny genomgripande infrastruktur, sa finns det
en rad utvecklingsvagar och utmaningar som maste inkluderas da syftet ar att sakerstalla att IT
bidrar till en hallbar utveckling:

- att minska resursforbrukningen

De rika landerna, inklusive Sverige, maste
minska sin resursforbrukning signifikant, i de
flesta fall med en faktor 4-10°
Koldioxidutslappen maste t ex minskas med c:a
60-80%. En dvergripande utmaning &r att bryta
sambandet mellan 6kad miljoforstoring och
ekonomisk utveckling, ibland ocksa kallat
“decoupling” sa att en réttvis och ekologiskt
hallbar utveckling blir méjlig globalt.’

- att eliminera den absoluta och relativa
fattigdomen

”The deep fault line that divides human society
between the rich and the poor and the ever-
increasing gap between the developed and
developing worlds pose a major threat to global
prosperity, security and stability. The global
environment continues to suffer. Loss of
biodiversity continues, fish stocks continue to be
depleted, desertification claims more and more
fertile land, the adverse effects of climate change
are already evident, natural disasters are more
frequent and more devastating and developing
countries more vulnerable, and air, water and
marine pollution continue to rob millions of a
decent life.”

World Summit on Sustainable Development,
Johannesburg,
September, 2002

Fortfarande lever en stor del av viérldens
befolkning i fattigdom och i manga delar av
vérlden gar utvecklingen ét fel hall. Mer &n 1,2
miljarder manniskor, var femte manniska pa
jorden, lever pa mindre &n 1 dollar om dagen och 54 av 175 lander var fattigare ar 2000 an 1990."

- att hantera en demografisk férandring

Manga rika och fattiga lander kommer att befinna sig i en ny demografisk situation dar antalet
aldre Okar kraftigt, bade totalt och i relation till Gvriga befolkningen. Globalt kommer ocksa nya
utmaningar att uppstd da vi pa c:a 50 ar kommer att genomga en befolkningstkning pa tre
miljarder fran nuvarande sex till c:a nio miljarder méanniskor. **

- att hantera kommande och nuvarande teknikgenombrott

En rad teknikgenombrott kan forvantas inom omraden som bio-, material- och
informationsteknologi. Da dessa samverkar kommer nya majligheter och hot att uppstd, nagot
som kommer att krdva samverkan Gver traditionella granser.



Da det galler ITs roll for ovanstaende utmaningar ar det viktigt att komma ihag att det ar en
mangfacetterad teknik. For det forsta ar det en s k troskel-teknik (threshold technology) som
snabbt kan bidra till att fordndra var samhallsstruktur och sattet var ekonomi fungerar.

For det andra fungerar IT dessutom ofta som en katalysator som antingen kan accelerera
nuvarande negativa utveckling, eller bidra till att stodja de positiva tendenser vi ser idag. Aven om
vi idag inte vet pa vilket satt 1T kommer att paverka samhallsutvecklingen vet vi att paverkan
kommer att vara signifikant och att vara beslut idag kommer att paverka riktningen pa
samhaéllsutvecklingen.

For det tredje &r IT-tekniken i sig ofta av underordnad betydelse. Det &r nyttan, d v s de
tillampningar och systemlosningar som IT skapar som &r de mest intressanta. Dessa
tillimpningar och lésningar som IT skapar &r av valdigt olika slag och kan ge olika former av
bidrag inom manga olika omréaden.

Det ar ocksa viktigt att notera att IT skapar majligheter for en ny affarslogik. Flera olika faktorer
kan komma att bidra till detta. Istallet for att i framtiden byta ut fysiska enheter sd kan t.ex.
intelligensen manga ganger flytta in i natverken. Négot som skulle kunna bidra till att natverken
byts ut och uppgraderas istéllet for alla de produkter som finns i samhéllet behtver bytas ut.
Genom dematerialisering och nya lésningar kan ocksa ett skifte ske dar fokus inom naringslivet
flyttas till service snarare an sarskilda varor, nagot som skulle kunna underlatta omstaliningen till
hallbara produktions- och konsumtionsmaonster. Istallet for resor med flygplan kan da maéten sté i
centrum, istallet for energiproduktion fran icke fornybara branslen kan energiservicen sta i
centrum, etc. Dessutom kan den okade informationsméangden Over nationsgranser dar olika
grupper kan informera om vad som sker pa olika platser i varlden bidra till att foretag tvingas ta
hansyn till externaliteter, d v s sddant som marknaden inte prissétter, positiva bidrag till miljon kan
da belénas och negativa bidrag undvikas.



4. En nationell satsning

Det rader en stor enighet i manga grupper och hos individer att regeringen behover agera for att
det skall kunna skapas ett val fungerande ramverk som samlar och stodjer initiativ dar IT-
utvecklingen bidrar till en héllbar utveckling. Manga ser IT som ett potentiellt kraftfullt medel dar
affars- och néringslivsutveckling kan samspela med och aktivt bidra till en hallbar utveckling. Ett
fungerande ramverk &r en forutsattning for att det skall kunna ske en koordinerad och tydligt
malinriktad satsning dar olika aktorer sedan pa ett fokuserat och strukturerat satt kan samverka
och bidra till en hallbar utveckling. En mojlig struktur och ett majligt innehall i en koordinerad

satsning behandlas i avsnitt fem nedan.

Da det géller ramverket kravs det for det
forsta en vision. Regeringen bor, tillsammans
med Ovriga politiska partier, ndringsliv,
forskare, NGOs, offentlig sektor och andra
relevanta aktorer, satta upp en vision som &r
utmanande och tydlig. Utan en tydlig vision
ar det svart att veta varfor regeringen
intresserar sig for fragan och det ar svart att
samla spridda initiativ sa att de verkar i
samma riktning. Det krdvs ocksd en
langsiktighet i politiken. For detta kravs en
agenda med konkreta och forstaliga mal som
media och andra aktorer kan relatera till och
som kan bidra till att en debatt skapas inom

”American academic David Rejeski cautions against
naive optimism. Environmental effects of ICT can be
positive or negative, depending on a wide range of
variables, he notes. Moreover, many of these
variables may be hard to predict or to address. Where
there are positive effects, such as eco-efficiency
improvements, these often fall in the range of 5% to
20%, ’not the factor 4 or 5 improvements that some
have advocated (or hoped for) to deal with the
increasing environmental burdens imposed by rapid
growth in population and economic activity.” Mr
Rejeski concludes that ’government policies and
programmes may become a critical variable’ in
determining the environmental implications of ICT.”

Ur Environment Daily 1433, 29 april 2003

omradet — nagot som skulle bidra il
synliggora de utmaningar vi star infor.*

Om visionen skall bli levande maste den na ut brett och inte endast fokusera pa tekniska och
ekonomiska aspekterna av att stalla om till en hallbar utveckling. Méanniskan &r en kulturell varelse
och tekniken och ekonomin &r endast verktyg for att vi skall kunna skapa det liv och samhalle vi
Onskar. De ekonomiska aspekterna skall dock inte underskattas eftersom de &r centrala
drivkrafter.

En tydlig vision kan ocksa bidra till ett framtida Sverige som vérldsledande da det galler att dra
nytta av IT sa att den aktivt bidrar till en hallbar utveckling. Ett Sverige dar I1T-lésningar som
bidrar till en hallbar utveckling blir en viktig motor for svenskt néringsliv i vidare mening och
sarskilt svensk exportindustri.

Ett problem idag &r att helheten ofta forsummas och att det saknas en integrerad eller aktivt
samspelande milj6- och naringspolitik. Detta medfor att behoven hos manga av dem som skall
omsétta fordndringarna i praktiken ofta ignoreras, med resultat att effekterna uteblir samt att
diskussionen om hallbarhet far en negativ ansats. Sarskilt viktigt &r att formulera visioner som
uppmuntrar till synergier mellan ekonomi, miljoé- och resurseffektivisering. Samt sedan koppla
synergierna till innovationer och kommersialisering, d v s inkludera ett naringspolitiskt perspektiv,
sa att omradet blir en motor i omstéllningen till en hallbar utveckling. Samtidigt far inte de
omraden som ar svara, omdjliga, eller olampliga att kommersialisera glommas bort. Regeringen
bor darfor uppmuntra progressiva foretag att komma med forslag pa hur regelverken skall
forandras for att stodja en hallbar utveckling och fora en diskussion om de omraden som
marknaden inte kan hantera och/eller som bér hallas utanfor marknaden.

For det andra krévs resurser, bade personella och monetara. For att kunna utnyttja den potential

som finns dr det samtidigt nodvandigt att de satsningar som gors i sig ar uthalliga och kan
sakerstallas for minst en 5-arsperiod. Aven om det stora arbetet sker runt om i samhéllet sa &r
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resurser fran bl a regeringens sida och via myndigheter viktiga for att signalera att detta &r ett
prioriterat omrade. | satsningen ar det angeldget att de sma och medelstora foretagens roll och
sarskilda forutsattningar beaktas. De ekonomiska resurserna behover inte finnas i form av en
sdrskild budget, men inom olika budgetramar och strategier bor sérskild allokering ske till 1T-
relaterat arbete for hallbar utveckling. Vidare bor regeringen uppmuntra samtliga relevanta aktorer
att klargora hur mycket resurser de satsar och pa vilket satt de arbetar med att forena IT-
utvecklingen med en hallbar utveckling.

For det tredje maste det finnas ett tydligt ansvar for IT och en hallbar utveckling. Detta &r
sarskilt viktigt eftersom 1T-fragorna skar genom manga olika politikomraden som traditionellt inte
varit ledande da det géller arbetet for en hallbar utveckling. Dessutom maste regeringen vara en
foregangare inom IT-satsningar som syftar till en hallbar utveckling, séarskilt inom de omraden
man valjer att prioritera.

For det fjarde och slutligen sa kravs fokus och struktur. For att visionen skall fa ett konkret
innehall maste ett begransat antal konkreta omraden lyftas fram. Det galler att i dialog hitta dessa
fokusomraden och sedan kommunicera detta tydligt for att fa en bred uppslutning. Dessa
omraden &r av central vikt och maste viljas strategiskt for att starka varandra och majliggora olika
synergieffekter. Dessa omraden maste ha tydliga mal som relaterar till visionen. Det &r ocksa
viktigt att malen foljs upp och utvarderas. Om det inte sker en fokusering riskerar fragan om IT
och en hallbar utveckling férvandlas till ett slagord utan innehall som alla séger sig stodja och vilja
integrera i alla omraden, samtidigt som resultaten uteblir.



5. Att fokusera och strukturera arbetet

Det finns en stor mangd material som diskuterar vad dvergangen fran ett industrisamhalle till ett
kunskapssamhalle kan innebéra. Problemet ar dock att nastan allt material om mdgjligheterna att
stalla om till hallbarhet kan sorteras i tva kategorier som inte ar sarskilt andamalsenliga. FOr det
forsta valdigt dvergripande och visionara diskussioner om hur vi kan dematerialisera, minska vart
resande, minska resursforbrukning, forandra produktions- och konsumtionsmonster etc. Det ar
ofta inspirerande och intressant lasning, men till relativt liten hjalp da det galler konkreta forslag
pa vad som faktiskt bor goras och av vem.

For det andra finns material som gor enstaka djupdykningar i smala omraden dar enstaka
tekniktillampningar analyseras i detalj. Dessa kan spela en viktig roll som underlag for beslut, men
blir utan en évergripande analys latt marginella fordndringar utan sammanhang i vare sig tid eller
rum. Dessutom riskerar spridda initiativ utan kontext att bidra till en kontraproduktiv utveckling
som laser oss fast i strukturer som ar ohallbara.

For att en nationell satsning skall fa ett tydligt fokus kravs det att arbetet struktureras pa ett satt
som bade behaller ett Gvergripande perspektiv och som ocksa fokuserar pa konkret arbete dar
matbara och kommunicerbara forandringar kan uppnas och rapporteras. Det &r ocksa viktigt att
béade positiva och negativa konsekvenser analyseras.

Genom att strukturera arbetet sa att bade de 6vergripande utmaningarna och spjutspetsomraden
inkluderas kan IT-utvecklingen i Sverige bli ett viktigt bidrag, inte bara till det svenska
milj6arbetet, utan i &nnu storre utstrackning till en globalt hallbar utveckling.

Nedan presenteras forslag som givits av olika aktorer under processen pa hur arbetet for att fa IT
att bidra till en hallbar utveckling rent konkret skulle kunna se ut. Under avsnitt 5.1. ges forslag pa
hur det dvergripande arbetet kan struktureras, sedan presenteras under avsnitt 5.2. ett forslag pa
en struktur med fyra strategiska omraden. Under varje rubrik har de konkreta forslagen sorterats
under foljande rubriker:
- Institutionella firindringar. | detta ingar bade nya tjénster/ institutioner, férandringar av
nuvarande institutioner samt forandringar i arbetssatt.”®
- Strategiska omraden for forskning.
- Strategiska styrmedelsforindringar. | detta ingdr statens stt att paverka samhallet genom bl a
skatter, lagar och riktlinjer.*
- Strategiska investeringar/ insatser. | detta ingar t.ex. public eller public/private partnership som
kompletterar och stodjer foretagens/civila samhallets anstrangningar att finna hallbara
[Gsningar.

5.1 Overgripande fragestillningar och principer

Overgangen fran ett industrisamhalle till ett kunskapssamhalle innebar utmaningar som inte bor
underskattas. IT-teknik och I1T-l6sningar infors inom sa gott som alla olika delar av samhallet och
vi far ett kommunikationsnatverk som kontinuerligt blir allt tatare, far hogre formaga och fler
funktioner. Konsekvenserna av denna utveckling kommer att paverka grundlaggande
samhaéllstrukturer.

Tre omraden som bor studeras och analyseras Over tid & de overgripande kulturella,
demokratiska, ekonomiska forandringar som spridandet av IT innebar. Med sa genomgripande
forandringar ar det viktigt att det fors en diskussion om det typ av samhélle och de vérderingar
som IT-utvecklingen och implementeringen har utifran saklig och aktuell information.”

Da det galler de kulturella aspekterna ar fragan om vilka varderingar 1T-stodjer och hur manniskor
uppfattar sin roll i samhallet viktiga. Dessa fragor &r viktiga i arbetet for en hallbar utveckling, inte



minst eftersom manga av de varden som en hallbar utveckling bygger pa gar bortom vad dagens
marknadsekonomi kan hantera. Om maénniskor inte hinner med sig sjalva ar det svart att hinna
med att ta hansyn till kommande generationer och miljon. Om det skall vara mojligt att fa IT att
bidra till en hallbar utveckling far inte utvecklingen bidra till att manniskor mar allt sémre, kanner
sig allt mer stressade och tar beslut utan att tanka efter. Tva exempel pa omraden som skulle
kunna studeras ror mojligheten for méanniskor att hitta sin egen rytm och att 6ka ménniskans
upplevda tidsmarginaler.*®

For att utveckla storre satsningar i projekt eller mer bestdende investeringar av strukturkaraktar
dér IT ingér som en central del 4r det lampligt att personer som har ett vidare perspektiv an det
ekonomiska och tekniska deltar. Detta for att andra varden &n de som ofta star i centrum ocksa
skall diskuteras, varden som t.ex. enkelhet, langsamhet, tystnad, bekymmersloshet, delande,
andlighet samt yttre och inre frihet.” FOr manga manniskor ar det i forhéllande till varden som
dessa som nya IT-initiativ relateras. Da valdigt fa i vart land hotas av materiell brist finns det
anledning att tro att fler kommer att fraga sig huruvida teknikutvecklingen bidrar eller
underminerar denna typ av varden.

Da det géller de demokratiska aspekterna skapar 1T en ny situation som bade dkar och minskar
mojligheterna till deltagande. Den okar bl a genom att allt fler kan fa tillgang till information och
kan ges mojlighet att bidra med forslag. Samtidigt minskar den bl a genom att det blir svarare att
orientera sig i informationsflodet och att beslut manga ganger fattas snabbt. Pa en mer
grundlaggande niva uppstar fragor om hur den demokratiska kulturen paverkas i en situation da
det blir allt lattare att hitta likasinnade och undvika de som har avvikande asikter.® Allvaret i IT-
utvecklingen understryks av att ledande sékerhetspolitiska analytiker agnar allt storre resurser at att
studera de utmaningar som forandrade vérderingar pa grund av IT-utvecklingen kan komma all
leda till.”

Da det géller de ekonomiska aspekterna maste vi, for att uppna en situation dar IT aktivt bidrar
till en hallbar utveckling, gora en omfattande dversyn av nuvarande ramverk av juridik, ekonomi
och administration. Genom att understka t.ex. vilken lagstiftning och beskattning som idag
baseras pa geografiska och fysiska utgangspunkter kan ett forsta steg tas mot ett ramverk som
stodjer en ekonomi som levererar en likvardig eller battre service med en brakdel av
resursforbrukningen. Fragor som huruvida e-bocker dven i fortsattningen bor ha en hogre
momssats an pappersbdcker och hur investeringar i intelligenta hem bor beskattas i forhallande
till tjanstebil aktualiseras. Aven mer fundamentala fragor om &ganderattigheter och prisséttning
aktualiseras da det galler fragan om hur vi skall uppmuntra kreativitet och fa en prissattning som
gor det mojligt att tillhandahélla hallbara I T-I6sningar till alla pa var planet.”

Institutionellt ar det viktigt att de olika aspekterna av IT och hallbar utveckling inkluderas pa alla
nivaer. Fran regleringsbrev och initiativ dar 1T spelar en central roll i Sverige, t.ex. i regeringens
uppféljning av IT-kommissionen och i samordningskansliet for hallbar utveckling i
statsradsberedningen till internationella processer dar fragan om ITs framtid diskuteras, t.ex.
eEurope och WSIS.#

Om inte hallbarhetsaspekten integreras i de fora dar folk uppfattar att viktiga diskussioner
kommer att foras och beslut kommer att fattas kommer hallbarhetsfragan aldrig att bli nagot
annat an nagot som Klistras pa i slutet av processer da de avgdérande besluten redan fattas. Denna
typ av reaktiva ad-hoc arbete &r inte nagot som far fortsitta eftersom detta, med storsta
sannolikhet, kommer att innebéra att de nuvarande negativa utveckling kommer att accelerera.

For att fa IT att bidra till en hallbar utveckling krévs att fragan integreras i bade pagaende
hallbarhetsprocesser, och i processer som paverkar IT-utvecklingen. D& det géller
hallbarhetsarbetet bor sérskilt de processer som soker nya vagar mot en hallbar utveckling



uppmaérksammas, t.ex. IPP-processen inom EU, den tioariga ramprogramet for hallbara
produktions- och konsumtionsmonster, arbetet med ”Global Public Goods” och millenniemélen.

Da det géller de processer som paverkar IT-utvecklingen, och dar mer arbete formodligen kravs
eftersom det ar processer som traditionellt inte tagit sarskilt mycket hallbarhetshansyn, inkluderar
det t.ex. nationell infrastrukturplanering, TEN-projektet inom EU, strukturfondsarbetet, strategin
for eEurope, WTO-forhandlingarna, etc.”” Det ar samtidigt viktigt att inte tappa det nationella
perspektivet dér en stérkt konkurrenskraft for svenskt néringsliv & en grundpelare for att
sakerstalla och utveckla den svenska valfarden.

Forutom konkreta mal, som bor formuleras for arbetet med IT och en hallbar utveckling i relation
till ovanstaende processer, skulle fyra principer kunna tjgna som en utgangspunkt for en
integration av IT och hallbarhetsdiskussion i samtliga verksamheter, bade inom det privata och
det offentliga.

1. Fokus skiftas fran varor till service

IT skapar nya losningar vilka gor att vi kan losa tidigare behov pa helt nya satt och de nya satt
som spar miljon bor uppmuntras. Juridiken och beskattningen maste ses Gver, bade da det
galler sarskilt relevanta omraden och Overgripande, eftersom denna perspektivforandring
innebar att fokus flyttas fran rum och fysiska produkter till nétet och service. Ett omrade som
bor prioriteras &r offentlig upphandling, dar strategisk hjélp framfoér allt vid tjansteupphandling
kan vara ett viktigt instrument. | detta skulle t.ex. kunna ingé att kopa maéteshjalp istéllet for
resor. Detta skulle tex. kunna innebdra att man istallet for leasingbilar skulle efterfraga
helhetslosningar for flexibelt arbete dar allt fran bilar, bil-pooler, hemarbetsplatser och
videokonferensanlaggningar skulle kunna inga. Motsvarande typ av utvecklingskraft ligger
givetvis hos enskilda storre foretag dar nya grepp vid inkdp kraftfullt kan bidra till att utveckla
marknader som ligger i fronten.

2. Inkludera fragan om miljovinster vid anvandandet av alla viktigare I'T-investeringar

Dagens initiativ dar IT spelar en central roll (t.ex. i arbetet med 24-timmarsmyndigheten och
olika e-tjanster) har i liten eller ingen utstrackning integrerat miljohansyn. P4 samma satt
anvédnds ofta telefon- och videokonferenser utan att det blir mojligt for de deltagande konkret
se hur stor miljobesparingen &r. Olika aktorer bor uppmuntras eller alaggas att redovisa de
miljévinster, eller forluster, som introduktionen av olika IT-l6sningar resulterar i samt kopplat
till detta aterverkningar av olika slag. En studie av hur miljdinformation kan samlas in,
analyseras och redovisas i olika verksamheter bor vara prioriterad som ett forberedande steg i
detta arbete.

3. Reducera negativa bieffekter och rikna totalvinster

Att losa ett behov pa ett helt nytt sétt ger ofta bade positiva och negativa bieffekter, dar de
negativa, med ett internationellt sprakbruk, ofta benamns rebound effekter.”® Att soka sitt att
I6sa behov med dramatiskt minskad miljopaverkan ar centralt, men isolerade insatser riskerar
att bidra till att miljovinsterna ats upp av olika indirekta konsekvenser av atgarderna. Om e-
handel slar igenom sa finns t.ex. majligheter att signifikant minska resursforbrukningen, men
det kréaver att transportsystemen forandras, att en del produktion decentraliseras, att vi minskar
konsumtionen av fysiska produkter och 6kar de upplevelsebaserade tjansterna. Om vi inte har
en helhetssyn dar olika investeringar, styrmedel och lagar koordineras riskerar de olika
forbdttringarna att resultera i en situation déar vi investerar fast oss i system som dr
suboptimerade och inte bidrar till hallbarhet. En 6vergripande samlad strategi kombinerad med
langsiktig forskning ar darfor nagot som bor prioriteras.



4. Parallella tidshorisonter

IT bidrar ofta till 6kad effektivitet, snabbare beslut och snabbare omsattning av produkter.
Manga ganger gor detta att langsiktiga hansyn blir svara att integrera. Att hitta satt for att
integrera olika tidshorisonter i beslutsfattande pa alla nivaer kommer darfor att vara centralt,
bade for politiker och foretagare.* D& beslut skall fattas om exportframjande atgarder bor t.ex.
fragan om langsiktiga minskningar av koldioxidutslappen inkluderas. P4 samma satt bor fragan
om langsiktig resursforbrukning och utslapp integreras i investeringsplanerna for
infrastrukturen. De politiska avvagningar som gors for att hantera malkonflikter maste vara
tydliga.

Ett material som utgick fran dessa fyra ovanstaende principer skulle kunna tas fram i samarbete
med olika aktorer dar erfarenheter och exempel pa olika atgarder som genomforts samlades pa ett
pedagogiskt satt.

1. Institutionella férdndringar - Det &r viktigt med aktorer som kan fungera som ett gott féredome.
De departement och myndigheter som tar pé sig ansvaret for IT och
en héllbar utveckling bor darfor anta en IT-strategi for hallbar
utveckling, vilken ar mer langtgdende 4n de allménna riktlinjerna.

- | regeringens budget bor fragan om IT och héllbarhet f& utrymme
och féljas upp.

- Regleringsbreven till myndigheter bor innehalla skrivningar som
uppmanar myndigheter att dppet redogéra for hur de anvént IT-
[6sningar for att minska miljopéverkan och hur stor miljopaverkan
de har (sarskilt d& det galler transporter och dematerialisering)

- Vid framtida regeringsbildningar/ombildningar bor fragan om hur
ansvaret for en hallbar utveckling i relation till teknikutveckling skall
hanteras fa en framtradande plats.

2. Strategiska forskningsomraden - Undersoka hur livskvaliteten kan dka respektive minska med hjélp
av IT. Sarskilt vikt skall laggas pa att studera spanningen mellan
olika varderingar och hur optimala I6sningar kan hittas.

- Undersdka hur nya principer kan implementeras Over tidigare
sektorsuppdelningar. Genom att studera hur véal, om alls, olika
verksamheter har integrerat de fyra principer som namnts ovan
skulle en bild av nuvarande trogheter och mojligheter kunna
inforskaffas.

- Folja innovativa aktérssamarbeten dver tid for att se vilka faktorer
som bidrar till framgang och vilka som leder till misslyckanden. Vid
strre projekt som BO-projekten skulle t.ex. olika forskargrupper
kunna knytas till den fortsatta processen och stodja de natverk som
skapats.

- Undersoka vilka luckor som finns for att ga frén analys till
handling inom olika organisationer och verksamheter.

3. Strategiska styrmedelsféréandringar - Integrera miljopaverkan i utvdrderingar av samtliga verksamheter
dar IT haft en central del, eller skulle kunna ha. Projekt knutna till
24-timmarsmyndigheten liksom infrastrukturella satsningar bor i
framtiden vara sjalvklara omraden.

- Stimulera foretag som rapporterar sin miljopaverkan, och sarskilt
de som rapporterar indirekt- och system-miljopéverkan (se bilaga 3).
Att mata verksamheter &r viktigt. Det ger en identitet och synlighet.
- Att undersoka mojligheterna att lagstifta om grundlaggande
héllbarhetsredovisning ar en majlighet som kan undersokas.

4. Strategiska investeringar/insatser - Ett antal langsiktiga initiativ bor ocksa initieras dar fragan om vad
som hander 6ver tid med de som skapar nya ldsningar och de som
anvander Isningarna star i centrum. De olika BO-projekten liksom
Vinnovas tankar pa “Testbed Networks” har bl a en mdjlighet att
spela en central roll hér.




5.2 Ett begransat antal fokusomraden

For att undvika att IT och héllbarhet blir ett slagord utan innehall, for att fa ett fokus i arbetet dar
manga aktorer kan samla sina krafter och dar det relativt enkelt d&r majligt att kommunicera
konkreta framsteg, bor ett begransat antal fokusomraden véljas ut. De olika omradena bor valjas
och utvecklas tillsammans med samtliga relevanta aktorer. Sdrskilt viktigt ar att inkludera de
aktorer som traditionellt inte arbetat aktivt med en hallbar utveckling och de som inte har
definierat sitt arbete som ett miljoarbete dven om det gett positiva bidrag.

Att etablera ”IT och hallbarhet” genom att fokusera pa ett antal omraden dar vi kan na resultat,
istallet for att exdast forsoka integrera 1T-aspekter i allt nuvarande miljo- och hallbarhetsarbete, ar
viktigt av flera anledningar. For det forsta for att det skulle innebéara att manga aktorer som idag
inte ar delaktiga i nagot miljoarbete skulle kunna fa béttre majligheter att bidra till en hallbar
utveckling. For det andra ar IT-omradet ett av de tekniska omraden dar en véldigt snabb
utveckling sker, bade da det galler hard och mjukvara. Att hela denna utveckling riktas in mot
hallbarhet, istéllet for att endast delar lyfts ut eller stoppas, ar nddvandigt eftersom hastigheten &r
sa hog att en reaktiv hallning inte ar mojlig. For det tredje sd ar en yngre generation med stort
miljdintresse och teknikkunnande, och som dessutom dnnu inte definierat sig inom olika fack, pa
vég ut i arbetslivet. Att ge denna generation majligheter att bidra till en hallbar utveckling utanfor
de ramar som finns i dag ar viktigt for att ta tillvara nytdnkande och kreativitet samt att sprida en
kultur dar miljohdnsyn inte ses som nagot isolerat utan nagot som genomsyrar allt. Naturligtvis
bor dven IT integreras i det nuvarande miljoarbetet och de tva sitten att narma sig utmaningen
skall som kompletterande, inte konkurrerande.

Da det géller de omraden som valjs bor dessa tillsammans skapa en helhet dar bade de enskilda
delarna och arbetet som helhet ger foljande mojligheter:
- ge signifikanta miljévinster, samt positiva (alt neutrala) sociala och ekonomiska konsekvenser
- vara mojlig att kommunicera pa ett tydligt satt
- mojligt att satta konkreta mal
- har signifikanta affars- och exportmajligheter
- mojligt att utveckla vidare av egen kraft
- berdra de omraden dér en stor del av diskussionen kring IT och en héllbar utveckling fors
- inkludera en stor och strategiskt viktig del av befolkningen som arbetar med fragorna, samt
ge mojlighet att skapa nya natverk

Nedan ges forslag pa fyra omraden som har formats under arbetets gang med “Forum for IT och
milj6” och som i olika utstrackning behandlats under de
tvd workshops som ordnats som en del av forumets
arbete.” De fyra forslagen korresponderar ocksa relativt
vdl med, och vidareutvecklar, de mal regeringen tidigare
satt upp for arbetet med IT och en hallbar utveckling.®
Indelning i de olika kategorierna ar naturligtvis endast ett
exempel men det &r viktigt att ha ndgon form av struktur

for att kunna fokusera arbetet. Dessa dr: °.°
1. IT-produkternas egna energi- och miljopaverkan
2. Transporter och kommunikation/Virtuell mobilitet [ ]

3. Samhallsplanering
4. Produktions- och konsumtionsmonster

Relationen mellan de olika omradena &r naturligtvis
komplex och det finns inga klara granser mellan dem,
inte minst beroende pa att det ar av olika natur. Figur 1
visar schematiskt pa relationen mellan de olika omradena.
Omrade 1. ror |IT-produkterna, sarskilt de som

Figur 1.
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manniskor kommer i kontakt med. Detta omrade ar viktigt for IT-I6sningarnas trovardighet
eftersom manga har svart att ta héllbara 1T-l6sningar pé allvar om de produkter de kréver inte ar
miljoanpassade. Omrade 2. r6r I6sningar inom transport och kommunikation. De tva
interagerande cirklarna representerar omradena transport av varor respektive transport av
manniskor. Omrade 3. och 4. 4r de Gvergripande omradena samhallsplanering och produktions-
/konsumtionsmonster. Samtliga omraden beror varandra men har specifika karaktirer vilka
beskrivs nedan.

5.2.1 IT-produkters energi- och miljopaverkan

IT-produkter bidrar inte sjalva direkt till sa stor del av samhallets energiforbrukning eller till
spridandet av miljogifter, utan det &r framst de tillimpningar som dessa produkter mojliggér som
antingen oOkar eller minskar miljébelastningen. Trots detta finns det tva aspekter som gor det
viktigt att fokusera pa I T-produkters direkta energi- och miljogiftspaverkan.

For det forsta sa véaxer antalet produkter snabbt och integreras i allt fler produkter. Sett ur ett
livscykelperspektiv si kommer darmed IT-produkterna att spela en allt viktigare roll. Om inte
hansyn energiforbrukning och miljopaverkan battre inkluderas da 1T-produkter och applikationer
utvecklas kan de direkta miljoproblemen bli signifikanta.”’

For det andra skulle produkterna manga ganger kunna ge tydligare feed-back da det galler hur
olika former av anvdndande ger olika miljokonsekvenser. Detta skulle t.ex. kunna ske genom att
skrivare kommunicerar till varje anvéndare hur mycket papper som anvénts (totalt och for olika
dokument), energiforbrukningen av datorer/bildskarmar skulle kunna kalkyleras pa individ och
foretagsniva for att sparpotentialer skulle kunna tydliggoras. Genom strategisk upphandling fran
offentliga sektorn och kravspecifikationer skulle denna typ av tjanster kunna fa ett storre
genomslag. Forutsattningarna 4r goda da manga produkter endast skulle behova enkla
applikationer for att kalkylera och synliggora resultaten. Forsok for att systematiskt anvanda 1T
for att minska miljopaverkan sprider sig ocksa snabbt. 1 Trands kommun har man t.ex. infort
"Tranas optimal portal” dér alla kommunens produkter och tjanster finns att hdamta elektroniskt —
d v s inga papper. Och, i Nacka kommun har man kommit fram till att alla handlingar inom
kommunen skickas ut, men att alla bilagor far laddas ner fran en hemsida.

Da det galler 1T-produkternas direkta miljopaverkan finns det inom 1T-branschen i Sverige en
hog medvetandegrad gallande vikten av att redovisa for innehall i produkterna. Dessutom bidrar
man aktivt till att nya miljovanliga material utvecklas och anvéands. I Sverige finns t ex sedan 1996
ett standardiserat system for att redovisa for innehall i 1T-produkter (1T-miljédeklarationen) vilket
har tagits fram, och foradlats, i nara samarbete med stora inkopare fran bade det offentliga och
privata.?®® Detta proaktiva arbete har uppmérksammats internationellt. 1 Tyskland har t ex en
studie tagits fram pa uppdrag av deras motsvarighet till Naturvardsverket for att se over vilka
miljokrav som bor stallas pa 1T-branschen och dar man i stort sett har kopierat den svenska IT-
miljodeklarationen. Pa europaniva tar den samlade IT-industrin fram en standard for att lattare
kunna kommunicera miljéinnehallet i produkter mellan tillverkare och leverantorer pa en
internationell bas. Arbetet sker i samarbete med USA och Japan.

Sverige ligger ocksa langt fram vad galler att stalla miljokrav i offentlig upphandling da det galler
de direkta miljokonsekvenserna. Det ar bra da offentlig upphandling med miljokrav dels bidrar till
att driva miljokraven inom branschen framat, dels kan det medféra en konkurrensfordel for
svensk IT-industri ndr omvérlden borjar stélla samma krav. Det ar darfér vart att studera hur
omvadrldens krav skulle kunna skdrpas genom en samverkan mellan néringsliv, myndigheter,
politiker och NGOs.

Da det galler de direkta miljokonsekvenserna fran IT ar stod till R&D-verksamhet for att minska
energiférbrukning och for att fasa ut miljogifter omraden som bor undersokas. De svenska
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erfarenheter som gjorts bor vidare anvandas for att bidra till att internationella standards
utformas. Det tycks ocksa finnas ett behov att tidigt i processen da IT-produkter och tjanster
utvecklas stodja framtagandet av system som ger mdjlighet till informationsaterforing av hur
produkterna, och de olika funktioner som finns tillgangliga, anvands i praktiken. P& detta satt
skulle mobiler, datorer, dataskdrmar, och dataprogram redan fran borjan inkludera system som
utan att inkrékta pa integriteten kan ge information om pa vilket satt produkterna anvands och
vilken miljopaverkan de haft.

1. Institutionella férandringar - tydligare riktlinjer for statens och den offentliga sektorns egen IT-
anvandning vad galler energibesparande atgarder
2. Strategiska forskningsomraden - Hur hela system kan fas att bli mer energieffektiva, inte endast de

olika delarna. Da ett datasystem kops in ar det viktigt att se till hur
de olika delarna fungerar tillsammans. Att skaffa energisnala skarmar
men anvanda utrustning som kraver att de ar pa hela tiden ar att
suboptimera systemet. Annu viktigare &r det att se till helheten da
kontoren blir allt mer mobila. Detta for att undvika att besparingar
pa ett stalle 4ts upp av t.ex. improduktivt resande.

3. Strategiska styrmedelsférandringar - Unders6ka mdjligheten att skapa beldningssystem for de som
kdper in och anvéander energieffektiva I T-tillimpningar.

- Fortsatta processen, nationellt och internationellt dér tydliga och
langsiktiga mal for utfasningen av miljofarliga kemikalier slas fast i
ndra samarbete med industrin och med en harmonisering som
riktmdrke

4. Strategiska investeringar/insatser - Storre infrastrukturella satsningar som t.ex. 3G-utbygganden och
bredbandsutbyggnaden bor dar sd 4 mojligt drivas av fornybara
energikallor. Sarskilt bor decentraliserad energiproduktion som kan
exporteras till platser utan centralt elnat uppmuntras.

5.2.2 Transporter och kommunikation/virtuell mobilitet®® )
En av de stora miljutmaningarna &r det fortsatt okade transportbehovet. Okad landanvandning,
buller, trangsel och inte minst utslapp av koldioxid gor detta omrade till en stor utmaning, bade i

rika och fattiga lander.

Det gar att dela in transporter och kommunikation i tva delar, en som ror transporten av
manniskor och en som rér varor.

Da det galler personmobilitet ar flexibla arbetsformer och affarsresor tva omraden som ar sarskilt

intressanta.*® Detta bl a av foljande fyra skal:

- Tekniken finns har idag

- Relativt enkelt att rikna hem miljovinsterna

- Majligt att anvinda innovativa styrinstrument
Da det galler arbetsresor ar ett mojligt instrument handel med utslappsrétter for de
arbetsrelaterade transporter fOr aktorer i Sverige. Utslappsrattigheterna kan vara
nollsummespel, d v s ej 6kade utgifter. Det skulle till och med kunna vara sa att det bara finns
ett ”moraliskt” tak, men att foretag och institutioner &r tvingade att rapportera storleken pa
sina utslapp och vilka atgarder som genomforts for att minska utslappen.

- Enfkelt att forega med gott excempel
Sverige skulle kunna bli vérldsledande genom att statsmakterna stimulerar foretag inom
branschen. Nagot som skulle kunna bidra till 6kad trovardighet dven inom andra omraden.
Offentlig upphandling skulle kunna ske med inriktning pa service och funktioner istéllet for
varor , d v s kommunikation/transport. Steg skulle ocksa kunna tas mot helhetsldsningar for
kommunikation dar telefonméten, videokonferenser, webbinformation, tag, bil, flyg ingick
tillsammans och utnyttjades pa optimalt sétt. Detta skulle kunna ske genom att ansvaret for
servicen stalls i centrum istéllet for att dela in ansvaret i olika traditionella omraden. Foretag
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som &r stora kunder skulle i sin tur kunna utmana sina leverantorer att soka samarbeten s& att
de kan leverera tjansterna pa detta stt.

Da det galler personmobiliteten ar det viktigt att se bade till system som skulle kunna minska
miljopaverkan genom & ena sidan effektivare utnyttjande av nuvarande system, t.ex. information
till mobilen om snabbaste transportséttet via kollektivtrafiken, effektivare transporter genom
positionsbestamning, trafikinformation i realtid, etc. A andra sidan genom att skapa lsningar
som bidrar till att det fysiska transportbehovet mer eller mindre elimineras, video- och
telekonferenser, hemarbete, etc. Samtidigt skall det hallas i minnet dagens industrisamhalle i stor
utstrackning bygger pa rorlig arbetskraft for att sékerstalla de behov av personal som néringsliv
och offentligsektor har.

Dessa tva strategier, marginella och systemforandrade, maste standigt stodja varandra och far inte
stallas mot varandra. Manga ganger sa ar ocksa helhetslosningar en mix av de bada strategierna.
Genom att anvdnda mer video- och telekonferenser samt hemarbete minskar behovet av egen bil.
Detta i sin tur ger t ex mojlighet till att utnyttja en bil-pool. Da vél de olika bilarna i bilpoolen
anvands sa kan teknik anvandas for att minimera akandet och darmed utslappen.

Da det galler rorelse av varor och tjanster ar det ett omrade som har stora méjligheter att minska
sin miljopaverkan. Okad ekonomisk aktivitet ger ofta Gkade transporter och varutransporter har
en stor miljopaverkan. Utmaningen har galler att se till att kortsiktiga marginella vinster inte
underminerar langsiktiga omfattande vinster som systemforandrande losningar kan skapa.
Omradet ar sarskilt viktigt eftersom det snabbt expanderar.®

Da det galler marginella l6sningar ar optimerade logistiksystem ett omrade som skulle kunna bidra
till effektivare system. Aven fordndrade arbetssitt kan resultera i miljovinster. Ett exempel ar
landstinget i JAmtland d&r man har genomfort en total standardisering och dér alla medarbetare
har tunna klienter. Nar en terminal gar sonder sa skickas inte servicepersonal i egna bilar utan en
ny produkt kommer direkt till medarbetaren, med den lokala bussen.

Systemforédndrande losningar inkluderar dematerialisering, t ex att skicka information Over ndtet
istallet for att ha fysiska media med information som CDs och manualer, och decentraliserad
produktion, dar instruktioner om tillverkningen kan skickas ©ver natet till olika
produktionsenheter istallet for att de fysiska produkterna skickas.

Ett omrade som fortjanar uppmarksamhet an utvecklingen av “product tagging”, genom bl a
RIFID teknik, vilket innebar att enskilda produkter kan féljas under hela livscykeln.** Denna
utveckling kan om hallbarhetsaspekter integreras tidigt fa signifikant miljobetydelse inom varu-
och logistikomradet.

Med langa avstand bor aktorer i Sverige undersoka pa vilka satt det gar att gora stora fysiska
avstand till en konkurrensfordel och huruvida de langa avstanden bidragit till att modeller
utvecklats som reducerar behovet av fysiska transporter. Aven andra faktorer dér Sverige har en
unik situation bor underokas. Att placera serverparker i norr har t ex en potential att kunna
minska elbehovet for kylning, samtidigt skulle regeringen tillsammans med relevanta IT-foretag
kunna genomfdra ett program som innebar att alla nyetablerade servrar skulle drivas av férnybar
energi.

1. Institutionella férandringar - De aktorer som idag fokuserar pa fysiska transporter pa olika satt
(inklusive fordon och végar) bor se 6ver méjligheterna att ga over
till ett serviceperspektiv.

- Infrastrukturprojekt bor integreras och végas mot varandra utifran
de tjénster de levererar (& att t.ex. investeringar i végar vags mot
investeringar i IT)
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2. Strategiska forskningsomraden

3. Strategiska styrmedelsférandringar

4. Strategiska investeringar/insatser

- Offentlig upphandling bor ske utifran tjanst inte produkt sa att
foretag och offentlig forvaltning skapar en efterfraga pa Iosningar
dar flexibelt arbete, bil-pool, videokonferenser integreras i
organisationen. Om man kan stélla krav pa bl.a. miljéledningssystem
sa kan man ocksa stalla krav pa rese- och kommunikationspolicys.

- Staten foregar med gott exempel och skapar losningar for flexibelt
arbete som i sin tur ger effekter i det privata néringslivet.

- Unders6ka mojligheterna huruvida riksdagsledamoter kan fa ha ett
mobilt parlament. Reformer av de parlamentariska systemen
kommer férmodligen att ske relativt snart och om vilja finns skulle
Sverige skulle kunna bli forst i vérlden inom nagra omraden
(varldens forsta mobila utskott, vdrldens forsta mobila
rédgivargrupp, utskottsarbete, etc.)

- Mojlighet att kopa upp tjanster och varor sa att optimerade
logistiksystem  uppmuntras och  &ven  incitament  for
strukturforandringar skapas.

- Organisationsstrukturer som o©kar effektiviteten och skapar
mojligheter for anstéllda att 16sa sina uppgifter effektivt och med
minimal miljopaverkan.

- Organisationer som gér frn fokus pa fysiska transporter till
service, t.ex. organisationer som inrdttar motesansvariga istéllet for
reseansvariga och som koper upp motes/arbetstjanster istéllet for
leasingbilar.

- Studera vilka omrdden som har mojlighet att decentralisera
produktionen  givet olika incitament  strukturer  och
teknikgenombrott.

- Undersoka hur olika krav pa leveranstid paverkar utslappen och
hur olika investeringar i infrastruktur kan  minimera
resursforbrukningen och maximera effektiviteten.

- Satsa pa forskning gallande intermodalitet och dar tillhorande
teknik for granssnitt och standards.

- Avdrag for hemarbete, positiva incitament till de som pa ett lyckat
sitt genomfor reformer sa att flexibelt arbete kan genomforas.

- Juridiska och informella krav pa att en styrelse och andra
grupperingar skall vara fysiskt narvarande vid méten.

- Inféra en bubbla och fordela utslappsrattigheter da det galler
affarsresande (kan inforas pa myndigheter till att bérja med) kan
kompletteras med ett system for néringslivet. Positiva incitament for
de som gor bra ifran sig.

- Regler som gor det mojligt att tillgodorakna sig arbetstid da man
arbetar pa tag (mer an i forhallande till flyg)

- Inféra krav pd information om varornas/tjansternas
koldioxidutslapp. Pa detta satt skulle 1Ts méjlighet att samla in och
bearbeta information kunna stddjas, samtidigt som kunder,
investerare och medborgare har mojlighet att agera utifrdn den
information som ges.

- Undersoka méjligheter att éverfora delar av systemet i Holland dér
man i tatbefolkade omraden lagt om tidsplanerna for bilpendlarna
(folk styrs till att dka vid olika tider). Detta medfor skattereduktioner
for foretagen géllande arbetsgivaravgifter.

- Inom Nordiska radet inféra anvindning av ny
videokonferensteknik  (hdgupplosnings, fullvdggsprojektion, inga
halvdana kompromissldsningar).

- Ta ledningen inom FN:s olika organ for att anvdnda
videokonferenser.

- Utveckla applikationer som gor det mdjligt mata olika varors
koldioxidutsldpp/resursatgang och sedan véga in de vid inkop.

- Starta en diskussion med de fackliga organisationerna om flexibelt
arbete och arbetsrelaterade transporter. Detta dr sarskilt viktigt
utifran den kommande demografiska forandringen i samhéllet.

- Initiera ett internationellt mdte med transportbranschen dar man
tittar pa tjanstebilspolicys och i denna process inkludera aktérer som
har I6sningar som kan minska det totala bilbehovet. Hér finns stor
potential da 40 % av alla nyinkop av bilar i Sverige &r tjanstebilar.
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5.2.3 Samhillsplanering®

Arbetet med samhallsplanering inkluderar arbete pa flera nivaer, traditionella som regioner, stader,
stadsdelar och enda ner pa bostadsniva. Samtliga av dessa nivaer maste behandlas utifran ett
helhetsperspektiv. Dessutom ar det av yttersta vikt att nya omraden som bygger pa IT-
anvandning, som t ex de ”Swedish Testbed Network” som Vinnova diskuterar i sin VINNITEL-
rapport, integrera hallbarhetsaspekter som CO2-utslapp, resursforbrukning och hallbar export
redan i planeringsstadiet.*

Samhdllsplanering aktualiserar behovet av langsiktighet, inte minst eftersom manga av
investeringarna ar menade att anvédndas under manga decennium. Boendet ar dessutom en
sjalvklar utgangspunkt for manga och en plats dér vi fattar manga beslut med stor miljopaverkan
vilket gor att det far bade en stor symbolisk och faktisk roll i arbetet for héllbarhet.

Resandet/kommunikationen, livsmedelsinkdp och energianvandningen i boendet &r tre centrala
omraden som alla kan hanteras pa olika sétt beroende pa vilka tidshorisonter som valjs och hur
stort det omrade som studeras och kan paverkas ar. | Sverige och manga andra lander kommer
ocksa befolkningen att bli allt dldre nagot som kommer att resultera i nya behov.®

Samhillsplanering &r ocksa centralt om det skall vara mojligt att hitta nya lI6sningar dér transporter
minimeras mellan arbete och hem. Oppenhet bor finnas for att uppdelningar av typen
“arbete/hem” i ett samhélle som préglas av allt stérre mobilitetspotential inte blir lika viktig att
uppratthalla. Att skapa mojligheter for sociala moten utanfor arbetsplatsen kommer dock att vara
centralt om allt fler véljer, och far majligheten, att minska pendlandet till en traditionell
arbetsplats.

For att skapa majligheter till innovativt tankande och nya lésningar bor aktorer pa kommunal och
lansniva uppmuntras att ga fore med systemldsningar, garna i natverk som stracker sig bortom
Sveriges granser.

Att hitta nya I6sningar inom stadsplanering och boende kréver ofta samverkan mellan en rad olika
aktorer. For att undvika att samma misstag upprepas och for att kunna ta tillvara pa de I6sningar
som fungerat bor olika former av stod till denna typ av pionjarnatverk inforas.

| bostaden liksom i stader ligger en av de stora utmaningarna gallande energibesparande effekter i
att "tingen borjar tala med varandra” vilket leder till det som pa engelska gar under namnen
“pervasive computing,”, “ubiquitous computing,” eller “ambient computing.” De olika termerna
speglar i viss man en utveckling dar man har gatt fran att tala om datateknik som ™alltid
ndrvarande”, via diskussioner kring “flackvis narvarande” till “ndrvarande vid behov”. En
utveckling som i allt hogre utstrackning fokuserar pa anvandarens behov och allt mindre pa
tekniken, nagot som kommer att fa stor betydelse &ven inom produktions och
konsumtionsomradet.*® | och med att hemmets lokala natverk kan kommunicera med t ex
varmesystemet sa kan energivinster borja géras genom att optimera energiforbrukningen till ratt
tider och pa rétt satt. FOr att detta ska fa nagon storre spridning och effekt sa krévs det att man
satsar ytterligare pa att utveckla teknik och standards sa att tekniken blir sjalvkonfigurerande (d v s
att den kommunicerar pa ett enkelt satt och att det ar latt att installera den). Det fattas idag
granssnitt och en naturlig koppling till ménniskan, med andra ord lag anvandarvénlighet.

1. Institutionella férandringar - Da ansvariga aktorer planerar stora infrastrukturella investeringar
som t.ex. ringleder och bostadsomraden skulle behovet kunna stallas
i centrum och IT-investeringar inkluderas.

- Budgeten for olika verksamheter skulle kunna omvandlas till
funktion istallet for produkt (istallet for vagbudget sa infors en
kommunikationsbudget).
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2. Strategiska forskningsomraden - Hur traditionella planeringsomraden (stader, bostadsomraden) kan
integreras med nya planeringsomraden (Testbed Networks) sa att
miljéhénsyn tas.

- Hur ménniskor 6nskar leva och hur 6kad datorkapacitet (sérskild
den som d&r dold/”embeded”) kan bidra till att underlatta
miljévanligt beteende.

- Studera hur ny teknik kan géra det lattare for medborgare att
forstd konsekvenserna av olika val.

3. Strategiska styrmedelsféréandringar - Genomfdra och underlatta investeringar i bostdder som Okar
intelligensen sd att miljopaverkan minskar maste stodjas, inte
undermineras genom fordyrningar och omfattande pappersarbete.

- Forandra styrmedel sa att investeringar i bostédder som resulterar i
minskad miljopéverkan inte bestraffas genom okad beskattning och
komplicerade administrativ handlaggning.

- Sitta mal for institutioner som EIB och EKN da det géller deras
verksamhet inom omraden dér IT bidrar till en héllbar utveckling.

- Skapa incitament for att arbetsplatser skall méjliggora att de som
har majlighet och vill kan arbeta hemifran minst 1-2 dagar i veckan.
4. Strategiska investeringar - Storre boendeprojekt ger mojlighet att inkludera manga olika
aspekter och hitta nya helhetslosningar, sarskilt om det sker pa flera
nivaer (region, stader, omréaden, bostéder).

- Infrastruktur som ger medborgare mojlighet att minska sin fysiska
pendling, tex. genom bredband och hemutrustning for
distansarbete.

- Se till att det finns resurser for att &ven efter det att projektet
avslutats stodja de pionjarnatverk som skapas vid olika nydanande
projekt for att inte denna kompetens skall ga forlorad.

5.2.4 Produktions- och konsumtionsmonster

Behovet av mer omfattande férandringar i nuvarande produktions- och konsumtionsmonster har
fatt allt storre uppmarksamhet under senare ar. Vid Varldstoppmotet i Johannesburg 2002
beslutades t ex att ett tioarigt program skulle pabdrjas for att studera hur nuvarande produktions-
och konsumtionsmonster skall forandras for att bli hallbara. For att detta arbete skall ha mojlighet
att bli ett verkligt intressant bidrag till en hallbar utveckling bor IT-l6sningar naturligtvis
inkluderas.

Hur produktions- och konsumtionsmonstren skall bli hallbara ar inte nagon latt fraga. Isolerade
atgarder kan latt bli kontraproduktiva i det storre sammanhanget. Fragan om vilka vidare
implikationer olika varor och tjanster har pa samhallsutvecklingen maste darfor fa stérre utrymme.
Inte minst maste “the digital divide™ diskuteras, d v s hur skillnaderna inom och mellan lander
skall hanteras. Da det galler "the digital divide &r det viktigt att komma ihag att detta handlar om
mer &n att ha tillgang till teknik. Det handlar i lika stor utstrackning om att ha kunskap att anvanda
den och att ta hansyn till de som pa olika sétt inte vill anvénda olika typer av applikationer

Ett omrade dar I1T-sektorn spelar en dubbelt viktig roll & da det galler rapporteringen av hur
foretagens varor och tjanster bidrar eller underminerar arbetet for en hallbar utveckling. For det
forsta ar sektorn internationellt ledande da det galler att utveckla metoder for att rapportera dven
indirekta och systempaverkande effekter av verksamheten (se bilaga 3). Idag &r det fortfarande
ofta foretagens egna direkta paverkan fran produktionen som star i centrum, men om vi skall
kunna stalla om till hallbara produktions- och konsumtionsmonster &r analyser av varorna och
tjdnsternas anvandning centrala.

For det andra ger IT-I6sningar mojligheter att méata miljopaverkan fran olika produktions- och

konsumtionssystem pa ett satt som tidigare inte varit majligt. Genom att kunna folja produkten
eller tjansten Gver livscykeln kan ocksa en battre bild fas da det géller total paverkan.
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Miljoarbete handlar idag mycket om inhdmtandet av data som skall bearbetas och presenteras i
olika sammanhang. Rapporter och redovisningar skall presenteras saval internt inom foretaget
som till myndigheter och till marknaden. Bade vid inférande av ett sadant miljdarbete, och vid
underhallandet av det, underlattas processen av en effektiv 1T-anvandning.

For att kunna agera for hallbarhet kravs analys av var vinsterna finns och hur de bast kan uppnas.
Genom att fa produkter att "tala med varandra™ sa kan man bl.a. skapa “early warning systems”,
vilket gor det mojligt att agera tidigt innan problemen blivit stora pa grund av t.ex. utslapp, men i
annu storre utstrackning da det galler mera komplexa problem som uppstar av manga sma diffusa
utslapp.

| detta sammanhang ar miljoinformatik centralt. Miljdinformatik ar ett omrade som snabbt
utvecklas. Det &r ett omrade som inkluderar olika tekniker samla in och presentera
miljéinformation. Lite forenklat handlar det om att analysera och presentera stora mangder
information med hjélp av bl.a. sensorer, id-system, realtidssystem och bildanalys.

Behovet av att hantera den enorma méngd information som finns och kontinuerligt skapas, enligt
uppskattningar 1 till 2 exabytes per ar unik information, gor att data bearbetning/tolkning
kommer att bli ett centralt omrade framdver.*” Att studera hur tekniker som XML kan anvéndas
for att samla in miljo/hallbarhetsinformation pa liknande sitt som redan idag sker inom finansella
sektorn ar ndgot som kan bidra till att val kan goras utifran andra hiansyn an bara priset.*

Da det galler hallbara IT-I6sningar ar det viktigt att komma ihag att det i manga fall inte handlar
om behov av ny teknik. Det rader dock ett gap dar IT-branschen ofta inte vet vad anvandarna
behover pa hallbarhetsomradet och anvandarna inte vet vilka I6sningar 1T kan erbjuda. For att
Overbrygga detta gap behdver plattformar skapas dar olika fungerande exempel presenteras och
natverk kan bildas.

Som namnts tidigare maste dessutom incitamentstrukturer ses dver, inte minst for omraden dar
marknaden inte ger korrekta prissignaler. Ett omrade som fortjanar sérskild uppmarksamhet &r
”lonsamheten”. Detta eftersom manga av de produktions- och konsumtionslésningar som IT kan
bidra med ger samhallsbesparingar, men &r svara att rdkna hem for de som skall gora
investeringen.

Att minska transporter och resursatgang marks i de flesta fall om dessa besparingar sker inom
foretag och myndigheter, men inte om t.ex. kunder, underleverantérer och medborgare tjanar pa
det. Att slippa resa, slippa kopa nya tilloehor och att fa mer fritid ar nagot som sparar miljé och
ofta bidrar till hogre valfard. Det ar dock svart for foretag och myndigheter att beldnas for detta.
Tvdrtom finns ofta kortsiktiga vinstkrav som motverkar denna typ av fordndringar.
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1. Institutionella férandringar

2. Strategiska forskningsomraden

3. Strategiska styrmedelsférandringar

4. Strategiska investeringar/insatser

- Integrera miljdaspekter i nya initiativ. (t.ex. utvérdera olika IT-
initiativ och ge medborgaren/konsumenten exempel pa hur mycket
olika val paverkar naturen)

- Stélla krav pa information om produkternas ekologiska fotavtryck,
resursinnehall och gifter vid uppkap.

- Skapa incitament for medborgarna (feed-back, ekonomi och
tavlingar)

- Foretag och myndigheter bor 6ppet redovisa sin miljopaverkan
och de mal de forsoker uppna. | de fall metoder och rutiner inte
existerar bor metoder utvecklas och rutiner implementeras.

- Foretag bor uppmuntras till att utveckla och redovisa
affarsmodeller som ger mojlighet att na resurssvaga och isolerade
grupper, bade i var del av varlden och internationellt

- Myndigheter, bade de som verkar i Sverige och de som verkar
internationellt, bor utveckla strategier for att uppmuntra teknik som
ar smaskalig och decentraliserad.

- En samordnade funktion for att maximera exportmojligheterna/
teknikdverforingen bor utredas.

- Majlighet till hallbarhetshansyn vid e-handel. Majlighet att skapa
applikationer som kan méta hur mycket olika personer har férbrukat
och ge incitament for de som férbruka lite (kan sattas i relation till
producerat material/resultat om mojligt).

- Analyser av var vinsterna finns da det galler hallbara IT-I6sningar
och huruvida de kan skapas system som ger mojlighet att dverféra
samhallsvinster till de aktdrer som genomfor investeringarna.

- Decentraliserad produktion. Genom att studera vilka tekniska och
organisatoriska mdjligheter som finns att utveckla decentraliserad
produktion av varor kan information samlas som bidrar till att
utslapp och 6vrig pévekan fran transporter, tex. frin végar, att
minska.

- Moduler for hallbarhet, genom att studera hur olika
produktionsformer kan utvecklas pa ett hallbart sitt kan delar
utvecklas som kan anvéndas internationellt..

- Undersoka behovet av ett institut for Miljoinformatik.

- Manniskors livssituation om 20-50ar Konsekvenserna av ett
upplevelsebaserat samhélle med en ny demografisk stuktur.

- Produkt taggning. Mdjligheterna att folja varor och &mnen i
samhéllet.

- Stodja aktorer som inkluderar miljéinformation vid de val som
gors pd natet (vid olika val mots man ofta av valdigt mycket
information och det &r latt att hemfalla &t enkla och kortsiktiga
ekonomiska urvalskriterier, ibland fattas inte ens langsiktigt
ekonomiska val)

- Applikationsutveckling som goér det mgjligt for medborgare och
anstallda att se hur stora miljokonsekvenserna blir beroende pa val,
béde direkt och genom regelbunden information. T.ex. bor det vara
mojligt att se hur olika produkter har anvants. Dokument bér kunna
ges en funktion s att det gar att se hur manga génger har det skrivits
ut (bor vara relativt enkelt att 16sa inom myndigheter och foretag
och svarare med material som sprids vidare Gver nétet). Utvardera
vad utskrifterna beror pa (layout av dokumentet, ej tillgang till
bérbara datorer/lasa pa resa, for daliga skarmar, vana att anteckna
péa papper men inte pa datorn, etc.).

- Vid storre investeringar och projekt bor IT-l6sningar for héllbara
produktions och konsumtionsménster uppmuntras.
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6. Avslutning

Att dra nytta av IT-utvecklingen sa att den blir en positiv kraft i arbetet for en hallbar utveckling
dr en stor utmaning och det &r viktigt att inte underskatta omfattningen av det arbete som ligger
framfor oss. Situationens allvar gor det dock an viktigare att snarast paborja ett strukturerat arbete
for att kunna ta tillvara de mojligheter som finns.

Gensvaret under arbetet med detta dokument har varit otroligt positivt. Mojligheten att skapa nya
konstellationer och forena konkret arbete med visionara mal tycks vara mycket stor. For att inte
lata den energi som finns hos manga grupper ga till spillo bor en strukturerad process med
konkret innehall paborjas snarast. | detta dokument finns ett forslag pa hur arbetet skall kunna ga
fran ord till handling och &dven om diskussionen kommer att fortsatta sa ser det ut som om 2004
har goda majligheter att bli det ar da det svenska arbetet for IT och en hallbar utveckling tar fart.

Where is the Life we have lost in living?

Where is the wisdom we have lost in knowledge?
Where is the knowledge we have lost in information?
T. S. Eliot's

Choruses from the Rock (1934)
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Bilaga 1
Underlaget for samtalen

Forum IT-Miljo
Bakgrund
Informationstekniken praglas av snabbhet och gransloshet. Utvecklingen paverkar oss alla och
forandrar vara levnadsvillkor. Under lang tid har fokus legat pa de fysiska delarna av denna
utveckling, datorer, bredbandsteknik, mobilteknik, etc. Nu skiftar fokus cver till innehallet i de
olika delarna och fragan om IT:s bidrag till hallbarhet blir da langt mycket mer an fragan om de
direkta miljoeffekterna fran IT-produkterna.

Det viktiga blir darmed fragan om anvéandningen/ applikationerna och deras positiva/negativa
miljoeffekter. Resultatet ar att det i det framvéaxande kunskapssamhallet &r innehallet i tjansterna
och de olika applikationerna, liksom hur systemen, utformas som kommer att bestdmma huruvida
informationstekniken kommer att anvandas for att motarbeta eller bidra till en hallbar utveckling.

Det dr dock viktigt att notera att IT, trots sin stora positiva potential, hittills fraimst anvénds for
att effektivisera nuvarande verksamhet. I manga fall har detta haft positiva miljoeffekter, men allt

for ofta har dessa positiva bidrag inte kunnat kompensera for negativa underliggande trender.
”No overall positive trends can be depicted within the scope of the outlooks. For most of the
issues there has either been insufficient progress towards recovery of a healthy environment, or
unfavourable underlying developments... environmental action need to be integrated more
closely into economic measures.”
Environment in the European Union at the turn of the century
European Environment Agency, 1999

Fragan om hur IT skall kunna ga bortom en marginellt bidrag till en hallbar utveckling bidra till att
verkligen bryta de negativa trenderna ar en fraga som kraver ett perspektiv som inkluderar allt fran
tekniska och ekonomiska faktorer till kulturella och institutionella faktorer.

Med en befolkning som har ett stort teknikkunnande, villighet att prova ny teknik, samt ett stort
miljéengagemang (bade lokalt och globalt) &r forutsattningarna mycket goda for en varldsledande
position da det galler 1T-utveckling for en héllbar utveckling.

Syfte

Att kartlagga och redovisa strategiskt viktiga fragor for ICT och hallbarhet. Detta genom att ta
fram ett kortare dokument som i en forsta version presenteras for deltagarna i samtliga
workshops, som far ta del av och kommentera/komplettera efter intresse/férmaga. En slutlig
version foreldggs sedan forumet efter det att kommentarerna/kompletteringarna sammanstallts. |
Forum IT-miljo ar syftet att bidra med att lyfta in de Gvergripande fragorna i de olika workshop
som skall ordnas sé att deltagarna uppmuntras att diskutera sitt omrade i en vidare kontext.

Ansvariga
Dennis Pamlin, Global Policy Advisor pa WWF och omvarldsanalytiker
Ewa Thorslund, miljansvarig pa IT-foretagen

Tillvagagangssatt/ projektoversikt

1. Utgangspunkten ar en serie centrala omraden att understka och atgardsomraden (se nedan).

2. Utifran ovanstdende kommer fem mindre brainstormingmoten att hallas med olika
aktorsgrupper (inklusive akademiker/forskare, néaringslivsforetradare, myndigheter/offentlig
sektor och entreprendrer).

3. Ett dokument sammanstélls utifrin kommentarer i de ovanstaende motena och fardigstalls i
maj.
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4. Dokumentet delges deltagarna i de olika workshops som kommer att hallas inom ramen for
forum for IT-miljo. Dessa ges mojlighet att kommentera/komplettera dokumentet.

5. Dokumentet skrivs om utifran de kommentarer/kompletteringar som samlats in och forelaggs
forum for IT-miljo i slutet av 2003.

Omraden att undersoka

1. Applikationsutveckling for (Global) Public Goods.

| detta omrade ingar omraden dar marknadens prissignaler inte fungerar, eller dar kostnaden for
enskilda aktorer gor det svart att fa fram applikationer som kravs for att hantera icke prissatta
varden (koldioxidutslépp, kraftigt minskad resursférbrukning, etc.).

2. Samverkan med andra tekniker

ICT verkar ofta som en katalysator. For att bidra till hallbarhet maste ICT samverka med andra
tekniker. Vilka ar dessa och hur ser aktorer som arbetar med dessa andra tekniker pa fragan om
ICT och hallbarhet. Nagra tekniker som ar sarskilt intressanta inkluderar materialteknik,
miniatyrisering, product tagging och nanoteknik.

3. ICT som informationsformedlare.

ICT handlar i stor utstrdckning om att férmedla och behandla information. For att ICT skall
kunna bidra till en hallbar utveckling kommer formodligen dess bidrag till att férmedla
information om hallbarhetsfragor spela en viktig roll. Detta kan ske i allt fran skolan till
forskningsprojekt. Vilken information ar nodvandig, vem kan bidra med denna och hur paverkas
vi av att i allt storre utstrackning sitta framfor datorer &r alla fragor som bor diskuteras.

4. Infrastrukturutveckling

| detta omrade ingar fragor som ror utvecklandet av morgondagens infrastruktur. Givet att ICT
kommer att bidra till att bryta trenden med Gkade transporter maste flera saker ske. Detta kravs
att allt fran beslutsstrukturer via teorier och utbildning till rutiner ses over.

5. Juridiska och ekonomiska fragor.

ICT ér i stor utstrackning en teknik som bryter ner gamla fysiska granser, men som ocksa skapar
nya typer av granser. En stor del av vara ekonomiska ramverk och juridiska regelverk bygger dock
pa ett samhalle dar traditionella fysiska granser ar de givna. Pa vilket sétt paverkar dessa regelverk
ICTs mojligheter att bidra till hallbarhet?

6. Institutionella fragor

Manga av dagens institutioner byggdes upp under industrialiseringen och det &r inte sjalvklart hur
dessa skall forhalla sig till ICT och annu mindre till ICT och hallbarhet. Samtidigt vaxer det fram
nya institutioner som paverkar t.ex. utvecklandet av applikationer, investeringar i infrastruktur,
investeringar i applikationer och anvandandet av applikationer.

Atgarder

Att peka pa mojligheter och hinder kan vara komplicerat, men riktigt svart blir det da majliga
atgarder skall ringas in. For att kunna fora en diskussion behdvs dock konkreta forslag och det ar
rimligt att anta att behov av atgarder existerar inom foljande omraden:

1. Strategiska politiska forandringar (t.ex. lagar, riktlinjer och skatter)

2. Storre strategiska investeringar (public eller public/private partnership som kompletterar och
stodjer foretagens/civila samhéllets anstrangningar att finna hallbara l6sningar)

3. Strategiska omraden for forskning (i forhallande till internationell forskning och i relation till
svenska erfarenheter)

4. Institutionella férandringar (nya tjanster/ institutioner, eller férandring av nuvarande och e-
government)
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Bilaga 2
Grupper och personer som deltagit i processen

Grupper som traffats for brainstorm-mdoten
- Representanter fran néringslivet

- Representanter fran massmedia

- Representanter fran offentliga sektorn

- Representanter fran forskarsamhéllet

- Representanter fran finansiella sektorn

Individer som deltagit individuellt eller i grupperna ovan (i bokstavsordning)
Robert H. Anderson, Senior Information Scientist and Head, Information Sciences Group, RAND
Ingolf Berg, Néringsdepartmentet

Fredrik Billing, CEO, Dealflower

Gunnar Bjurel, VD, SICS

Ulrik Brandén, grundare Soul Business Innovation samt ledare for 1T-panelen, Teknisk Framsyn
Linus Brohult, reporter, Mobil

Urban Boije af Gennés, Miljodepartmentet

Paul Burrows, Manager, Nanoscience and Nanotechnology Initiative, Pacific Northwest National
Laboratory

Nevin Cohen, Managing Principal, GreenOrder

Tore Davidsson, miljdsamordnare, Teliasonera

Joanna Dickinson, projektledare, Transek

Anna Green, doktorand, Linkdpings Universitet

Gunnela Hahn, environmental and social analyst/ asset managment, Folksam
Mats-Olov Hedblom, miljochef, Ericsson

Anders Hektor, forestandare, NITA

Christer Herrstrém, samordnare CSR - Corporate Social Responsibility, Teliasonera
Petra Holgersson, chefredaktor, Miljérapporten

Anna Hrdlicka, forskare, Institutet for Framtidsstudier

Bernardo Huberman, HP Labs

Maria Hall, politisksakunning, Néaringsdepartmentet

Per Johnsson, Prast, Boras

Anja-Sofi Karhi, doktorand, Link6pings Universitet

Lotta Kempe, reporter, Computer Sweden

Bo Kijellén, ordférande, Formas

Eva-Lotta Lowstedt Lundell, direktdr, Statskontoret

Monica Léwstrém, politiskt sakkunnig, Miljédepartementet

Goran Marklund, analyschef, Vinnova

Magnus Melander, Brainheart Capital

Victor Olsson, reporter, TT

Helene Richardsson, Landstingsférbundet

David Rejeski , Foresight and Governance Project Director, Woodrow Wilson International Center for
Scholars

Hanna Roberts, miljésamordnare under BO-01

Mihail Roco, Senior Advisor, National Science Foundation

Joakim Skotheim, Naturvardsverket

Linda Sterner, departmentsekreterare, Naringsdepartmentet

Bengt Svensson, Svenska Kommunférbundet

Charlotta Sorqvist, Miljddepartmentet

Goran Uebel, enheten for hallbar u