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Sammanfattning

Denna forstudie foreslar att en portal for optimerade méten och mobilitet
etableras. Genom att anvidnda ny teknik som pa ett lattforstaeligt satt
underlattar for myndigheter att gora strategiska val baserade pa vetenskapliga
fakta kan en sadan portal bidra till betydligt effektivare och billigare méten.
Portalen skulle &ven kunna bidra till att de miljomal som regeringen och EU
formulerat uppnas.

Upphandlingsutredningen identifierade méten och mobilitet som ett omrade dar
manga nya mojligheter finns och diar mal finns som kraver transformativa
forandringar. Utgangspunkten for upphandlingsutredningen var att de
kommande aren innebir mycket stora forandringar for myndigheter.
Teknikutvecklingen ger t.ex. helt nya mdjligheter inom en rad omraden, fran
virtuella moten till verktyg som gor det lattare att analysera konsekvenserna av
olika val. Samtidigt har regeringen och EU ambitiésa mal da det géller minskade
utslapp av vaxthusgaser som gor att transformativa lésningar! kravs.

Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet (SIC) och upphandlingsutredningen
undersokte mojligheterna att genom upphandling stédja 16sningar med
transformativ effekt. Som en del 1 detta arbete undersoktes specifikt intresset for
och méjligheten att skapa en portal for optimerade méten och mobilitet.

Forstudien om moten och mobilitet bygger pa en tidigare forstudie av SIC som
inkluderade transformativa tjanster 1 avtalsomradet for profil- och
presentartiklar. Den tidigare forstudien foljdes for forsta gdngen av en
upphandling som inkluderade en transformativ del.

SIC har nu genomfort en forstudie for att undersoka forutsattningarna for ett
system for att stodja myndigheters forandring da det gialler méten och resande
genom att etablera en motes- och mobilitetsportal. Forstudien har ingatt som en
pilot i den statliga upphandlingsutredningens projekt avseende transformativa
tjanster.

Syftet med en portal for optimerade moten och mobilitet 4r att gora det enklare
att skifta fran traditionella satt att motas for att kommunicera till nya, mer
effektiva och mindre miljobelastande, 16sningar som kravs for att bl.a.
klimatmalen ska kunna uppnas.

1 Transformativa lésningar innebér: Losningar som bidrar till minst 80 procent (faktor 5) mindre resursanviandning och
COgz-utslapp i forhallande till hur en funktion/service konventionellt sett tillhandahills. Dessa losningar innebér ofta
nytdnkande och initiativtagande samt en analys av de behov som inképet ska mota som inte begriansar sig till
forbattringar inom nuvarande teknik och system.
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Forstudien visar pa mojligheten att med existerande data fran livscykelanalyser
kunna skapa en portal fér optimerade moten och mobilitet. Portalen skulle gora
det mojligt for myndigheter att effektivt jamfora och véilja olika motesséatt och
diarmed bidra till att uppnéa regeringens existerande mal gallande bl.a.
innovation, minskade utslapp av viaxthusgaser och transparens.

Genom att samla vetenskapligt verifierad data fran olika hall om olika
motesformers paverkan och konsekvenser garanteras resultat av hog kvalitet och
mojlighet till kontinuerlig uppdatering. Portalen kan dven utnyttja de
mojligheter som nu finns att presentera olika val pa ett grafiskt och 6verskadligt
satt. Pa detta satt blir det enkelt att avvanda portalen och anvianda den som
underlag for beslut, fér bade enstaka resor och langsiktiga strategiska beslut.

Forstudien indikerar att portalen skulle kunna bidra till fler transformativa
I6sningar som kan hjilpa statliga myndigheter att optimera moéten och mobilitet.
Detta skulle kunna resultera 1 att myndigheterna kan uppna sina miljomal och
sdnka sina omkostnader genom bl.a.

1. Att myndigheter far vetenskapligt verifierade underlag da det géaller olika
miljomassiga och ekonomiska konsekvenser av moéten.

2. Att myndigheter kan fa skriaddarsydd information néar de behéver det 1 det
format som de énskar.

3. Att plattformen kan knyta an till existerande initiativ pA myndigheter och
bygga pa existerande system for insamlande av data vilket gor att
plattformen minskar arbetsbordan for myndigheter.

4. Att plattformen gor det enklare att utveckla strategier for en 6kad andel
virtuella moten.

5. Att skapa en 6kad forstielse inom alla delar av en myndighet genom att
skriaddarsydd information kan genereras som tydliggér konsekvenserna av
enskilda val.

Inom ramen for forstudien har en enkédtundersokning genomforts, riktad till 334
myndigheter. Enkéten besvarades av 207 myndigheter.

Enkéten visade pa ett stort stod for en mobilitetsportal. Av de som svarade ansag
85 procent att "det finns anledning att arbeta vidare med en portal som gor det
mojligt att fa’information om hur olika reseslag paverkar mojligheten att uppna
egna och statligt satta mal inom t.ex. klimatomradet”. Som ett komplement till
enkéiten har ett antal moten genomforts. En referensgrupp med representanter
fran olika myndigheter har deltagit 1 férstudien och bidragit med vardefull
information och vardefulla synpunkter.

Forstudien visar vidare att portalen kan konstrueras 1 modulform. Detta gor det
mojligt att tillhandahalla olika funktioner beroende pa de behov som kommer att
finnas framoéver. Leverantorer som konstruerat portaler som innehaller den typ
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av funktionalitet som mobilitetsportalen bér omfatta finns pa marknaden och
detta gor det mojligt att be olika grupper av foretag utveckla forslag for en
mobilitetsportal.

Utifran enkéatsvar, referensgrupper, expertuttalanden och information fran
pagaende arbete inom 6vriga myndigheter, sa ar forstudiens rekommendation att
en portal for optimerade méten och mobilitet bor etableras. Forstudien
rekommenderar att SIC bér upphandla en portal for méten och mobilitet.

Rapporten framtagen av
Jeanette Hemmingsson (SIC)

Annika Bondesson (SIC)
Dennis Pamlin (21st Century Frontiers)

Stockholm 2014-06-19
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1 INTRODUKTION

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet (SIC) har genomfort en férstudie for
att undersoka forutsiattningarna for ett system for att stédja myndigheters
forandring gédllande méten och mobilitet genom att etablera en portal for
optimerade moten och mobilitet. Syftet med denna portal ar att géra det enklare
att skifta fran traditionella satt att motas for att kommunicera till nya mer
resurseffektiva och mindre miljobelastande l6sningar. Portalen ar tankt att
tillhandahalla information om hur miljopaverkan, pris och produktivitet skiljer
sig beroende pa vilka val anvandaren gor. Detta for att ge myndigheter underlag
for att kunna fatta bade kortsiktiga och langsiktiga strategiska beslut for att
uppna olika miljomal.

1.1 Kontext till forstudien

Kontexten till forstudien 4r densamma som for upphandlingsutredningens arbete
med transformativa l6sningar. Kapitlet nedan ar darfor baserad pa den text som
beskrev kontexten for upphandlingsutredningen.2

Virlden, inklusive Sverige, star infér stora utmaningar déar bl.a. fossila brianslen
1 princip behover avvecklas till 2040, exploateringen av naturresurser for att
leverera l6sningar till de behov samhéllet har maste minska dramatiskt for att
gora det mgjligt for nio miljarder méanniskor att leva ett bra liv 2050.

Behovet av en radikalt mer resurseffektiv ekonomi ar formodligen den storsta
samhéillsomstéllningen som méanskligheten maste genomga sedan vi borjade
bruka jorden. Dessutom ar det en férdndring som maste genomféras pa nagra
decennier, vilket kriaver stora forandringar redan idag.

Trots behovet av forandringar fortsatter vi i alltfor stor utstrackning att forbruka
naturresurser och sldppa ut stora mangder vaxthusgaser. Vi &r genom
investeringar i nuvarande infrastruktur fastlasta i ett resurskrdvande och
innovationshdmmande produktions- och konsumtionssystem. Vi har en situation
dar avstandet vaxer mellan, vad internationella konferenser kommer fram till,
vad 6vergripande politiska mal siager, vad forskningresultat pekar pa och vad
som faktiskt reellt gors.

Glappet mellan vad som behovs goras och reellt gors resulterar 1 en situation dar
det ibland ar svart att veta om nagot viktigt sker, eller om allt enbart ar tomt
prat. Klimatfragan ar formodligen ett av de omraden déar glappet ar storst, nagot

?’Transformativa l6sningar och offentlig upphandling” ingick som bilaga 8 till ” Goda afférer - en strategi fér hallbar
offentlig upphandling” SOU 2013:12. http://www.regeringen.se/sb/d/16941/a/210399


http://www.regeringen.se/sb/d/16941/a/210399
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som fick den engelska tidskriften "The Economist” att kalla klimatméotet 1 Doha
2012 “Theatre of the Absurd”.? Genom ett kraftigt fokus pa de utslapp som sker
inom den egna nationens granser har en situation skapats dir manga landers
nationella klimatstrategier inte gor nagon skillnad pa hallbara klimatlésningar
med syfte att 16sa varldens klimatproblem och kortsiktiga “losningar” som alltfor
ofta antingen flyttar problemen till andra lander, eller endast resulterar 1
marginella forbattringar som laser oss allt mer fast 1 gamla strukturer.

I Sverige har Naturvardsverket berdknat att Sveriges verkliga utslapp, dvs. de
utslapp som vi genom var konsumtion bidrar till globalt, har ékat med 15 procent
mellan 1993-2010. Utslappen i Sverige har minskat med 11 miljoner ton, men
utslappen utomlands pa grund av svensk konsumtion har 6kat med 26 miljoner
ton under samma tid.*

Ju langre vi vantar med de fordndringar som kravs for att minska utslappen av
vaxthusgaser desto mer dramatiska behover férandringarna bli da de val
genomfors eftersom vi da har kortare tid pa oss. Att vanta med forandringar kan
diarmed betraktas som en riskfylld strategi, eftersom det riskerar att bli valdigt
dyrt.? Fragan ar inte om transformativa lésningar kravs, utan nér, var och hur
dessa ska implementeras.

I denna situation ar det vart att notera att intresset for och maojligheten att
stodja transformativa l6sningar genom offentlig upphandling ar stort:¢
e Det finns mycket stora mojligheter att 1 Sverige, och 1 samarbete med
andra lander, anvianda offentlig upphandling for att driva fram
transformativa lésningar.
e Olika foretag, och kluster av féretag, arbetar redan med olika
transformativa initiativ och ar redo att utveckla dessa lésningar, men
saknar tydliga positiva signaler, sarskilt fran myndigheter.

Ett av de viktigaste omradena déar stora forandringar kravs och dar nya
innovativa, resurseffektiva, l6sningar finns 4r méten och mobilitet. Nya satt att
samarbeta och moétas har utvecklats snabbt de senaste aren. Férandringarna gar
fort, tidigare har det varit sjalvklart att personal anvande flygtransport for att
traffas 1 person och dokument 1 pappersformat delades ut pa métena. Numera sa
arrangeras moten virtuellt och dokument 1 pappersformat har givit vika for att
dela digitala material med varandra.

3 http://www.economist.com/news/21567342-after-three-failures-years-un-climate-summit-has-only-modest-aims-theatre-
absurd

4 http://www.naturvardsverket.se/Sa-mar-miljon/Statistik-A-O/Vaxthusgaser--utslapp-av-svensk-konsumtion/

5 http://www.iea.org/newsroomandevents/pressreleases/2013/june/name,38773,en.html

6 Se bilaga 8 till ” Goda afférer - en strategi fér hallbar offentlig upphandling” SOU 2013:12.
http://www.regeringen.se/sb/d/16941/a/210399


http://www.economist.com/news/21567342-after-three-failures-years-un-climate-summit-has-only-modest-aims-theatre-absurd
http://www.economist.com/news/21567342-after-three-failures-years-un-climate-summit-has-only-modest-aims-theatre-absurd
http://www.naturvardsverket.se/Sa-mar-miljon/Statistik-A-O/Vaxthusgaser--utslapp-av-svensk-konsumtion/
http://www.iea.org/newsroomandevents/pressreleases/2013/june/name,38773,en.html
http://www.regeringen.se/sb/d/16941/a/210399
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Viktigt att podngtera ar att det manga ganger inte handlar om ett enkelt byte
fran en 16sning till en annan. Ofta ar l6sningarna en del av en mycket storre
forandring, en forandring som innehaller allt fran processer for hur beslut ska
fattas till dokument som ar “crowd developed”, dvs. utvecklade gemensamt pa
satt som inte tidigare varit mojliga, till internationella brainstorms, dvs. snabba
moten med hjalp av 16sningar, som IP-telefoni 1 programmet Skype, vilka gor det
mojligt att samarbeta 1 realtid med grupper fran hela varlden.

Den portal som presenteras 1 denna forstudie ar ett forslag till verktyg for att pa
ett systematiskt satt kunna valja former fér mobilitet och méten som kan bidra
till en mer effektiv och resurseffektiv organisation.

1.2 Mobilitet och transformativa losningar

Tva centrala begrepp 1 detta dokument, "mobilitet” och "transformativa
l6sningar”, fortjanar en ndrmare presentation.

Termen “mobilitet” anvands som ett samlingsbegrepp, bl.a. inom EU, for att
inkludera bade traditionellt fysiskt resande och de nya mdjligheter som nu
finns for virtuella méten/arbete/decentraliserad produktion. Se t.ex. EARPA7
som skriver att:
"New forms of mobility replace the personal car: Connectivity and
texting — “virtual mobility”, Telecommuting and video conferencing.”

Begreppet mobilitet fokuserar pa den service, eller funktion, som levereras — inte
pa den tekniska l6sningen som ligger bakom. Tva omraden diar mobilitet spelar
en central roll 4r "externa moéten” och "internt arbete”. De tva omradena ar
relaterade och samma losningar kan ofta anvéandas for bada.8

1. Mobilitet relaterat till externa moten inkluderar bade fysiska resor som
flyg-, bil- och tagresor, och virtuella 16sningar som video- och teleméten.
Ofta ar dessa moten val avgriansade och har en dagordning. Manga ganger
mots personer som aldrig tidigare traffats.

2. Mobilitet relaterat till internt arbete omfattar behovet av att fysiskt
pendla med bil, buss och tag, fran hemmet till en specifik arbetsplats.
Begreppet inkluderar dven arbete med hjalp av barbara datorer,
smartphones, lasplattor och andra tekniska hjalpmedel med mjukvara som
mojliggor verksamhet utan att vara fysiskt narvarande pa en specifik
arbetsplats. Moten ar en viktig del av det interna arbetet, manga interna
moéten ar spontana och saknar dagordning med deltagare som 1 de flesta
fall kdnner varandra sedan tidigare.

Thttp://www.earpa.eW/ENGINE/FILES/EARPA/WEBSITE/UPLOAD/FILE/2013/earpa_key_note_conference_2_october_201
3___thilo_bein.pdf
8 Se t.ex. http://www.epomm.eu/newsletter/electronic/1007_EPOMM_enews.html


http://www.earpa.eu/ENGINE/FILES/EARPA/WEBSITE/UPLOAD/FILE/2013/earpa_key_note_conference_2_october_2013___thilo_bein.pdf
http://www.earpa.eu/ENGINE/FILES/EARPA/WEBSITE/UPLOAD/FILE/2013/earpa_key_note_conference_2_october_2013___thilo_bein.pdf
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Genom att anvidnda termen mobilitet, istéllet for transport, sa mdojliggors en
definition som inkluderar annat 4n enbart de fysiska transporterna. Detta
utokade perspektiv kan bidra till 6kad konkurrens och innovation, liksom
mojligheten att uppna stora utslappsminskningar da nya losningar kan levereras
jamfort med tidigare. Till grund for den bredare definitionen ligger den moderna
teknik som bl.a. gor det mojligt att motas virtuellt istéallet for fysiskt.

Termen “transformativa losningar” definieras som lésningar som bidrar till
minst 80 procent (eller faktor 5 som &r ett annat sitt att beskriva en forbéattring
pa 80 procent) mindre resursanvandning och COz utslapp 1 forhallande till hur
en funktion/service konventionellt satt tillhandahéalls.® Transformativa lésningar
ar darmed losningar som ofta tillhandahéaller en service/funktion pa ett helt
annat satt An vad som konventionellt sett varit normen.

Gemensamt for dessa losningar dr att de manga ganger innebar ett stort behov
av nytdnkande och initiativtagande samt att de kraver en analys av de behov
som inkdpet ska méta som inte begransar sig till féorbattringar inom nuvarande
teknik och system.10

1.3 Upprinnelsen till forstudien

SIC paborjade arbetet med transformativa l6sningar for mobilitet under
upphandlingsutredningen, se "Goda affiarer - en strategi fér hallbar offentlig
upphandling” (SOU 2013:12).11 Utredningen tog kontakt med SIC och 6nskade
stod for att genomfora piloter for att se pa vilket satt det var mojligt for ramavtal
att stodja en ny generation av lésningar vilka bidrar till minskad miljépaverkan,
okad innovation samt ger mindre féretag en mojlighet att leverera
transformativa lésningar.

Projektet startade med en behovsanalys som genomfordes gemensamt for att
identifiera lampliga ramavtalsomraden. Det gillde att identifiera omraden som
lag val till 1 tiden for upphandling och som &dven relativt enkelt kunde illustrera
hur en transformativ 16sning kan se ut. Utifran dessa kriterier valdes tva
omraden preliminért ut tillsammans; profil- och presentartiklar samt mobilitet.12

Profil- och presentartiklar valdes ut for att omradets utveckling gatt fort framat
och bade leverantorer och myndigheter hade intresse av dematerialiserade
I6sningar, dvs. e-bocker, skraddarsydda mobilappar, musik fér nedladdning, etc.
Det fanns med andra ord bade en tillgang och en efterfragan samtidigt som

9 F6r mer information om transformativa l6sningar, se FN projektet Low-Carbon Leaders for Transformative solutions
http://transformative-solutions.net

10 For mer information om transformativa l6sningar, se FN-projektet “Low-Carbon Leaders for transformative solutions”:
http://transformative-solutions.net

11 http://www.regeringen.se/sb/d/16941/a/210399

12 SOU 2013:12, s. 452: http://www.regeringen.se/content/1/c6/21/03/99/c477¢8f2.pdf
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nuvarande struktur framst fokuserade pa traditionella fysiska presenter och
profilartiklar. Omradet lampade sig darmed val for att underséka hur en
forstudie och ett ramavtal skulle se ut for att mojliggora och stédja mer
transformativa losningar.

Mobilitet valdes ut for att omradet har stor potential bade ekonomiskt och
ekologiskt, dartill finns stora mojligheter att sprida eventuella l6sningar genom
export.13

Utifran intervjuer, workshops och projekt som genomférdes under arbetet med
upphandlingsutredningen for att praktiskt prova mojligheten att stodja
transformativa losningar, drogs tre 6vergripande slutsatser:14

1. Det finns mycket stora mdéjligheter att 1 Sverige, och 1 samarbete med
andra lander, anvianda offentlig upphandling for att driva fram
transformativa losningar.

2. Olika foretag, och kluster av foretag, arbetar redan med olika
transformativa initiativ och ar redo att utveckla dessa, men saknar tydliga
signaler.

3. Maéanga upphandlare/inkopare ar intresserade av att aktivt driva pa
utvecklingen av transformativa l6sningar.

Utifran detta underlag har férstudien om Portalen for optimerade moéten och
mobilitet genomforts. Forstudiens priméara fokus 4r nuvarande méten som
myndigheter har; interna méten, méten mellan myndigheter och méten med
utomstaende aktorer. Mojligheten att genomféra de mer omfattande forandringar
som kravs, for att bl.a. hallbarhetsmalen ska kunna uppnas, innebar att &ven
fragor som ror organisation, digitalisering, tele-arbete och relevant
teknikutveckling inkluderas.

1.4 Syfte och mal med férstudien

Syftet med forstudien ar att samla information om vilka behov som
myndigheterna har samt utvecklingen inom leverantérsmarknaden inom
omradet.

Forstudien ska dven belysa forutsdttningarna for en upphandling och ange
inriktning samt omfattning till ett underlag fér att SIC senare ska kunna

13 SOU 2013:12, s. 453: http://www.regeringen.se/content/1/c6/21/03/99/c477¢8f2.pdf
14 http://www.regeringen.se/content/1/c6/21/03/99/56482355.pdf
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genomfora en upphandling av ett datasystem i form av en portal f6r méten och
mobilitet.

Malet ar att arbeta fram ett underlag som ger stéd och rekommendationer infor
ett kommande beslut om huruvida en eventuell upphandling ska genomftras.
Samtliga rekommendationer som lamnas 1 samband med denna férstudie kan
komma att provas pa nytt, Andras och anpassas i en eventuell kommande
upphandling, da en sadan ar ett separat projekt dar ny information kan
tillkomma och férutsattningar kan dndras med tiden.

Forstudien fokuserar pa att:

e Genomféra en omvéarldsanalys, inklusive en enkdtundersékning, for att
undersoka intresset for och mojliga synergier med naraliggande arbete.

e Identifiera om en livscykelanalys kan genomféras som ar lamplig for en
portal dar olika motes-/mobilitetsbehov kan jamforas och om detta ar fallet
beskriva en sadan livscykelanalys.

e Utveckla konkreta forslag pa hur en mobilitetsportal kan skapas som gor
det mojligt for myndigheter att skraddarsytt kunna jadmfora olika métesval
pa ett sidtt som stédjer innovation, effektiv konkurrens och en hallbar
utveckling enligt regeringens och EU:s existerande mal.

1.5 Omfattning

Syftet med forstudien har inte varit att ta fram en specifik kravspecifikation till
en eventuell kommande upphandling utan att tillhandahalla en 6vergripande
beskrivning av en portal som kan utvecklas 1 dialog med en leverantor.
Forstudien beskriver nuldge och erfarenheter relaterat bade till behovet av en
portal och hur en portal skulle kunna struktureras. Fokus ar pa den situation
som svenska myndigheter befinner sig i idag, nuvarande planer och den
utveckling som kan forutsittas givet att de klimatrelaterade mal som antagits av
Sverige och EU ska uppnas.

En portal ska mgjliggéra transformativa skiften i myndigheter, i detta fall
innebér det skiften dar myndigheter ges mojlighet att valja mellan olika sitt att
mota sina behov av méten och mobilitet. Detta innebar inte enbart mojligheten
att valja en miljovanligare version av nuvarande sitt att leverera en service pa,
sa som ett miljovanligare flyg, eller att byta ett sitt att fysiskt forflytta sig mot
ett annat. Portalen ska dven inkludera virtuella méten och ge myndigheter
mojligheten att valja virtuella 16sningar 1 planeringen av métesarrangemang.

Portalen ar tankt att utga fran anvindarnas behov och stodja regeringens och
EU:s hallbarhetsmal som finns relaterat till méten och mobilitet, t.ex. en
fossiloberoende fordonsflotta och ékat antal resfria moten. Portalens berdkningar
kan med férdel baseras pa livscykelanalyser som utéver de direkta utslappen
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aven inkluderar paverkan fran den underliggande infrastrukturen. Detta for att
mer korrekt kunna jamféra konsekvenserna av olika sétt att tillhandahalla
mobilitet och méten.

Projektets fokus ligger pa vad som kan genomforas omedelbart och dar det finns
ett existerande och signifikant intresse bland myndigheterna.

1.6 Angransande ramavtal

SIC har ett antal ramavtal som relaterar till méten och mobilitet. Nar det avser
fysiska resor finns bl.a. ramavtal inom flygresor, tagresor, hotell, taxi och
tjanstebilar. Da det avser virtuella méten finns bl.a. ramavtal inom
videokonferenser, telemoten, datorer/lasplattor och mjukvara for méten.

Genom en 6versikt av anvindningen av ramavtal inom dessa omraden har SIC
en unik mdéjlighet att koordinera och utveckla ramavtal om sa skulle vara
onskvart.

Nuvarande ramavtal ticker en stor del av de behov som ett mobilitetsperspektiv
kraver for att vara framgangsrikt da det géller att tillhandahalla transformativa
mobilitetslésningar. Genom att inkludera olika fysiska mobilitetslosningar som
flyg, tag och bil, stédjande funktioner som hotell, liksom virtuella
mobilitetslésningar som videokonferenser och teleméten kan bade kortsiktiga och
langsiktiga mobilitetsstrategier stodjas.

1.7 Metod for forstudien

Forstudiearbetet har utforts 1 enlighet med Statens inképscentrals
projektstyrningsmetodik. Den innefattar:

e Initiering av projektet med definition av projektets huvudsakliga mal 1
form av ett projektdirektiv,

e detaljerad planering dvs. en projektbeskrivning och planering av
projektets aktiviteter,

e genomférande som omfattat informationsinsamling, analys och forfattande
av forstudierapporten,

e leverans av forstudien med foregaende kvalitetssékring.

Forstudien baseras pa en omvarldsanalys géllande bl.a. m6ten och mobilitet,
inklusive strategier pa EU-niva, samt existerande arbete 1 Sverige inom
naraliggande omraden. Forutom genomgang av relevanta dokument och
forskning har dialog med experter inom aktuella omraden genomforts. I
forstudien ingick dven en enkét med bade kvantitativa och kvalitativa fragor till
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samtliga myndigheter. Som komplement till enkdten har ett antal intervjuer
genomforts med branschexperter.

Ett referensgruppsmote med deltagare fran olika avropande myndigheter har
deltagit 1 forstudien och bidragit med vardefull information och vardefulla
synpunkter.

1.8 Narliggande arbete

“Europa 2020715, 4r den 10-arsplan som EU kommissionen presenterade 1
mars 2012, planen innehéaller malsattningar for smart, hallbar och
inkluderande tillvaxt. Tva centrala och av varandra 6msesidigt beroende
delar i denna 10-arsplan ar behovet av innovation och behovet av en
miljoméassigt hallbar utveckling. For bada malen &r offentlig upphandling
ett centralt instrument.

Gallande innovation har Sverige 1 sin nationella innovationsstrategi lyft
fram offentlig verksamhet och upphandlingsprocesser som ett av tre
prioriterade omraden med ansvar att frimja innovationskraften:

Offentlig verksamhet som ar innovativ och som driver efterfragan pa
innovation [...] Det kan bland annat ske genom att sétta politiska mal,
paverka utformningen av standarder, gora offentliga data tillgdngliga,
utforma upphandlingsprocesser sa’att de 6ppnar fér nya lésningar,
genomféra innovationsupphandlingar eller utforma processer for
samhéllsplanering som framjar nya lésningar.16

En viktig drivkraft fér innovation, och ett mal 1 sig, bor vara att uppfylla utsatta
miljomal. Sverige har idag en rad olika mal som relaterar till behovet av minskad
miljobelastning och mer specifikt minskade COz-utslapp.

15 http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm
16 http://www.regeringen.se/content/1/c6/20/11/84/529b3cb3.pdf
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Dessa mal innebar bl.a. att:

1. Halva Sveriges energianviandning ar 2020 ska komma fran fornybara

energikallor.

Sverige ar 2030 ska ha en fordonsflotta som 4r oberoende av fossil energi.

3. Sveriges nettoutslapp av vaxthusgaser vid mitten av detta sekel ska vara
noll.

4. 20 procent effektivare energianvandning ar 2020.

5. 10 procent férnybar energi i transportsektorn [ar] 2020.17

po

Starkt fokus riktas pa transporter eftersom dessa utgor en stor del av Sveriges
utslapp. I Sverige stod inrikes transporter for 33 procent av vaxthusgasutslappen
ar 2011. Inrdknat utrikes sjofart och flyg star transporterna fér 41 procent av de
svenska utsldappen.!® Myndigheternas sammanlagda redovisade koldioxidutslapp
fran resor och transporter uppgar till ca 400 000 ton per ar. Det motsvarar ca 2
procent av Sveriges samlade koldioxidutslapp fran transporter och 0,6 procent av
Sveriges totala utslapp.l® Denna siffra dr signifikant i sig, men underskattar
myndigheternas roll eftersom myndigheters agerande av manga av marknadens
aktorer ses som indikativt pa vad som ar viktigt och 1 vilken riktning nya
I6sningar bor utvecklas.

Malen for minskade utslapp fran transporter har pa senare tid gatt bortom
endast mal for minskningar i existerande system och &dven inkluderat olika
rekommendationer for hur myndigheter ska bidra till en omstallning till ett
smartare mobilitetssystem. Det ar ndmligen inte mojligt att minska utslappen
tillrackligt mycket endast genom att géra nuvarande transportsystem battre; ett
skifte som innebéar farre fysiska transporter dr nédvandigt. Denna insikt har bl.a.
resulterat 1 féljande rekommendationer som finns 1 Regeringens "IT for en
gronare forvaltning - agenda for I'T for miljon 2010-2015”:

Myndigheterna bor:
e utarbeta motes- och resepolicy
e Oka tillgdngligheten av resfria motesalternativ
e underldtta anvidndningen av resfria métesalternativ
e folja upp anviandningen av resfria motesalternativz0

Nu pagar ett arbete pA manga myndigheter for att uppna dessa mal fér minskad
miljopaverkan fran moéten och mobilitet.

17 http://www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Miljoarbete-i-Sverige/Uppdelat-efter-
omrade/Klimat/Klimatpolitik/

18 http://www.trafikverket.se/Privat/Miljo-och-halsa/Klimat/Transportsektorns-utslapp/

19 http://www.naturvardsverket.se/Documents/publikationer6400/978-91-620-6565-2.pdf

20 http://bit.ly/ KAM-SIC2
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Att myndigheter hittar nya séatt att motas och arbeta pa ger inte bara positiva
aspekter genom att myndigheterna kan 6ka sin effektivitet, bli mer attraktiva
arbetsgivare och minska sin miljépaverkan.?! Genom att mojliggora virtuella
moten kan andra organisationer, foretag och medborgare enklare komma 1
kontakt med myndigheterna. Mojligheter for myndigheter att ha virtuella moten
forenklar 4ven for andra organisationer, som vill minska sin klimatpaverkan, att
uppna sina mal. Tva exempel pa organisationer som nyligen investerat resurser
for att 6ka det resfria métandet ar lansstyrelsen 1 Dalarna?2 och Véastra
Gotalandsregionen?23,

Tva initiativ som detta projekt delvis har synergier med och kompletterar ar
projektet "Resfria moten 1 myndigheter” (REMM) som drivs av Trafikverket24 och
”Milj6ledning i staten” som drivs av Naturvardsverket25,

1.8.1 REMM

Trafikverket fick 2011 regeringens uppdrag att 1 samrad med Naturvardsverket,
Energimyndigheten och E-delegationen vara padrivande for att 6ka andelen
resfria moten. Under 2011-2013 drevs darfor projektet "Resfria méten 1
myndigheter — REMM?”. Projektet bidrog till att samordna arbetet inom ett antal
myndigheter som regeringen valt ut.

Myndigheterna 1 REMM ar uppmanade av regeringen att 6ka andelen resfria
moten inom och mellan myndigheter. REMM-gruppen tog darfor initiativ till att
etablera ett tekniknatverk med myndighetsrepresentanter med malsédttning att:

e fa en samlad bild av problemen med att kommunicera resfritt mellan
myndigheter.

e skapa forstaelse for vilka tekniska, praktiska och sdkerhetsméssiga
forutsattningar som géaller.

e skapa ett forum dar kunskap, erfarenheter och idéer utbyts fér att kunna
ta fram forslag pa 16sningar.

e ta fram realistiska forslag pa l6sningar som mojliggor och underlattar for
myndigheter att kunna bjuda in till och delta i resfria méten med andra
myndigheter (samt med andra externa deltagare).

o forslag pa mojliga aktorer som kan ansvara for eller hantera detta.26

21 http://www.ericsson.com/res/docs/2013/next-generation-working-life.pdf

22 http://www.lansstyrelsen.se/dalarna/Sv/nyheter/2013/Pages/en-miljon-kronor-.aspx

23 http://www.vgregion.se/sv/Ovriga-sidor/Smart-Energil/Overenskommelser/Resfria-moten/

24 http://bit.ly/ KAM-SIC3

25 http://www.naturvardsverket.se/Stod-i-miljoarbetet/Vagledningar-A-O/Miljoledning-stod-for-statliga-myndigheter/
26 REMMs Tekniknatverk - Rapport 2013-04-17
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Natverket arbetade bl.a. genom féljande aktiviteter:

e Inledande méten om for att skapa och enas runt en agenda i november
2012.

e En inledande workshop 1 december 2012 1 vilken “teknik-representanter”
fran de olika REMM-myndigheterna deltog.

e Arbetet har delats upp 1 fem arbetsgrupper, utifran identifierade
problemomraden och avgransade tekniska delomraden.

e Ansvariga ar utsedda for arbetsgrupperna och for delomraden/fragor.

e Ett antal inledande (webb)moten med grupperna, déar problemfokus, och
arbetsgang bestamts.

e Virtuella "hearings” med olika representanter for mjuk- och
hardvarutillverkare/leverantorer samt sdkerhetsansvariga.

e Diskussion fors pa den gemensamma arbetsytan “Basecamp” uppdelat 1 de
olika fragestéllningarna.

e Tester av olika mjuk- och hardvaror mellan ndtverksmedlemmarna.

e Enkit — inventering av RM-teknik 1 svenska myndigheter.27

Fem kritiska problemomraden ringades in och arbetet delades upp 1 olika
arbetsgrupper som har undersokt respektive omrade:

1. Katalogtjanst

2a. Uppkoppling — Videokonferens

2b. Uppkoppling — Lync federering

2c. Uppkoppling — Gemensam standard

3. Support och uppf6ljning?28

Genom det arbete som beskrivits har REMM bidragit till en 6kad forstaelse for
myndigheternas mojlighet att arrangera resfria moten samt etablerat
plattformar for utbyte av erfarenheter och kunskap géllande resfria moten.
Projektet gav sarskilt viktiga bidrag da det géller forstaelsen for tekniska och
organisatoriska barridrer for resfria moten.2? Genom att lata olika experter och
anviandare moétas kunde projektet systematiskt identifiera olika omraden déar
okat samarbete ar viktigt, t.ex. kompatibla system pa alla myndigheter och
mojlighet att dela information om lyckosamma projekt.

Exempel pa tekniska hinder som identifierats inkluderar: installningar 1
brandvaggar, lasta datorer och andra tekniska sidkerhetsrutiner. Ytterligare
hinder ar avsaknad av gemensamma bryggfunktioner, inkompatibel utrustning
och programvara samt avsaknaden av en gemensam katalogfunktion for resfria
moéten. Sammanfattningsvis himmar de tekniska hindren ett effektivt och

27 REMMs Tekniknatverk - Rapport 2013-04-17

28 REMMs Tekniknatverk - Rapport 2013-04-17

29 http://www.trafikverket.se/Foretag/Trafikera-och-transportera/Planera-persontransporter/Hallbart-resande/Tjanste--
och-pendlingsresor/Resfria-moten/REMM--resfria-moten-i-myndigheter/
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miljéanpassat myndighetssamarbete.30

Vidare har REMM bidragit till att utveckla indikatorer for att kunna utvéardera
effekten av resfria moten. International Institute for Industrial Environmental
Economics (IIIEE) leder sedan 2011 forskningsprojektet "Resfria moten — vad
blir effekterna och hur utvarderar man dem?” med syfte att utveckla indikatorer
for uppfoljning av resfria moten samt ett ramverk for utvardering av:3! effekten
pa resandet. Projektet har ocksa till syfte att avgora vilka tidsméssiga,
energiméssiga, ekonomiska, miljoméssiga och sociala konsekvenser som 6kad
anviandning av resfria moéten kan medfora.

REMM och Portalen for optimerade moten och mobilitet

Arbetet med REMM Aar intressant ur tva aspekter 1 relation till Portalen for
moten och mobilitet. Forst genom att arbetet bidragit med data och analyser som
kan anvindas 1 portalen. Sedan genom att manga myndigheter redan fatt
redskap for att tdnka och agera transformativt och 1 denna process identifierat
konkreta mojligheter vilka portalen kan bygga vidare pa.

Portalen kan antas vara lattare att implementera pa grund av det arbete som
genomforts av REMM, bl.a. genom att bygga vidare pa tva omraden som REMM
1dentifierat som prioriterade:
1. Portalen kan bidra till information om paverkan av olika sétt att motas
redan under moétens planeringsstadier.
2. Portalen kan bidra till 6kat informationsutbyte mellan myndigheter da det
galler effektiviserade sétt att arrangera méten.

Aven om resfria externa méten, REMMS fokus, ar en viktig del i portalens
funktion sa har portalen ett bredare anviandningsomrade an att enbart stodja
resfria moten inom och mellan myndigheter. Férutom att inkludera andra
externa moten, sa kan portalen anvandas for att stédja andra mal, som fossilfri
fordonsflotta till 2030, genom att optimera anvandningen av t.ex. fysiska
transporter da sadana dr nédvandiga.

Skillnaden mellan REMM och portalen ar att REMM &r ett tidsbegransat projekt
som tar ett helhetsgrepp for att bygga upp nédviandig kompetens inom ett visst
omrade (resfria méten), medan Portalen ska vara ett verktyg som spinner 6ver
ett storre omrade (resor och mobilitet) med syfte att existera sa lange som det
finns ett behov och efterfragan.

30 https://v-vevungen.ita.mdh.se/polopoly_fs/1.38635!/Menu/general/column-content/attachment/Inbj_REMM-
webbinarium_130422.pdf
31 http://lup.lub.lu.se/luur/download?func=downloadFile&recordOId=3051109&fileO1d=3051124

12


https://v-vevungen.ita.mdh.se/polopoly_fs/1.38635!/Menu/general/column-content/attachment/Inbj_REMM-webbinarium_130422.pdf
https://v-vevungen.ita.mdh.se/polopoly_fs/1.38635!/Menu/general/column-content/attachment/Inbj_REMM-webbinarium_130422.pdf
http://lup.lub.lu.se/luur/download?func=downloadFile&recordOId=3051109&fileOId=3051124

@» 13
M KAMMARKOLLEGIET

Statens inkopscentral

1.8.2 Miljoledning i staten

Milj6ledningssystem ar ett stéd for att fordela ansvar, prioritera, kommunicera,
folja upp och kontrollera insatserna for en battre miljo. Statliga myndigheter ska
enligt en forordning inféra och utveckla miljéledningssystem. Varje ar ska
myndigheten dokumentera, foélja upp, redovisa och forbattra sitt miljéarbete.
Naturvardsverket stodjer myndigheterna i1 detta arbete.32

En del av det miljoarbete som rapporteras i de arliga rapporterna "Miljéledning i
staten” ror transport och mobilitet. Naturvardsverket tillhandahaller
dokumentet "Redovisning steg for steg”.33 Dar ingar bl.a. féljande information:

Motes- och resepolicy

En ny, eller tydligare kommunicerad, moétes- eller resepolicy kan vara
ett led 1 att fa battre kontroll 6ver tjansteresor samt ett satt att minska
kostnader och miljobelastningen av resor. Genom en motes-/resepolicy
kan resorna styras sa att de blir mer miljévanliga eller minskar.

Virtuella moéten — telemoten och videomoten

Virtuella méten ar ett konkret alternativ till fysiska resor och leder ofta
till minskat fysiskt resande vilket ar bra for effektivitet, ekonomi och
milj6. Undersok mojligheterna for myndigheten att utveckla dessa
motesformer.34

Miljoledning i staten och Portalen for optimerade moten och mobilitet

De rapporter som Naturvardsverket sammanstéller ar intressanta ur tva
aspekter 1 relation till portalen. For det forsta, genom att Milj6ledning i staten
ger en mojlighet att se hur trenderna ser ut inom olika omraden som ar relevanta
for transport och mobilitet. For det andra, genom att krav finns pa rapport av
miljopaverkan och olika miljémal sa finns en mojlighet for portalen att bygga pa
den struktur som Miljéledning i staten har fér att underlatta for myndigheter att
rapportera och dven se hur olika val paverkar de mal som de har.

Om man studerar trenderna for utslapp ndrmare ar det noterbart att i1 princip
alla myndigheters transportutslapp fortsatt 6ka, eller endast marginellt minskat,
de senaste aren.3> Genom Milj6ledning 1 staten har Naturvardsverket samlat in
data, bl.a. inom omradet mobilitet/mé6ten, som indikerar att inforande av
videokonferenser har minskat myndigheternas resande, men &nnu inte
tillrackligt for att bidra till en total minskning av utslappen.36

32 http://www.naturvardsverket.se/Stod-i-miljoarbetet/Vagledningar/Miljoledning/

33 http://www.naturvardsverket.se/upload/stod-i-miljoarbetet/vagledning/miljoledning/Redovisning-steg-f-steg.pdf
34 Sid 15-16 http://www.naturvardsverket.se/upload/stod-i-miljoarbetet/vagledning/miljoledning/Redovisning-steg-f-
steg.pdf

35 Sid 12 http://www.naturvardsverket.se/Documents/publikationer6400/978-91-620-6565-2.pdf

36 Sid 24 http://www.naturvardsverket.se/Documents/publikationer6400/978-91-620-6515-7.pdf
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Tabell 2. Utslépp av koldioxid fran resor och transporter i ton

Trafikslag 2009 2010 2011 2012
Flyg under 50 mil 13 978 12 909 15 393 14 750
Flyg 6ver 50 mil 82 009 87 740 86 608 89 290
Bil 49 793 55 345 51 146 53 533
Tag 22 2 1 1
Buss 548 637 210 248
Maskiner 94 938 91700 246 012 248 075
Totalt 241 288 248 423 399 370 405 897

Figur 1: Utslapp fran resor och transporter fran myndigheter. Maskiner och évriga fordon star fér den stérsta delen av
de redovisade koldioxidutsldppen. Det kan vara arbetsmaskiner av olika slag men aven vagféarjor, patrullbatar,
snéskotrar, helikoptrar osv. Nagra fa myndigheter star fér merparten av utsldppen. Kélla: Miljéledning i staten 201237

Géallande insamlingen av data sa ar det vart att notera att det framéver kommer
kravas ytterligare rapportering av hur virtuella méten anvands.

Miljoledning 1 staten dr en vardefull process som bade ger mojlighet till analys av
héallbarhetstrender och vars struktur/rapporteringskrav kan reflekteras i
strukturen pa portalen. Portalanviandarna ska t.ex. kunna f6lja upp sina
miljomal via portalen och portalen skulle kunna bidra till att myndigheter kan
rapportera de motesrelaterade aspekterna av sitt miljoarbete automatiskt.

1.9 Behovsundersokning

1.9.1 Enkat

Projektet har genomfort en enkét riktad mot myndigheter. Enkéaten gick ut till
359 unika respondenter och besvarades av 216 personer (svarsfrekvens 61 %).

Syftet med enkéaten var att undersdka behovet av en portal och vilka funktioner
som ar prioriterade. Vidare var syftet att far en bild av myndigheternas
nuvarande situation och existerande klimatrelaterade mal.

37 Sid 12 _http://www.naturvardsverket.se/Documents/publikationer6400/978-91-620-6565-2.pdf
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1.9.2 Resultat fran enkaten
Nedan ar resultaten fran centrala fragor 1 enkéten.

Anser ni att det finns anledning att arbeta vidare med en portal som gor
det mojligt for er myndighet att fa information om hur olika reseslag
paverkar mojligheten att uppna egna och statligt satta mal inom t.ex.
klimatomradet?

100%

84,1%

80%

60%

40%

Procent

20% 15,9%

0%

Namn
Ja, jag tror det kan bidra till battre métesmonster (direkt och pa sikt)
2 Nej

—

Over 80 % av de svarande anser att det finns anledning att arbeta vidare med en
portal. De vanligaste kommentarerna pa fragan relaterade till att tydlighet och
transparens ar mycket viktigt, vilket de anser att portalen kan bidra med. Vidare
svarade flera att portalen har mdéjlighet att vara en viktig hjalp vid langsiktig
strategisk planering, dar upphandling och anviandande av ramavtal ar en viktig
del, genom att illustrera konsekvenser av olika val.
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Har ni tillgang till verktyg som kan jamfora olika satt att tillhandahalla
moten?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 1,9% 57% 4,3%
0% —— ]

88,1%

Procent

Namn

Ja

Nej

Vet ej

Kommentera har t.ex. information om nuvarande verktyg som anvands:

A W N

Endast 1,9 % svarade att det har tillgang till verktyg som gor att det kan jamfora
olika satt att tillhandahalla méten. Det stora stodet for Portalen for optimerade
moten och mobilitet kan formodligen delvis forklaras av denna brist.

16



$
an
M KAMMARKOLLEGIET

Statens inkopscentral

Har ni idag en strategi for arbete dar bade fysisk och virtuell mobilitet
ingar och (t.ex. bilpooler, videokonferenser, tele-arbete) stodjs?

100

g 5
<
40
30
20
10
1
0
1 2 3 4
Namn
1 Ja
2 Nej
3 Under utvecklande
4 Vet ej

Av de myndigheter som svarade sa saknar mer 4n hilften, 114 stycken, 54 %, en
strategi dar bade fysisk och virtuell mobilitet ingar. En relativt stor del, 41
stycken, 19 %, har en strategi under utvecklande. Att en s stor andel arbetar
med att utveckla en strategi innebar att ett eventuellt utvecklande av en portal
skulle ske under en dynamisk tid da efterfragan pa data och nytdnkande kan
antas vara stort.

17
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Har ni mal och strategier for moéten och mobilitet, dvs. fysiskt resande
och virtuella moten/arbete, som kommer att bidra till reducerande CO:
utslapp?

62
52 54
28
10 .
1 2 3 4 5

70

60

Antal

Namn
1 Ja, bade mal och strategier
2 Vi har ett mal med ingen strategi

Nej, varken mal eller strategi inom detta omrade

Vet ¢j

Ot B~ W

Kommenta hir, t.ex. information om andra relevanta mal och strategier:

Av de svarande har 62 stycken, 30 %, bade mal och strategier. Flera av de
svarande kommenterade att de sarskilt ser 6ver mojligheterna att minska
antalet flygresor genom o6kat antal virtuella moten.
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Dagens forandrings- trend da det galler utslapp fran transporter/moten
bedoms inte racka for att reducera CO: utslapp sa att de svenska
klimatmalen kan uppnas enligt planering och nya verktyg behovs. For
att undvika dubbelarbete och sakra synergier i relation till en mojlig
portal vill vi dock se 6ver nuvarande behov och anvindning av verktyg.
Var vianlig att valj det alternativ som bast beskriver er situation:

200
180
160
140
120

100

Antal

80
60
40

22
20

5 6
0 | |
1 2 3 4

Namn

A. Vi har dnnu inte de verktyg som kréavs som kan hjilpa oss att uppna
1 de miljomal som finns for transporter/moten samtidigt som det stodjer
effektiva moten.

B. Vi har ett pagdende arbete med verktyg for mer effektiva/miljosmarta
2 transporter/méten som vi gédrna diskuterar med SIC for att sakra
synergier.

C. Vi har redan alla verktyg vi behover for att uppna de effektivitetsmal
3 och miljomal for transporter/moéten som finns och delar garna med oss av
dessa verktyg.

4 Ange e-post for kontakt géllande alternativen B och C.

Endast 5 stycken, 2 %, av myndigheterna anser att de har de verktyg de behdver.

Av dessa tycks fyra vara verktyg av enklare sort som framst ar lampade fér sma
myndigheter som inte reser mycket. Det sista verktyget fanns det inte nagon
information om, varfor det ar det troligt att &ven detta ar ett enklare verktyg for
mindre myndigheter som inte reser mycket. Nagot fler, 22 stycken, 11 %, har
verktyg under utvecklande. Den 6verlagset storsta andelen, 181 stycken, 87 %,
saknar dnnu verktyg for att uppna de miljémal som finns for transport/méten.

19
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Vilken typ av information vill ni helst ha pa plattformen (ranka fran 1-

6)?

S Ot W N

A 3,43
A 3,32
A 3,07
A 3,09
T 3,92
T 4,03

1 2 3 4 5
Medelvarde

Namn pa serie

Generell information om olika resor/métens miljopaverkan (bil, flyg,
videomoten, ete.).

Konkreta siffror om t.ex. CO2e paverkan fran olika resor/méten som ni
valjer sjalva (t.ex. mote 1 Bryssel med flyg, tag, videokonferens) dér ni
ocksa viljer typ av plan/utrustning.

Skraddarsydd information som gor det mojligt att jamféra miljopaverkan
fran olika val av transport/méten 1 relation till er myndighets mal.

Tips om hur ni kan uppna de mal som ni satt upp fér er myndighet 1
relation till den utrustning/organisation ni har.

Information om hur ni ligger till i forhallande till de mal som finns i
samhéllet da det géller moten (t.ex. andel resfria moten) och COze-
utslapp fran resor.

Information om hur ni ligger till 1 forhallande till liknande myndigheter
da det géiller t.ex. andel resfria moéten och COze-utslapp fran resor och
vilka atgarder de vidtagit/vilken utrustning de har.

De tva mest populdra funktionerna i en framtida portal, baserad pa medelvérde,
var skriaddarsydd information (3.07 1 medelvarde) och tips pa hur myndigheten
kan uppna mal (3.09 1 medelvarde). Alla olika delar hade dock relativt stort stod,
men fran olika grupperingar. De myndigheter som hade miljomal och strategier
var t.ex. mer intresserade av att jAmfora sig med andra myndigheter 4n de som
saknade mal och strategier.
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1.9.3 Referensgruppsmdte med myndigheter

Projektet genomférde ett méte med en referensgrupp bestdende av 13
representanter fran 13 olika myndigheter. De representerade myndigheterna var
Energimyndigheten, Nationalmuseum, Hogskolan 1 Dalarna, Naturvardsverket,
Konsumentverket, Pensionsmyndigheten, Kriminalvarden, Polismyndigheten 1
Skane, Kulturradet, Kustbevakningen, Stockholms Universitet, Lunds
Universitet och Trafikverket.

Syftet med moétet var framst att ta vara pa referensgruppens kompetens och
erfarenhet inom relevanta omraden, samt underséka synergier mellan olika
myndigheters arbete.

Motet var upplagt sa att SIC inledde med att presentera arbetet och kontexten
for motet. Efter introduktionen presenterade Anders Wijkman resultatet fran
upphandlingsutredningen, fokus 1 hans presentation var "Transformativa
l6sningar — ett maste for ett hallbart Sverige”.

Efter Wijkmans genomgang presenterade Thomas B Johansson resultaten fran
utredningen om fossiloberoende fordonsflotta. Johansson lyfte sarskilt fram att
offentlig upphandling identifierats som ett av de viktigaste verktygen for att
uppnd regeringens mal. Sist av experterna presenterade Per Schillander,
Bitradande projektledare, REMM och Peter Arnfalk, Lunds universitet / Arnfalk
Consulting, det arbete som skett inom projektet REMM.

Inom referensgruppen fanns olika perspektiv och 6nskemal pa portalen
representerade. Referensgruppen var dock eniga om det positiva 1 att fortsitta
arbetet med en portal for optimerade méten och mobilitet.

Tva centrala behov av flexibilitet lyftes fram i relation till en framtida portal:
1. Olika behov hos olika myndigheter
Portalen bor kunna erbjuda optimala moéten for bade stora och mindre
myndigheter, liksom féor myndigheter med moétesansvariga och de som inte
har ndgon organisation for méten. En 6versikt av sarskilda behov, t.ex.
arbete med konfidentiell information, ar viktig for att olika typer av
l6sningar ska kunna tillhandahallas.
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2. Olika behov hos olika anvéndare
Enligt deltagarna fanns fyra olika grupper som bor kunna anvanda
portalen:

a. Overgripande strategiskt ansvariga. Detta inkluderar GD och
ledningsgrupper som har ett 6vergripande ansvar for myndighetens
utveckling. Dessa bor kunna se konsekvenserna av olika vagval och
aven kunna fa stod 1 hur specifika mal ska uppnas. Att kunna
tillhandahalla en visuellt och tydlig instrumentpanel, bor
undersokas.

b. Avdelningsansvariga. Dessa har liknande behov som évergripande
strategiskt ansvariga, men maste kunna bryta ner mal och
information pa avdelningsniva.

c. Ansvariga fér méten, inkép och milj6. Dessa har specifika mal och
bor kunna se hur olika val paverkar deras respektive mal. Om
mojligt bor portalen uppmuntra till samarbete mellan olika centrala
funktioner genom att visa pa goda exempel och hur olika val
paverkar olika mal.

d. Enskilda anstéllda. Dessa bor kunna fa enkel och 6versiktlig
information om hur deras olika val far olika konsekvenser.
Informationen bor inte bara formedlas 1 nivaer for enskilda
anvindare. Det bor ocksa kunna vara majligt att se hur man ligger
till 1 relation till de méal som finns och om anvéndaren ligger i
framkant, eller slapar efter i1 relation till de mal regeringen och EU
har.

Flera deltagare konstaterade att nuvarande rutiner och kultur inom
myndigheter leder till alltfér manga moéten av tvivelaktig nytta. Stod och tips for
att fa myndigheten att arbeta effektivare med storre fokus pa resultat
efterfragades fran en framtida portal.

Resorna till och fran arbetet ar den storsta samhéllskostnaden for de flesta
myndigheter, nagot som togs upp pa motet. Under en diskussion bland
deltagarna kom man fram till att en trovardig strategi for tidsbesparing,
minskad miljopaverkan och reducerade kostnader relaterade till moten inte kan
exkludera arbetspendlingen. Samtidigt konstaterade flera narvarande att det
finns manga sarskilda behov att ta hiansyn till, bade sociala (t.ex. manniskors
vilja att dka till ett fysiskt kontor) och arbetsméssiga (t.ex. hantering av hemliga
dokument).
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Gallande portalen ansag nagra av deltagarna att den bor integrera anviandandet
av existerande rutiner och existerande datainsamling. Detta eftersom det redan
1dag ar svart for myndigheter att samla in relevant data, inte minst giallande
resfria moten och smartare arbetsrutiner, for nuvarande verksamhet. Om
portalen kan kopplas till bokningssystem, kalendarium och existerande
rapporteringsrutiner sa skulle datainsamlingen kunna férenklas.

Att kunna anvinda portalen for att stédja mer langsiktiga beslut och strategier
lyftes upp av flera som ett av de viktigare behoven. En mdjlig funktion som
diskuterades var att portalen skulle kunna berdkna milj6, ekonomiska och
tidsméassiga konsekvenser under de kommande 5-10 aren beroende pa olika val
av teknik for att tillhandahalla méten.

Flera deltagare lyfte upp portalens potential att generellt kunna bidra till 6kad
forstaelse for olika motens konsekvenser genom att pa ett enkelt och pedagogiskt
satt kommunicera och tillhandahalla resultat av olika valbara métesmojligheter.

Ett omrade som lyftes fram som generellt viktigt var myndigheternas mojlighet
att framover mota medborgare och andra malgrupper virtuellt. Behovet av
virtuella moten sags som centralt da fysiska resor 1 framtiden, bl.a. pa grund av
behov av minskade utslapp av viaxthusgaser, 1 framtiden inte kan ses som det
sjalvklara alternativet. Ytterligare en aspekt som lyftes upp var trovardigheten
som myndighet, 1 en situation da medborgare och andra malgrupper forvantar
sig att resfria moten ska vara en majlighet.

1.9.4 Dialog med portalexperter

Dialog etablerades med representanter fran bl.a. Global e-Sustainability
Initiative (GeSI)38, Luis Nevis, ordférande 1 GeSI och World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD)39 och Peter Bakker, VD for WBCSD, for att
battre forsta vilka mdgjligheter som en métesportal har och vilka méjligheter som
olika aktorer har att bidra till portalen.

38 http://gesi.org,
39 http://www.wbcsd.org/home.aspx
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Aven experter da det géller data och illustration f6r beslut av olika métes-
/mobilitetssatt radfragades, bl.a.

e Magnus Swahn, Verksamhetsansvarig Natverket for Transporter och
Miljon (NTM)40;

e Mattias Hojer, Professor och forestandare, Centre for Sustainable
Communications (CESC)

e Mikhail Chester Assistant Professor Civil, Environmental, and
Sustainable Engineering Affiliate Faculty in the School of Sustainability.
Arizona State University.4!

e Lorenz M. Hilty, Professor of Informatics and Sustainability pa
Department of Informatics of the University of Zurich och head of the
Informatics and Sustainability Research (ISR) group.42

e Roland Hischier, Senior Expert "Life Cycle Assessment", Empa-Swiss
Federal Laboratories for Materials Testing and Research, Technology &
Society Laboratory, Environmental Risk Assessment and Management
Group 43

De centrala delarna av dessa diskussioner ingar under avsnitt 3.1, 3.2 och 3.3,
samt 4.2.

2 TRENDER

I detta avsnitt presenteras forst de globala trenderna for transportutvecklingen
och behovet av sa genomgaende minskningar av utslapp att det krdvs mer 4n
marginella forbattringar av nuvarande 16sningar. Utifran de globala trenderna
beskrivs sedan den svenska situationen.

2.1 Trender fér transportutvecklingen globalt

Idag ansvarar transportsektorn for cirka en fjardedel (23-24 procent) av de
globala CO2z-utslappen som kommer fran forbranning av fossila branslen, 17-18
procent av de globala CO2z-utsldppen kommer fran viagtransporten.44 Utifran ett
business-as-usual-scenario har International Energy Agency (IEA) uppskattat
att bransleférbrukningen och COz-utslappen fran den globala transportsektorn
kommer att 6ka med 6ver 50 procent till 2030, och ndrmast fordubblas mellan
2000 och 2050.45

40 http://www.ntmcalc.org/index.html

41 http://chester.faculty.asu.edu/research.html

42 http://www.ifi.uzh.ch/isr/people/hilty. html

43 http://www.empa.ch/plugin/template/empa/*/137014/---/1=2
4“http://www.unep.org/transport/gfei/autotool/understanding the_problem/Trends_and_scenarios.asp#emission
45http://www.iea.org/media/files/GlobalFuel EconomylnitiativePlanofAction20122015.pdf
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Parallellt med den kraftigt 6kade transportsektorns utslapp har det globala
varldssamfundet kommit 6verens om att halla den globala uppvarmningen under
1.5-2°C.46 Detta mal gédllande begriansad global uppvarmning kréaver att

utslappen inte bara stabiliseras utan kraftigt minskas, med mer an 50 procent
till 2050.47

De internationella principerna for hallbarhet, inklusive klimatférhandlingarna,
ar baserat pa vad som kallas for "common but differentiated responsibilities”8,
vilket innebéar att de lander som ar rika och har bidragit mest till utslappen
globalt ocksa ska vidta de kraftfullaste atgiarderna.4® Detta for att fattiga lander
som inte dstadkommit mycket utslapp och som fortfarande saknat delar av den
basala infrastrukturen ska kunna 6ka sina utslapp nagot.°

Enligt det globala varldssamfundet maste utslappen minska mer 4n 50 procent,
givet "common but differentiated responsibilities”, innebar detta att rika lander
som Sverige maste minska sina utsldpp 1 storleksordningen 80 procent eller mer.
Detta ar ocksa vad lander som Storbritannien har som mal.5! Andra lander, som
Danmark, har gatt ldngre och har som mal att inte ha nagra utsldapp fran energi
och transportsektorn ar 2050.52

Samtidigt som behovet av omfattande minskningar av koldioxidutsldppen har
slagits fast av forskare och varldens ledare sa konstaterar Varldsbanken att 4ven
om alla nuvarande atgéarder och ataganden for att begransa
klimatférandringarna genomfors fullt ut sa ar det fortfarande cirka 20 procents
sannolikhet att en temperaturokning pa 6ver 4°C kommer att ha intraffat vid
slutet av det tjugoforsta arhundradet.53

46 http://unfcee.int/key_steps/cancun_agreements/items/6132.php

47 http://www.pik-potsdam.de/news/press-releases/archive/2009/on-the-way-to-phasing-out-emissions-more-than-50-
reductions-needed-by-2050-to-respect-2b0c-climate-target

48 Enligt principen Common But Differentiated Responsibilities har alla stater ett gemensamt

ansvar ("common responsibility”) att skydda miljén och framja en hallbar utveckling. Olika stater méaste dock béra olika a
nsvar ("differentiated responsibilities”) beroende pa staternas skiftande sociala, ekonomiska och ekologiska situation.

49 http://unfcee.int/kyoto_protocol/items/2830.php

50 http://www.unep.org/pdf/2012gapreport.pdf

51 https://www.gov.uk/government/policies/reducing-the-uk-s-greenhouse-gas-emissions-by-80-by-2050

52 http://www.ens.dk/en/policy/danish-climate-energy-policy
53http://climatechange.worldbank.org/sites/default/files/Turn_Down_the_heat_Why_a_4_degree_centrigrade_warmer_worl
d_must_be_avoided.pdf
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https://www.gov.uk/government/policies/reducing-the-uk-s-greenhouse-gas-emissions-by-80-by-2050
http://www.ens.dk/en/policy/danish-climate-energy-policy
http://climatechange.worldbank.org/sites/default/files/Turn_Down_the_heat_Why_a_4_degree_centrigrade_warmer_world_must_be_avoided.pdf
http://climatechange.worldbank.org/sites/default/files/Turn_Down_the_heat_Why_a_4_degree_centrigrade_warmer_world_must_be_avoided.pdf

()]
2> KAMMARKOLLEGIET

Statens inkopscentral

Pa liknande séatt har IEA varnat att nuvarande strategier for minskade utslapp
ar otillrackliga, och att dessa strategier faktiskt laser fast oss vid en ohéallbar
energiinfrastruktur. Utan vidare atgdrder maste den energiinfrastruktur och
energiintensiva industri som byggs efter 2017 vara fri fran COgz-utslapp. Detta
for att malet att undvika en farlig klimatférandring (vilket av IEA definieras som
att uppvarmningen maximalt far uppga till 2 grader) ska kunna uppnas.54

Enligt IEA, som ar en konservativ organisation, sa kan en minskning av
vaxthusgasutslapp pa 10 Gigaton uppnas till 2050 genom en kombination av ett
skifte 1 satt att tillhandahalla mobilitet (skiften), effektivitet och hallbara
branslen.5>

Det 4r med andra ord mojligt att uppna de utslappsminskningar av vaxthusgaser
som kréavs, och gora detta pa ett satt som ar hallbart utifran andra miljéaspekter
och dven ur en ekonomisk och social hallbarhetsaspekt. Detta kraver dock att vi
inte bara fokuserar pa att géra nuvarande lésningar battre, vi méste aven
inkludera nya lé6sningar.

P4 internationell niva fokuserar nu allt fler pa behovet av transformativa
I6sningar, dvs. l6sningar som levererar samma eller liknande service fast med
mycket mindre miljépaverkan. Givet situationen har t.ex. EU:s
miljokommissionér Janez Poto¢nik framhallit att:
“[E]co-innovation should go beyond incremental environmental
improvements and efficiency gains, and aim at breaking out of locked-in
systems and thinking.”56

“Eko-innovation maste ga bortom marginella miljéforbattringar och
effektiviseringar, och istallet fokusera pa att bryta sig ur fastlasta
system och tdnkande.”

Pa liknande sétt har chefen for Organisationen for ekonomiskt samarbete och
utveckling (OECD), Mr. Angel Gurria, uttryckt:
”[W]e should see transformative zero-emission technologies as
opportunities that will deliver a range of environmental benefits and
economic opportunities.”s?

54 TEA (2011)

5 http://www.iea.org/publications/freepublications/publication/transport2009.pdf

56 Eco-Innovation Observatory, 2013: http://ec.europa.eu/environment/ecoap/about-eco-innovation/policies-
matters/eu/20121015-potocnik-eco-innovation-requires-systemic-rethink_en.htm

57 http://www.oecd.org/env/the-climate-challenge-achieving-zero-emissions.htm
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“Vi bor se transformativa noll-utslappstekniker som en mojlighet vilka
kommer att leverera manga olika milj6- och ekonomiska majligheter.”

Att skifta inkopen fran en situation dar nuvarande system med fysiska moten
och resande marginellt forbattras, till en situation dar nya mojligheter som
resfria moten och flexibelt arbete inkluderas ar darfor viktigt.

2.2 Trender for transportutvecklingen i Sverige

Det kan vara intressant att betrakta den mobilitetsférandring som kravs ur ett
historiskt perspektiv. Pa’1950-talet var kollektivtrafikens andel ndra 50 procent
av totalt resta kilometer. Sedan dess har det totala resandet (exklusive flyg) 1
kilometer néstan sexdubblats. Persontransportarbetet med kollektivtrafik har
mer &n féordubblats under samma period. Kollektivtrafikens betydelse sett 6ver
denna langa period, minskar métt 1 andel. Av allt resande inom Sverige pa vag,
jarnvag och sjo utgor kollektivtrafiken idag endast 18 procent av alla
personkilometer.

De omfattande minskningar som kravs globalt har resulterat 1 en rad mal som
framtida transport/mobilitetsbehov maste ta hiansyn till. F6ljande klimatmal har
Sverige 1dag:
1. Halva Sveriges energianvindning ar 2020 ska komma fran férnybara
energikallor.
2. Sverige ar 2030 ska ha en fordonsflotta som ar oberoende av fossil energi.
3. Sveriges nettoutslapp av viaxthusgaser vid mitten av detta sekel ska vara
noll.
4. 20 % effektivare energianvandning ar 2020.
5. 10 % fornybar energi i transportsektorn 2020. 58

Mal nummer tva och fem ar direkt relaterade till transportsektorn, men alla fem
ar relaterade till hur transport/mobilitet ska kunna tillhandahallas framoéver.

Sverige har lange fokuserat pa transportsektorn gallande klimatpaverkan.
Under lang tid har atgiarderna fokuserat pa forbattringar inom nuvarande
system, som brinslesnala bilar och skifte fran personbilar till kollektivtrafik.
Klimatmalen avseende utsldapp av viaxthusgaser gar dock inte att uppna endast
genom forbattringar av nuvarande system. Det &ar bl.a. darfér som utredningen
om en bilflotta som &ar oberoende av fossil energi till 2030 inkluderar resfria
moten, e-handel och bilpooler.59

58 http://www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/
Miljoarbete-i-Sverige/Uppdelat-efter-omrade/Klimat/Klimatpolitik/
5 http://www.sou.gov.se/content/1/c6/21/33/59/5514a299.pdf
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Trafikverket har uppméarksammat behovet av att ga bortom tekniska l6sningar 1

nuvarande fysiska transportsystem.

”[Sverige har] méal om fossiloberoende
fordonsflotta till 2030 och mal om att
Sverige inte ska ha nagra utsléapp av
vaxthusgaser till 2050. Det kommer inte
riacka med tekniska atgéarder i
energieffektivare fordon och drivmedel for
att na dessa mal. Det behovs dven en ny
inriktning 1 planering och utveckling av
samhaélle och infrastruktur.” 60

Trafikverket har illustrerat utmaningen 1
grafen nedan dar resultaten av beslutade
atgarder kontrasteras mot de klimatmal som
finns.

120

80 ‘
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60 - v atgarder

40 - v ®Klimatmal
20 8

0 9
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Mal: Andelen resfria moten bor 6ka.
Tjansteresor star for ca 10 procent av vart
resande i Sverige. Fysiska méten ar
betydelsefulla for att kunna bygga upp bra och
vil fungerande relationer bade internt och
externt. Resor dr dock resurskréavande och
medf6r negativ paverkan pa miljén. Olika
resfria motesalternativ kan erbjuda nya, battre
moétesformer med hogre tillganglighet i tid och
rum.

Myndigheterna bor:

* utarbeta en métes- och resepolicy,

+ oka tillgdngligheten av resfria
motesalternativ,

* underlédtta anvindningen av resfria
motesalternativ samt

+ f6lja upp anvandningen av resfria
motesalternativ.

Citatet ovan fran "IT for en gronare forvaltning -
agenda for IT f6r miljon 2010-2015” vilket bl.a.
ligger till grund f6r REMM projektet.
http://www.regeringen.se/sb/d/12566/a/149586

Figur 2: Utsldpp av véxthusgaser fran vagtrafik i Sverige (index 2004=100)61

60 http://www.trafikverket.se/Privat/Miljo-och-halsa/Klimat/
61 http://www.trafikverket.se/Privat/Miljo-och-halsa/Klimat/
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Det viktigaste for att uppna en hallbar transport-/mobilitetsutveckling 1 Sverige
ar att minska utsldppen fran persontransporterna. Totalt sett star
godstransporterna for drygt 30 procent av energianviandningen och
persontransporterna for ca 70 procent. Det bor noteras att uppgifterna ska
hanteras med viss varsamhet eftersom de baseras pa en berdkningsmodell dar
ett antal osdkerhetsfaktorer ingar.62

Som nédmnts har det traditionella séattet att ndrma sig utmaningen med
persontransporter varit att fokusera pa hur en stor del av personbilsakandet som
kan foras 6ver pa kollektivtrafik, t.ex. enligt féljande resonemang pa
Trafikverkets hemsida:

“Personbils- och lastbilstrafiken méaste minska om klimatmalen ska
klaras, och for detta kravs en samhallsplanering for attraktiva och
tillgdngliga stiader dar tillgdngligheten sker med gang, cykel och
kollektivtrafik samtidigt som den egna bilen far en minskad roll som
transportmedel. For godstransporter behovs en 6verflyttning fran vag
till jirnvag och sjofart samtidigt som lastbilstransporternas logistik
effektiviseras. Denna forandring bidrar dven till andra mal, som
minskade luftféroreningar, minskat buller och forbattrad hélsa genom
okad fysisk aktivitet.”63

Okad kollektivtrafik dr dock inte tillrackligt. Féljande skriver Statens vég- och
transportforskningsinstitut (VTI) 1 rapporten "Kollektivtrafikens roll for
regeringens mal om fossiloberoende fordonsflotta”:

“Kollektivtrafiken dr ocksa miljévanlig och dess formaga att krympa
avstandet mellan manniskor gor att det finns fortsatta behov av en
utbyggd och vil fungerande kollektivtrafik. Av rapporten framgar
emellertid att det kravs dramatiska samhallsférandringar for att
fordubbla kollektivtrafikresandet och att inte ens detta 1 nagon hogre
grad skulle bidra till att eliminera beroendet av fossila drivmedel ar
2030.764

En férdubbling av kollektivtrafikresandet skulle enligt VTI innebara en
o0kning fran 16.1 miljarder personkilometer till 32,2 miljarder
personkilometer. 6> Det totala resandet berdknas 6ka fran 133 till 173
miljarder personkilometer mellan aren 2010 och 2030. Under detta scenario
okar darmed utslappen kraftigt.66

62 https://www.energimyndigheten.se/Global/Statistik/Transportsektorns_energianvandning_2012.pdf

63 http://www.trafikverket.se/Foretag/Planera-och-utreda/Samhallsplanering/Transportsnalt-samhalle/

64 http://www.vti.se/sv/publikationer/pdf/kollektivtrafikens-roll-for-regeringens-mal-om-fossiloberoende-fordonsflotta.pdf
65 http://www.vti.se/sv/publikationer/pdf/kollektivtrafikens-roll-for-regeringens-mal-om-fossiloberoende-fordonsflotta.pdf
66 http://www.vti.se/sv/publikationer/pdf/kollektivtrafikens-roll-for-regeringens-mal-om-fossiloberoende-fordonsflotta.pdf
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Forst da fokus flyttas fran nuvarande produkter till den funktion/service som
behovs kan transformativa losningar systematiskt stodjas. Detta innebéar att
konkurrensen kan 6ka eftersom nya leverantorer far mojlighet att erbjuda
I6sningar dar tidigare endast ett begransat antal specifika leverantorer har givits
mojlighet att leverera traditionella 16sningar.

Att na de mal som finns kridver mer 4n marginella férbattringar i nuvarande
system. En portal som gor det mojligt att ga bortom marginella
miljoférbattringar av nuvarande l6sningar (ofta kallad grén upphandling) skulle
kunna ge ett viktigt bidrag. Gron upphandling ar fortfarande ett viktigt
instrument for att driva pa en forbattrad teknik, men andra verktyg kriavs som
gor det mojligt att identifiera och stédja nya séatt att tillhandahalla den
funktion/service som behdovs.

3 OLIKA LOSNINGARS KOSTNADER OCH KONSEKVENSER

3.1 Direkt och underliggande CO2e/miljopaverkan

Livscykelanalyser for mobilitet kraver att helheten genom savil konstruktion,
underhall, och renovering som drift av infrastruktur, samt energiproduktion
utéver den energi som krévs for att framféra ett fordon, inkluderas. Aven om det
har gjorts manga livscykelanalyser av persontransporter i manga lander,
inkluderar dessa studier sallan infrastrukturen och dess paverkan.

Varken fordon eller digital kommunikationsutrustning som barbara datorer och
videokonferensutrustning kan existera utan en underliggande infrastruktur. Den
typ av infrastruktur som behovs varierar beroende pa teknik och transportsétt. I
USA har det framkommit att paverkan fran infrastruktur ar storst for
personbilsresande och lagst for flyg eller resor med hoghastighetstag.67:68 Detta
innebéar att det finns en oproportionerlig investering, bade ekonomiskt och
miljomaéassigt 1 infrastruktur for kortviga fardsatt jamfort med langvaga fardsatt.
Digital kommunikationsutrustning har dven den en underliggande infrastruktur
som 1 vetenskapliga studier visat sig vara flera ganger mer resurs-/energieffektiv
an den fysiska transportinfrastrukturen da det géiller att leverera t.ex. ett
mote.6?

Inkluderande av den underliggande infrastrukturens paverkan i ett
transportsystems livscykel kan forandra miljoresultaten av olika fardmedel

67 Mikhail Chester and Arpad Horvath, 2012, High-speed Rail with Emerging Automobiles and Aircraft to Reduce
Environmental Impacts in California's Future, Environmental Research Letters 7(3), doi:10.1088/1748-9326/7/3/034012
68 Mikhail Chester and Arpad Horvath, 2009, Environmental Assessment of Passenger Transportation Should Include
Infrastructure and Supply Chains, Environmental Research Letters 4(2), doi:10.1088/1748-9326/4/2/024008.

69 Wagener, Wolfgang (2008) "Connected and Sustainable ICT Infrastructure”
http://www.cisco.com/web/about/ac79/docs/wp/ctd/connected_infra.pdf
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avsevart och leda till en mer fullstédndig analys av effekterna av
passagerartransporter.70

Analys av infrastruktur 1 livscykelanalyser som ror transport inkluderar initial
konstruktion (material och processer), underhall, renovering (t.ex. forstarkning
av viagbanan eller dragande av optisk fiber) och drift (t.ex., viagbelysning,
flygplatsers energianviandning eller anvandning av servrar och basstationer). Det
ramverk som utvecklats for att kvantifiera dessa effekter har till stor del anvants
1 USA.7! Figur 3 visar betydelsen av infrastruktur i forhallande till andra
livscykelkomponenter for fysiska transporter.

Buss I
1

0 50 100 150 200 250

© Framdrift
H Tillverkning & underhall
B Infrastruktur tillverkning, underhall, & drift

B Produktion av brénsle

Figur 3: Véxthusgaser i livscykelanalys (i gram CO2e per rest passagerarkilometer (PKT)) for genomsnittliga fardsétt i
USA. Den genomsnittliga belédggningsgraden &r 1,6 passagerare per personbil, 40 passagerare per buss med 40
sédten, 40 passagerare per tag med 80 séten och 100 passagerare per flygplan med 130 séten. Bilbrénslekostnaden i
USA ér i genomsnitt 8,5 dollar per rest fordonskilometer(VKT)/liter (2005). Flygplanet ar ett typiskt mellanstort
flygplan, liknande en Boeing 737-600. 72

En svensk livscykelanalys for transport skulle utéver infrastruktur, omfatta
fordonstillverkning/underhéll och energiproduktion. Fordonsrelaterade
livscykelprocesser kommer att modelleras.” Aven energiproduktionen kommer
att modelleras genom distributionsbedémning av bensin-, diesel- och

70 Mikhail Chester and Arpad Horvath, 2009, Environmental Assessment of Passenger Transportation Should Include
Infrastructure and Supply Chains, Environmental Research Letters 4(2), doi:10.1088/1748-9326/4/2/024008.

71 Mikhail Chester and Arpad Horvath, 2009, Environmental Assessment of Passenger Transportation Should Include
Infrastructure and Supply Chains, Environmental Research Letters 4(2), doi:10.1088/1748-9326/4/2/024008.

72 Mikhail Chester and Arpad Horvath, 2009, Environmental Assessment of Passenger Transportation Should Include
Infrastructure and Supply Chains, Environmental Research Letters 4(2), doi:10.1088/1748-9326/4/2/024008.

78 Nagot som skulle kunna ske med t.ex. SimaPro och databasen Ecoinvent
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etanolanvidndningen i1 Sverige.” Analysen av infrastrukturen kommer att
omfatta materialproduktion, bygg-och underhallsprocesser, samt olika systems
energianvandning. Centrala komponenter som modelleras for varje transportséatt
inkluderar:

e Personbil: konstruktion och renovering av viagbana.

e Buss: stationer.

e Bat: konstruktion av hamnanlaggningar.

e TAag: stationer och konstruktion av jdrnvagar samt underhall.
Signalering och tagledning.

e Flyg: landningsbana, asfalt och bankonstruktion. Flygplatsbyggnadens
energianvandning.

For varje material, process, utrustning och energianviandning kommer analysen
att utvecklas och fordelas pa fordonskilometer for resor. Fran denna
normaliserade enhet, per passagerarkilometer, eller per resa, kan berdkningar
utvecklas for t.ex. skillnaden mellan att flyga, aka bil eller tag. Standard LCA-
data for konventionella transportsatt finns 1 databasen Ecoinvent.?

En potentiell mojlighet ar att koppla delar av plattformen till Natverket for
Transporter och Miljon (NTM), NTM ar en ideell férening som initierades 1993
for att skapa en gemensam vardegrund for hur olika transportmedels
miljoprestanda ska berédknas. Foreningen har en databas for olika fysiska
transporter och arbetar for ndrvarande med att inkludera den underliggande
infrastrukturen.”¢

Beroende pa fokus och resurser sa kan paverkan analyseras bl.a. utifran:

1. Energikonsumtion
Vaxthusgaser
Svaveloxid
Kvaveoxid
Luftburna partiklar, PMo (partiklar mindre 4n 10 mikrometer)
Luftburna partiklar, PMa2 5 (partiklar mindre 4n 2,5 mikrometer)
Lattflyktiga organiska foreningar, VOC (av engelska ”volatile organic
compound”)
8. Kolmonoxid

O OUR W

74 Ndgot som skulle kunna ske med t.ex. en modell av Argonne National Laboratory kallad "Regulated Emissions, and
Energy Use in Transportation” (GREET)

75 www.ecoinvent.org

76 http://www.ntmcalc.org/index.html
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Passenger Transportation Life-cycle Greenhouse Gas Emissions
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Figur 4: LCA analys inklusive underliggande infrastruktur for de olika transportslagen, t.ex. vagar for bilar, flygplatser
fér flygplan och réls for tag. Kélla: The transportation LCA database (tLCAdb) 77

77 http://www.transportationlca.org/tlcadb.html
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Detta system &r optimerat for att jamfora paverkan per personkilometer men for
att en sadan jamforelse ska vara mojlig for olika typer av service, dar t.ex. tele-
arbete ingar, kravs att berdkningarna baseras pa funktion. Se nedan fér en
1llustration som visar principerna, givet att fokus ar arbetspendling/arbete.

kg CO2 Emussions per Person per Week
0 10 20 30 40 50 60

Commute to work by auto 5 days per week _:I:I
Telework from home 1 day pec week - |
Telework from home 2 days per week T 1 || ]
Telework from home 3 days per week _:I:‘:l
Telework from home 4 days per week _]:_]:
Telework from home 5 days per week | RN ]

B Transportation M@ Office Electronic @ Office Lighting B Office Heat/Cool M Home Electronic @ Home Lighting 0 Home Heat/Cool

Figur 5: LCA analys baserad pa funktion pendling. Kélla: The transportation LCA database (tLCAdb) 78

Beridkningar av miljépaverkan fran den underliggande infrastrukturen har dven
genomforts tidigare for svenska férhallanden av IVL.7

Portalen skulle kunna utnyttja den data som ar beskriven ovan genom ett system
som automatiskt uppdaterar portalen. Genom ett grafiskt granssnitt skulle
anvandaren kunna vilja att inkludera olika typer av klimatpaverkan och
vaxtgasutslapp 1 portalen. Se ovan (Figur 4 och 5) for exempel fran en LCA
databas dér alla aspekter ingar for viaxthusgasutslapp. 80

3.2 Direkta monetara kostnader och tid

Ett skal som ofta vager tungt di en organisation gor storre forandringar, t.ex.
skiftar fokus fran fysisk mobilitet till virtuell mobilitet, &r mojligheten att 6ka
produktiviteten och minska sina kostnader.

Tjansteresandet 1 Sverige kostar uppskattningsvis cirka 50 miljarder kronor om
aret, men inrdknat forlorad arbetstid och andra omkostnader som resandet for
med sig uppgar omkostnaden till 6ver 100 miljarder kronor. Om resfria moéten
enbart skulle erséatta var femte resa i Sverige blir den arliga besparingen 1
reseomkostnader cirka 20 miljarder kronor.8!

78 http://www.transportationlca.org/tlcadb.html

79 Hakan Stripple och Martin Erlandsson, "Methods and Possibilities for Application of Life Cycle Assessment in Strategic
Environmental Assessment of Transport Infrastructures” (2004) http:/wwwa3.ivl.se/rapporter/pdf/B1661.pdf

80 http://www.transportationlca.org/tlcadb.html

81 http://publikationswebbutik.vv.se/upload/5577/2010_058_resfria_moten_en_handledning.pdf


http://www.transportationlca.org/tlcadb.html
http://www3.ivl.se/rapporter/pdf/B1661.pdf
http://www.transportationlca.org/tlcadb.html
http://publikationswebbutik.vv.se/upload/5577/2010_058_resfria_moten_en_handledning.pdf

()]
2> KAMMARKOLLEGIET

Statens inkopscentral

Nar totalkostnaden for resor till ett méte 1 Stockholm, Manchester eller Tokyo
jamfors med kostnader for video- eller telefonmoéte blir potentialen till
besparingar genom resfria moten tydlig. I exemplet deltar en person fran den
egna organisationen 1 motet, en arbetsdag avsatts for Stockholmsmoétet, tva for
Manchestermdétet och tre for Tokyomotet. Endast sjdlva motestiden bedoms
behova avsattas for de resfria alternativen. De angivna summorna ar inte exakta
och forandras lopnade, men kan ses som exempel for den ekonomiska vinst som
resfria moten medfér. Information om hur kostnaderna har berdknats finns pa
www.trafikverket.se/resfri. 82

Destination Stockholm Stockholm Stockholm Manchester Tokyo
Transportmedel Bil Tag Flyg Flyg Flyg
Resekostnader 4700 kr 5000 kr 7 400 kr 12 600 kr 18 800 kr
Videomdtesskostnad 800 kr 800 kr 800 kr 1300 kr 2800 kr
Telefonméteskostnad 300 kr 300 kr 300 kr 400 kr 600 kr

Figur 6: Kostnader for méten. Kélla. Resfria méten- En handledning, Trafikverket 83

Genom att anvidnda grova approximationer, dir tidsatgang ingar, for olika
motessitt (vilket ofta innebér ett stort produktivitetsbortfall da det géller fysiska
resor beroende pa franvaro fran ordinarie verksamhet) kan uppskattningar goras
for resursbesparingar.

De monetéra besparingarna som resfria méten kan innebéra fér myndigheter blir
tydliga da traditionella méten jamfors med virtuella méten, genom att
flygbiljetter och hotell ofta ar mycket dyrare dn kostnader for videokonferenser.
Gallande flexibla arbetsformer ar resursbesparingar mer komplicerade att
berdkna. Anledningen ar att en stor del av kostnaden, monetér saval som
livskvalitet, for att pendla till arbetet ligger pa den anstéallda.

Portalen skulle potentiellt inkludera information om olika former av
kostnadsbesparingar och kostnadsékningar som ger anvandaren mojligheten att
enkelt se konsekvenserna av olika motes-, transport-, och kommunikationsval.

82 http://publikationswebbutik.vv.se/upload/5577/2010_058_resfria_moten_en_handledning.pdf
83 http://publikationswebbutik.vv.se/upload/5577/2010_058_resfria_moten_en_handledning.pdf
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3.3 Mobilitetslosnings paverkan pa buller

Det finns ytterligare indirekta effekter av mobilitet som kan inkluderas 1 LCA
analyser som t.ex. minskad bullerniva. Genom att anvénda virtuell mobilitet och
darigenom minska fysiska transporter kan antalet fordon reduceras vilket bidrar
till 1agre bullernivaer. For en kraftig bullerreduktion kravs ungefar en
motsvarande transportreduktion. Istallet for ett enkelt linjart samband, da en
viss forandring av en faktor leder till en proportionellt lika stor forandring av en
annan faktor, sa kan bullerproblem ofta beskrivas som en “tipping-point”, pa
svenska ofta kallat troskeleffekt, da problem uppstar och forsvinner vid vissa
nivaer. Ett exempel som visar hur bullernivan relaterar till transportvolym
1llustreras 1 bilden nedan.84

Portalen skulle kunna inkludera dven andra indirekta och systemmaéassiga
effekter beroende pa vilka fragor som &r prioriterade.

= = = Lorry, 50 km/h = = = Pgass, car, 50 km/h
=== = Lorry, 80 km/h == = Pass. car, 80 km/h
s L_orry, 100 km/h —Pass. car, 120 km/h

Leq [dB(A)]

0 50 100 150 200 250
Vehicles per hour
Figur 7: Bullerpaverkan fran transporter Kélla Traffic noise in LCA, International Journal of Life Cycle Assessment: 85

84 http://www.uns.ethz.ch/people/formerhead/scholzr/publ/1713.pdf
85 http://www.uns.ethz.ch/people/formerhead/scholzr/publ/1713.pdf
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4 |IMPLEMENTERING

4.1  Stegvis implementering

Portalen ar tankt att utvecklas kontinuerligt 1 kommunikation med anvédndarna
utifran deras synpunkter

Portalen ska kunna moéta olika anvindares varierande behov och 6nskemal.
Detta innebér att portalen maste tillgodose strategiansvariga enhetschefer som
vill fa en 6verblick av olika vagval och konsekvenser av strategier pa nagra ars
sikt. Men dven behoven hos enskilda anstéllda som vill fa en 6verblick géallande
miljokonsekvenserna av olika satt att ordna ett specifikt méte

Portalens implementering bor ske sa att det finns majlighet att méta behov fran
tva ytterligheter, och allt ddremellan, da det géller anvindare genom att:

Bidra med underlag till strategiska beslut da det krdvs analys av stérre mangder
detaljerad data 6ver langre tid och for stérre grupper 1 situationer da det finns
goda mojligheter till genomgaende férandringar.

e Bidra med underlag till enstaka val av mote/mobilitet 1 situationer da
enbart 6vergripande data kravs och valmdéjligheterna ar sma

Nedan, 4.1.1 — 4.1.8, ar olika funktioner, som skulle kunna implementeras
stegvis, beskrivna. De forsta tre stegen bygger pa varandra, stegen efter detta
kan dock betraktas som fristaende moduler som ska kunna implementeras
oberoende av varandra beroende pa intresse.
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4.1.1 Registrering

Beroende pa hur anvandaren vill nyttja, portalen och vilka funktioner som
portalen kommer ha sa kommer anviandaren kunna vilja mellan att jamfora
olika satt att motas och registrera sig for att fa mer detaljerad information. Bade
myndighet, avdelning och enskilda individer skulle kunna fa tillfang till egna
anvandarkonton.

Detta for att portalen ska kunna ge skraddarsydd information utifran
anvandarens preferenser. Detta steg beskrivs 1 figur 8.

Skapa

anvandarkonto

Figur 8: Registrering
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4.1.2 Steg 1: Oversikt

Steg 1: En plattform med grundldggande funktioner som goér det maojligt for
anvandare att jamfora olika motesstrategier beroende pa moétets karaktéar, dvs.
om motet ska ske fysiskt eller virtuellt. Plattformen analyserar hela resvigen,
eventuella taxiresor och andra delresor inkluderas 1 analysen, 4ven eventuella
hotell6vernattningar tas med 1 berdkningen. Exempelvis om en resa till t.ex.
Bryssel ska genomforas sa inkluderas en fysisk resa; resan till flygplatsen,
flygresan, resan fran flyget till hotellet och fran hotellet till utsatt motesplats.

Genom standardiserad data, vilken eventuellt kommer baseras pa LCA-analyser,
kan anviandaren fa en omfattande 6versikt 6ver olika mdétesstrategisers
miljoeffekter, kostnader och tidsatgang. Detta steg beskrivs 1 figur 9.

- Vilj typ av - Séatt att ordna Platser Resultat
kalkyl motet pa som ska Frén: O co,e
[J Bara jag beriknas eller Till: [J Kronor
O Alla jamféras O Tid
deltagare vid (fler val majliga) Tid [J Annat
motet O Flyg Start:

O Tag Slut:
Ange antal [ Videokonferens
deltagare:_ [ Teleméte Kommer hotell

O etc. utnyttjas?

OJa
[J Nej

Figur 9: Oversikt
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4.1.3 Steg 2: Lankar till ramavtal

I steg 2 kan portalen lanka till statliga ramavtal sa att anvidndaren kan fa
information om relevanta ramavtal direkt genom portalen. Givet vilka val som
anvandaren gor sa kommer relevanta ramavtal att presenteras. Om anvindaren
fyllt 1 data for ett skraddarsytt méte sa kan rekommendationer 4ven presenteras
utifran existerande ramavtal som myndigheten har. Detta steg beskrivs i figur
10.

Figur 10: Lénkar till ramavtal
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4.1.4 Steg 3: Detaljerad data beroende pa satt att ordna méten

I steg tre kan det t.ex. vara mdojligt att valja specifika modeller av exempelvis
flygplan, bilar, videomotesutrusning for att fa mer detaljerad data for olika typer
av miljopaverkan. Anviandaren skulle d&ven kunna fa moéjligheten att anvanda
specifik data gallande olika motesstrategier for att se skillnader mellan olika
motesval.

Huruvida det ar mojligt att for anviandaren att valja olika satt att visa resultaten
beror pa hur portalen utformas. Men om mdjligheten finns att vélja olika
framtidsmodeller sa kan anvindaren t.ex. fa en bild av hur klimatpaverkan
kommer att se ut om nuvarande resmonster fortsatter. Detta steg beskrivs 1 figur
11.

¥ ~ Séatt att ordna

‘g'f,;y,: a\;‘kalkyl motet pa som

IS skall berdaknas
eller jamforas
(fler val majliga)
Flyg
O Flygpl
(=

Lankar till relevanta ramavtal

Figur 11: Detaljerad data beroende pa sétt att ordna méten
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4.1.5 Steg 4: Skraddarsydd information

I steg fyra sa kan mojlighet ges att fora in data t.ex. gdllande en enskild
anviandare eller myndighets/avdelnings statistisk och mal. Pa detta satt kan
portalen anvédndas som ett planeringsverktyg som kan forutse
myndighetens/avdelningens kommande vaxthusgasutslapp givet olika métesval.
Under forutsattning att anvandaren registrerar skraddarsydd information 1
portalen kan det vara mojligt tillhandahéalla data géllande framtida utslapp givet
nuvarande trend och/eller livsldngden pa olika lésningar som koéps in.

Det kommer aven vara mojligt att anvanda portalen utan skraddarsydd
information for att fa generell data géllande olika métesalternativ presenterad.
Detta steg beskrivs 1 figur 12.

Logga in som anvidndare

Namn:

Lésenord: _Skapa

Gor det majligt att félja utvecklingen anvadndarkonto
over tid da det géller méten och fa

jamfoérelse baserat pa typ av

anvandare och myndigheter j

Prova portalen
GoOr berdkningar och

jamforelser for olika
moten.

Namn

Information (per anviandare/avdelning/myndighet)
T.ex.

> Resor per ar

> Mal for resande moten

> Nuvarande utrustning

Figur 12: Skraddarsydd information
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4.1.6 Steg5: Trendanalys

I steg fem bor mojligheten att spara resultaten pa plattformen 6ver tid for att
kunna analysera trender erbjudas. Det bor dven vara mojligt for
anvandare/myndigheter att se huruvida myndighetens uppsatta delmal har
uppnatts. En mojlighet skulle ocksa kunna vara att satta egna klimatmal s& att
myndigheten kontinuerligt ser hur de ligger till 1 féorhallande till dessa.

Klimatmalen skulle kunna relatera till tadvlingar som myndigheten deltar 1, som
t.ex. ’One in five”, ett projekt fran WWF dér olika foretag och myndigheter 1
varlden satter som mal att ersitta var femte flygresa med ett virtuellt mote.s6
Tavlingarna gor det mojligt for myndigheter, avdelningar och individer att
konkurera med varandra, eller arbeta tillsammans, fér att snabbare na uppsatta
klimatmal. Detta steg beskrivs 1 figur 13.

o . oo Verkliga utsla
Utsldpp relaterade till méten Bl verkiea utsispp
Verksamhet relaterat till mal L—J Myndighetens mal

25 ton
sparade
jamfort med
malet
12 ton ey 19 ton 4 ton
sparade 5I » sparade spgrade
jamfort med tSlionta jamfort med | jamfort med
malet e malet malet
i
Q1 Q2 Q3 Q4 prognd 2015 Prognos

Figur 13: Trendanalys

86 http://'www.wwf.org.uk/how_you_can_help/get_your_business_involved/one_in_five_challenge/
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4.1.7 Steg 6: expanderad mobilitetsanalys

I steg sex foreslas att en integrerad motesmobilitetsportal mojliggors dar resor
till och fran arbetet ingar. En motesmobilitetsportal som inkluderar jobbpendling
mojliggor en battre koordinering av atgarder for en klimateffektivare myndighet.
Den nya portalapplikationen skulle &ven kunna inkludera inkép av
utrusning/lésningar som kan anvéindas for att uppna myndighetens klimatmal,
inkluderat allt fran utbildningar for olika moétesformer, till storre
systemlésningar dar olika varor och tjanster ingar.

4.1.8 Framtida mojligheter

En portal som byggs 1 modulform ger mojligheten att vidareutveckla olika
funktioner vartefter behov uppstar och nya krav stills. Det skulle t.ex. vara
mojligt att integrera statliga ramavtal 1 portalen sa att anvdndare kan analysera
och planera centrala mobilitetsbehov utifran framtida planerade ink6p av varor
och tjanster. Det skulle darigenom vara mojligt att fa en uppskattning av
framtida effekter, t.ex. vaxtgasutslapp, redan da olika verksamheter planeras.
Denna funktion skulle mojliggora att lanka portalen direkt till de
miljérapporteringar som avkravs av myndigheten om intresse skulle finns.

4.2 Data och kostnader

For att vetenskapligt korrekta och rattvisande berakningar da det géller effekter
vid olika métesval ska kunna goéras kravs i de flesta fall livscykelanalys-
berdkningar (LCA-berdkningar). LCA-berdkningar dr analyser da hela cykeln
fran utvinning av material via anvindning till Ateranvindning ingér 1 analysen.

4.2.1 Nyckeldata som behovs for LCA-berakningar av olika satt att tillhandahalla moéten
och mobilitet

For att utveckla en livscykelanalys for det svenska transportsystemet behovs
foljande typer av nyckeldata:
1. Total méngd vaginfrastruktur och annan transportinfrastruktur i Sverige,
angivet 1 kilometer (statlig, kommunal, privat etc.).
2. Typer av vagar, t.ex. jarnvagar, flygplatser, etc. (dvs. klassificering av
vagar).
3. Typisk vagdesign (geometri, t.ex. genomsnittlig bredd och djup av vagar,
och material, t.ex. belaggning som asfalt, cement, grus).
4. Fordons briansleférbrukningsprofiler eller motsvarande.
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5. Fordons reseprofiler for svenska hushall och foretagare (typisk reslangd,
antal passagerare etc.).

6. Data om kollektivtrafiken (brénsle-/elférbrukning, antal passagerare etc.).

7. Arliga uppskattningar gillande méngden resande med olika typer av
fordon/modeller for att kunna utveckla en analys 6ver material,
konstruktion, och underhall av vagnétet och sedan allokera
koldioxidutslapp till respektive typ av fordon samt antal personkilometer.

8. Data om den IT infrastruktur som anvéands fér videokonferenser och
telearbete.

4.2.2 Myndigheter som kan leverera data

De myndigheter som kan leverera denna typ av data ar 1 férsta hand
Trafikanalys, som dr en myndighet vilken férser beslutsfattare inom
transportpolitiken med goda och relevanta kunskapsunderlag,3’ och

Trafikverketss.

Data gillande de tre férsta punkterna (1-3) kan tillhandahallas av Trafikverket
som ansvarar for den nationella vigdatabasen (NVDB) Trafikverket kan leverera
geometrier for Sveriges vagnét, som de olika vagtypernas ldngder, bredd och
trafikflode. De kan dven tillhandahalla data om slitage for det statliga vagnétet
och for det 6vriga vagnitet (kommunalt och enskilt) av typerna belagd och grus.

Vad giller punkterna (4-7) kan Trafikanalys tillhandahalla
resvaneundersokningar. Data om fordonsparken och dess anvandning gar att fa
fran Trafikanalys resvaneundersokning RVU Sverige samt fran deras
vagtrafikregister. Efter 2014 kan data inhdmtas fran SCB eller andra relevanta
oppna databaser. Vad géaller kollektivtrafikflottan finns uppgifter om detta i bade
RVU Sverige, Vagtrafikregistret samt undersokningen Lokal och regional
kollektivtrafik.

CESC pa Kungliga Tekniska hogskolan (KTH) kan tillhandahéalla data om den
IT-infrastruktur som anvands for videokonferenser och telearbete.89

87 http://www.trafa.se/sv/

88 http://www.trafikverket.se
89 http://www.cesc.kth.se/sv
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5 MOJLIG FUNKTIONALITET FOR PORTALEN

Féljande ar en 6versikt av den funktionalitet som portalen bor inneha. En
leverantor bor kunna leverera samtliga punkter, med eventuell hjalp av
underleverantorer. En forsta version av portalen behéver inte ha samtliga
moduler, men leverantéren maste kunna leverera en version som ar byggd pa ett
satt som gor att kompletterande moduler kan adderas senare.

Ett system for att utvéardera och revidera den data som portalen bygger pa ska
finnas inbyggt.

1.

Portalen ska gora det mojligt att valja vilka sitt att motas som ska ing4,
bil, flyg, videomoéte, etec. Generell data for miljopaverkan, tid och kostnader
for respektive motesstrategi ska inga 1 portalen.

. Portalen ska gora det majligt att valja olika specifika modeller av bilar,

flyg, tag och videoutrustning. Dessa modeller ska ga att uppdatera pa
kontinuerlig basis. Ett system for att utvardera och revidera
underliggande data 1 portalen pa arlig basis ska finnas inbyggt. Det ska
aven vara mojligt for anvandare att ldgga in egen data for olika motessétt.

Portalen ska gora det mojligt att 1agga in de klimatmal som finns for EU
och Sverige sa att myndigheternas nuvarande utslappsnivaer kan
jamforas med malen. Portalen ska kunna visualisera anvindarens
nuvarande klimatstatus, klimatmal och potentiella sitt att na malen pa
ett lattoverskadligt och pedagogiskt satt. Det ska dven vara mgjligt att
lagga in kompletterande klimatmal som endast syns for den anvandare
som skapat malen.

Portalen ska gora det maojligt for en anvindare att registrera en individ,
avdelning eller myndighet for att fa skraddarsydd information, t.ex. om
sina mal och lampliga atgiarder. Informationen ska inkludera bl.a. vilka
val liknande individer, avdelningar eller myndigheter har gjort och hur de
presterat 1 liknande situationer. Portalen kommer dven visa hur individer,
avdelningar eller myndigheter, liknande anvindarens egen, ligger till 1
relation till existerande klimatmal.

Portalen ska gora det mojligt f6r anvindaren att simulera framtida
mobilitets- och métesval, inklusive en visualisering av konsekvenser
beroende pa de val anvindaren gor.
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6. Portalen ska gora det mojligt for anvandaren att se 6ver hela
verksamhetens interna och externa mobilitet samt méten. Portalen ska
bade kunna berdkna miljépaverkan, tid och kostnader av olika mobilitets-
och motesstrategier och ge forslag pa hur anviandarens motesval kan
effektiviseras.

7. Portalen ska kunna informera anviandaren om nya moderna arbetsformer,
t.ex. virtuella moten och digitalisering av material. Detta inkluderar att
portalen informerar om eventuell planering och utrustning som den nya
arbetsformen kraver t.ex. digitalisering av dokument eller utrustning som
kan anvandas for savil resfria interna och externa méten som flexibelt
arbete.

8. Portalen ska kunna ge information om resursbesparande sitt att halla
moten. Vid moten som kraver resor ska portalen kunna foresla geografiskt
strategiska alternativ for motesplatser. Aven information om méjligheten
att ordna virtuella l6sningar pa den aktuella platsen ska kunna
tillhandahallas. Vidare ska portalen kunna ge forslag p4 motestider som
gor det maojligt for deltagarna att anvanda resurseffektiva och miljévanliga
transportsétt. Detta skulle t.ex. innebéara tips pa tider som gor det mojligt
for sa manga deltagare som mojligt att ta kommunala transportmedel till
motet.

6 MARKNAD

Inga specifika méten med enskilda leverantorer genomfordes under forstudien.
Uppdraget var att fa en 6vergripande bild av kostnaden samt
leveransmojligheter av olika funktionalitetstyper och inte att presentera ett
leverantorsspecifikt underlag. Under studien framkom att det finns flera
grupperingar som kunde leverera lésningar och som med fordel kan bjudas in till
ett eventuellt fortsatt arbete med portalen. De méten som genomfordes skedde
inom ramen for Global e-sustainability Initiative (GeSI)%,

6.1 Olika aktorer pa Marknaden

Marknaden for att leverera denna typ av portal dr stor da manga olika foretag
narmar sig omradet fran olika hall. Manga av de foretag som presenteras nedan
arbetar inom flera omraden, uppstéallningen syftar endast till att ge en 6versikt
av olika marknader och ge exempel pa foretag som finns for att leverera en portal
som forstudien beskriver.

90 http://gesi.org/
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1. Stora IT-foretag som IBM, Cisco, Microsoft och Ericsson har under de
senaste aren arbetat intensivt med att utveckla verktyg som gor det
enklare for organisationer att hantera stora méangder data for att stodja en
hallbar utveckling. Dessa foretag arbetar redan med olika portaler och har
kapacitet att utveckla den typ av portal som ar énskvéard.

2. En del foretag som TCS, Wipro och Infosys har specialiserat sig pa att
skapa s.k. "dashboards”, dvs. en visuell och lattfattlig display som
innehaller de nyckeltal som ar viktiga for den person som laser av dem.
Datavisualiseringsobjekten &r ofta i form av t.ex. tydliga
hastighetsmatare. Detta innefattar &ven sa kallade ”"Enterprise Risk
Dashboards”, dvs. en display som hjilper foretag att se risker. Dessa
foretag har ocksa maojlighet att leverera olika portaler.

3. Ytterligare en foretagsgrupp som kan leverera ar de féoretag som sedan
lange byggt upp interna informationssystem inom olika organisationer.
Dessa foretag har langvarig vana av att féorena olika granssnitt och
generera standardiserade rapporter. Foretag som SAP, SAS och Oracle ar
utmarkande 1 denna kategori.

4. Under senare ar har foretag vaxt fram som specialiserat sig pa att
visualisera komplex data for olika beslutsunderlag. Genom projekt som
Visualizing.org9! kan komplexa utmaningar presenteras pa pedagogiskt
lattforstaliga satt. I denna grupp ingar féretag som ClearStory92, BigM1.93
och Chartio%,

5. Mindre féretag som Frontwalker9, Funka® och Doberman.®” arbetar néra
kommuner och andra aktorer 1 Sverige for att tillhandahalla
skraddarsydda losningar dar stora mangder data kan bearbetas och
presenteras pa lattfattliga sitt si att beslut kan tas. Aven dessa mindre
foretag skulle kunna vara potentiella leverantorer.

6. Slutligen finns de aktorer som enbart tillhandahaller data och
berakningar. Dessa kan antingen vara underleverantorer till de som
bygger portalen, eller separata foretag. Manga av dessa aktorer skulle
potentiellt 4ven kunna tillhandahalla en portal, trots att deras specialitet
ar LCA-berdkningar. Aktorer 1 denna kategori inkluderar Arizona State

91 http://visualizing.org

92 http://www.clearstorydata.com/
93 https://bigml.com/

9 https://chartio.com/

9 http://www.frontwalker.se

96 http://www.funkanu.com/sv/

97 http://doberman.se
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University’s Sustainable Infrastructure Systems laboratorys, ECOFYS9
och NTM100,

7 SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER

Utifran det material som under forstudien insamlats och analyserats sa kan
forstudien fastsla ett antal rekommendationer infér en eventuell upphandling.
Dessa rekommendationer kan komma att omvarderas med tiden men
presenteras 1 forstudien utifran dagslégets insamlade data.

7.1 Portalens funktionalitet

Forstudiens slutsats ar att portalens grundlédggande funktionalitet bor vara
foljande:

1. Portalen boér tillhandahalla information om olika métesformers
miljopaverkan och klimatpaverkan. Detta for att forenkla skiftet fran
traditionella satt att kommunicera och moétas till nya, mer resurseffektiva
och mindre milj6belastande, 16sningar som kravs for att uppna uppsatta
klimatmal.

2. Portalen bor vara moduluppbyggd och baserad pa verifierad data for de
berdkningar som portalen ska kunna leverera. Det bor vara maojligt for
dgaren av portalen att besluta om dndringar av vilken data som ska
anvindas. Detta innebar att en leverantor méaste tillhandahalla en
dynamisk 16sning som mojliggoér enkel uppdatering.

3. Anvindare bor inom specifika omraden kunna se vilka resultaten olika val
ger givet andra data. Portalen bor dven ge mojlighet for anvindare att
tillhandahalla egen data, portalens data bor dock alltid agera
referensvirde.

4. Portalen maste ha ett intuitivt och anvandarvanligt granssnitt da dess
malgrupp inte kan forutses ha teknisk expertiskunskap. Det bor &ven vara
enkelt att dela information och resultat med andra anviandare 1 portalen.

5. I en tid av 6kad anviandning av mobila enheter och behov av information 1
realtid bor portalens olika funktioner fungera pa mobila enheter.

98 http://sustainableinfrastructure.lab.asu.edu
99 http://www.ecofys.com
100 http://www.ntmcalc.org
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6. Portalen bor ha en vialkomnande hemsida med en personlig profil fér den
inloggade anvindaren som tidigare registrerat sig.

7. Anviandaren bor kunna valja olika satt att tillhandahalla moten, inklusive
enskilda méten men dven kontinuerlig moétesplanering 6ver langre tid, for
att anviandaren ska kunna utnyttja portalen vid saval enskilda motesval
som strategisk planering.

Eftersom det gar att leverera en portal pa sa manga olika satt och portalen
kommer byggas inom ett omrade i1 snabb fordndring sa rekommenderar
forstudien en funktionsupphandling.

7.2 Leverantérsmarknaden

Forstudien har konstaterat att marknaden for denna typ av portal ar stor da
manga olika foretag levererar skriddarsydda lésningar dar komplexa data och
berdkningar presenteras pa ett tydligt siatt 1 system som dr moduluppbyggda.
Detta 6ppnar for mojligheten att portalen kan levereras av en leverantor,
uppbackad av en grupp foretag med olika kompetens. Detta for att leverantéren
ska kunna hantera stora datamangder/berdkningar, skraddarsydd presentation
och integration 1 nuvarande system.

Forstudien rekommenderar att man, innan en eventuell upphandling pabérjas,
mots upp med experter och potentiella leverantorer for att faststalla a) vilket
som ar det lampligaste system for leverans av LCA-analyser, b) det bast lampade
tekniska systemet for att utveckla portalen, samt ¢) hur man bést utvecklar
kriterier 1 portalens funktionalitet utifran de 6nskemal som framkommit fran
myndigheter och experter.

7.3 Forslag till fortsatt arbete med referensgrupp och marknad

Under forstudien analyserades mojligheterna och intresset for Portalen for
optimerade moéten och mobilitet. Nasta steg bor vara att paborja en process for
att sdkerstalla relevant funktionalitet 1 relation till existerande klimatmal, en
flexibel utvecklingsstrategi och skraddarsydda funktioner som knyter an till
anviandarnas nuvarande, och framtida planerade, processer.

Pa grund av omradets snabba utveckling foreslar férstudien en fortsattningsvis
1terativiol och stegvis utvecklingsprocess.192 En sadan process innebéir att
portalen utvecklas i flera parallella processer med kontinuerlig verifikation av
olika moduler. Genom att anvianda en cirkulér process sa ar det ocksa enklare att

101 Jterativ betyder att varje steg provas och utvéirderas kontinuerligt.
102 http://en.wikipedia.org/wiki/Iterative_and_incremental_development
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inkludera olika krav fran olika anvindare. En dylik process gor det maojligt att pa
ett effektivt satt utveckla den funktionalitet och stabilitet som portalen kraver,
samtidigt som en forankring bland samtliga anvindargrupper siakras under
arbetets gang.

Initial

planering ' J
Utvardering Test_

Krav formulering Analys och Design
Implementering
Planering

Lansering

Figur 14: Principskiss pa en iterativ och steguvis utvecklingsprocess.

Utveckling av portalens funktionalitet i enlighet med myndigheters
behov

En initial process dar en referensgrupp delas upp 1 undergrupper t.ex. del-
funktioner, olika typer av anviandare och en grupp som sékrar synergier
med 6vrigt arbete som ar relaterat till portalen. De olika
underkategorierna inom referensgruppen kan tillsammans med SIC traffa
ledande leverantorer och experter inom respektive omrade for att klargora
mojligheten att konstruera en 6nskad portal som fyller de 6nskemal som
myndigheterna har i dagsldget, samt 4&ven kommande behov. Da olika
undergrupper fardigstéaller sitt arbete sa integreras dessa i den
overgripande processen att fardigstalla portalen.

Hearing med leverantérer pa marknaden

For att ta fram underlag for en eventuell upphandling géllande hur
portalens grundldggande funktionalitet ska tillhandahallas sa kan SIC
arrangera hearings, dar bade svenska och utlandska experter medverkar.
Den forsta gruppen av hearings fokuserar pa data, den andra pa
funktionalitet och den sista pa anvandarvanlighet. Utifran dessa
hearingars kan underlag med detaljerad information och forslag pa
struktur utformas samtidigt som mojligheten att skapa fordjupad dialog
med enskilda leverantorer presenteras.
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I dessa faser sker planering, behovsanalys, kravformulering, analys/design
och implementering av olika forslag som kan anvidndas som underlag vid
en upphandling.

7.4 Ansvar och agande av portalen

Forstudien har visat att en portal som stéd for motesplanering ger signifikanta
synergieffekter for att reducera den miljobelastning som idag ar orsakad av
myndigheters manga resor till och fran verksamhetsmoten.

En portal av detta slag kraver att stor kunskap finns gédllande relaterade varor
och tjanster. Datainsamling och uppdateringar kan ske mest effektivt om en
koordinerande verksamhet skoter detta.

Overgripande analyser kan genomforas via portalen och resultat kan anvéndas i
utvecklingen av relaterade ramavtal si att myndigheters arbete effektiviseras.

Statens inkopscentral 4r en organisation med bade erfarenhet och kompetens
som kravs for att utan att behova investera ytterligare resurser kunna
upphandla och administrera en portal.

Genom en strategisk investering i en portal kan SIC bidra till
resurseffektivisering for offentlig sektor.

Tva tankbara alternativ om inte SIC utvecklar en portal for optimerade méten
och mobilitet ar:

e Att intresserade myndigheter utvecklar egna portaler, vilket 4r mer
kostsamt och forlorar synergieffekter.

e Att ingen portal utvecklas och myndigheterna sjdlva forsoker valja
optimerade motesval. Detta har sa har langt inte visat sig driva pa en
positiv utveckling da det géller reducering av utslapp av vaxthusgaser i
tillrackligt hog utstriackning.

Forstudiens rekommendation ar att SIC star for portalens investeringskostnad
och driftskostnad under de tre férsta aren och att en utvirdering sedan gors
gallande utfall och fortsatt drift.

7.5 Miljonytta

Miljényttan av en valfungerande portal ar signifikant, mobilitet utgor en stor del
av miljopaverkan och inte bara géllande utslapp av viaxthusgaser, utan dven
markanviandning, luftféroreningar och buller. Genom att myndigheters agerande
ses som en reflektion av regeringens prioriteringar kommer nya innovativa
klimatlésningar inte stanna inom myndigheterna utan sprida sig genom
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samhéllet. Genom att stodja utvecklingen av nya milj6lésningar sa far
myndigheterna darfor en trendséattande roll i samhallet.

En portal kan forutom att minska utslappen av viaxthusgaser ge viktiga bidrag
gallande markanvandning, minskat uttag av naturresurser och reducerat
utslapp av farliga d&mnen. Portalen astadkommer detta genom att gynna
utveckling av dematerialisering och effektivisera anviandningen av resurser,
vilket inkluderar att minska behovet av underliggande infrastruktur for fysisk
mobilitet.

7.6  Kundnytta

En portal kan hjalpa statliga myndigheter att optimera méten och mobilitet med
resultatet att myndigheterna kan uppna sina miljomal och sénka sina
omkostnader. Portalen kommer ddrmed att kunna bidra till mer effektiva
myndigheter. Det senare genom att stodja en utveckling av effektivare métes-
och mobilitetsmonster, vilket mdjliggér nya lésningar.

Kunderna far ett enkelt verktyg som stodjer dokumentation av bade enstaka och
strategiska motesval, vilket bidrar till 6kad transparens da det galler olika
strategiska viagval genom att det blir enkelt att se konsekvenserna av olika val.

Kunderna far ocksa ett redskap som enkelt planerar moéten for alla inblandade.
Motesarrangorerna far information om vilken typ av motesstrategi, fysisk som
virtuell, som passar just deras mote bast medan moétesdeltarare kan fa
information om hur de pa klimatvanliga sitt tar sig till motet.

Genom att stodja effektiva motesstrategier kan portalen pa sikt attrahera en ny
generation av personal, med vana av ett effektivt motes- och arbetsklimat, att
jobba for statliga organisationer.
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7.7 Rekommendation

Utifran enkétsvar, referensgrupper, experteruttalanden och information fran
pagaende arbete inom 6vriga myndigheter, sa ar forstudiens rekommendation att
en portal for optimerade méten och mobilitet bor etableras.

Innovativa helhetslésningar, mojlighet till kontinuerlig uppdatering och
kostnadseffektiva losningar bor efterstravas 1 utvecklingen av portalen.

Forstudien rekommenderar att SIC bor upphandla och agera ansvarig for en
statlig portal for méten och mobilitet.
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8 Referenser

8.1.1 Médbte med myndigheter - Referensgrupp
I projektet har méten genomforts med foljande myndigheters medverkan:

Energimyndigheten = Nationalmuseum
Hogskolan 1 Dalarna  Naturvardsverket

Konsumentverket Pensionsmyndigheten
Kriminalvarden Polismyndigheten 1 Skane
Kulturradet Kustbevakningen

Lunds Universitet Stockholms Universitet
Trafikverket

8.1.2 Enkatutskick till myndigheter

Enkat till myndigheter avseende minskad miljobelastning vid méten. Publicerad
fran 2013-12-02--2013-12-20, 216 myndigheter besvarade enkéten (bilaga 1).

8.1.3 Begrepp och forkortningar
CO:

Koldioxid ar en vaxthusgas som bildas vid fullstdndig férbréanning av
kolféreningar i syre och har en signifikant biologisk betydelse, exempelvis néir
véaxterna ska producera syre av koldioxid och solljus. Koldioxid ar den
volymmassigt mest forekommande vaxthusgasen, och utgjorde 1 juli 2013
omkring 397 ppm (parts per million) av atmosfirens volym, en 6kning med en (1)
ppm sedan juli 2011. Okningen av koldioxiden, som industrialismen och dess
storskaliga utnyttjande av fossila branslen medfort, leder till en 6kad
vaxthuseffekt, vilket bidrar till global uppvarmning och havsférsurning som kan
hota havens ekosystem.103

COge

For att mata virmepotentialen hos vaxthusgaser anviands en gemensam
mattenhet for vaxthusgas kallad COz-ekvivalenter (COze), som jamfor
vaxthusgaser med koldioxidens virmande effekt. En koldioxidekvivalent anger
mangden av en vaxthusgas uttryckt som den mangd koldioxid som ger samma

klimatpaverkan. Paverkan av exempelvis 1 kg metan motsvarar klimatpaverkan
av 21 kg koldioxid.104

103 http://sv.wikipedia.org/wiki/Koldioxid
104 http://www.wwf.se/source.php/1264973/Guld%201%20gr%F6éna%20skogar WWF-rapport_2009.pdf
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Direkta effekter

De direkta utslappen fran en verksamhet, som avgasutslapp fran bilar och
flygplan eller de utslapp som den elektricitet som kravs for videokonferenser har
genererat.

Fossiloberoende fordonsflotta

Sveriges regering har satt som mal att Sverige ar 2030 bor ha en fossiloberoende
fordonsflotta, vilket ar ett steg mot visionen att Sverige 2050 ska ha en hallbar
och resurseffektiv energiférsérjning utan nettoutslapp av vaxthusgaser i
atmosfaren?05,

Externa méten

Externa moéten dr méten som inkluderar aktérer utanfor den egna
organisationen. Dessa moten ar ofta planerade och val avgriansade, ofta
innefattande en dagordning. Externa moéten kan 1 storre utstriackning &n interna
moten, som ofta halls lokalt med kollegor pa arbetsplatsen, involvera personer
som befinner sig pa avstand fran varandra. Externa méten inkluderar bade
fysiska resor med flyg, bil och tag, och virtuella 16sningar som video- och
telemoten.

Funktion
Se ”Service”

Gron upphandling

Gron upphandling definieras av Europeiska kommissionen (2012) som en process
dar offentliga myndigheter stravar efter att upphandla varor och tjanster med en
reducerad miljopaverkan under hela livscykeln.1%6 Idag innebér gron
upphandling ofta att bidra till att nuvarande produkter blir miljoméssigt
marginellt battre, eller att miljoteknik sprids for att nuvarande system ska bli
mindre miljoskadliga.197 Intressant att notera ar att Europeiska kommissionens
definition med sitt fokus pa funktion stodjer upphandling av transformativa
I6sningar som erbjuder samma funktion som konventionella 16sningar, fast med
lagre miljopaverkan.

IEA (International Energy Agency)

IEA, det internationella energiradet, ar ett fristdende, politiskt radgivande organ
inom OECD som grundades 1974 med huvudmalet att minska samhéllets
beroende av olja. Till IEA:s fokusomraden hor energisikerhet, ekonomisk
utveckling och 6kad miljomedvetenheten.108 Inom det sistndmna omradet har
tonvikten dndrats fran reningsteknik och rena brénslen till att begransa

105 http://www.regeringen.se/sb/d/15703/a/196433

106 http://ec.europa.eu/environment/gpp/glossary_en.htm

107 http://www.pamlin.net/new/wp-content/uploads/Transformativa_1%C3%B6sningar_offentlig_upphandling 121212.pdf
108 http://www.iea.org/aboutus/
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klimatférandringar. IEA spelar en stor roll genom att framja och utveckla
alternativa energikallor, rationell energipolitik och multinationellt
energitekniksamarbete.109

IIIEE (International Institute for Industrial Environmental Economics)
Utbildning och forskning vid Internationella Miljoinstitutet tar utgangspunkt i
de krav som stills pa industriella aktiviteter for sikerstidllande av en varaktig
hallbar utveckling med den évergripande &mnesbendmningen industriell
miljéekonomi. I utbildningen och de forskningsprojekt som bedrivs behandlas
forebyggande industriella miljéskyddsstrategier, inkluderat metodval, teknisk
tillampning och ekonomiska potentialer. Speciell vikt 1dggs vid utveckling och
tillampning av styrmedel och miljoledningsverktyg, pa savil samhéllelig som
industriell niva.

Indirekta effekter

Indirekta miljoméssiga och sociala effekter av mobilitet innebér att paverkan
aven fran andra platser 1 vardekedjan inkluderas jaimfort med de direkta
effekterna. I indirekta effekter ingar paverkan fran tillverkning till hantering av
produkten da den inte ldngre anvéinds.

Da helt olika l6sningar ska jaimforas innefattar de indirekta effekterna aven
paverkan fran den underliggande infrastrukturen som vigar, parkeringsplatser,
landningsbanor etc. for fysisk mobilitet, och néatverk, servrar etc. for den virtuella
mobiliteten, inkluderas.

Inlasning:
Se "Lock-in”

Innovationsupphandling

Upphandling av 1 forviag okédnda l6sningar pa ett definierat problem eller behov
for vilka det ibland &nnu inte har etablerats nagon 16sning,!0 samt sadan
upphandling som syftar till att tidigareldagga marknadsintroduktionen av nya
I6sningar som dnnu inte kommersialiserats.!!! Det senare brukar kallas
“forkommersiell upphandling”, vilket avser att stodja produkter och tjanster som
ar 1 behov av mer forskning och utveckling sa att dessa snabbare kan
kommersialiseras.!!2 Innovationsupphandling har generellt inget sarskilt fokus
pa miljohansyn.

109 http://sv.wikipedia.org/wiki/Internationella_energir%C3%A5det

110 http://www.regeringen.se/content/1/c6/15/09/90/08efla0a.pdf

111 http://www.regeringen.se/sb/d/16941/a/210399

12 Edler & Georghiou (2007). Public Procurement and innovation — Resurrecting the demand side. Research Policy Vol.
36(1), pp. 949-963.
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Innovationsvdanlig upphandling

Utgangspunkten i innovationsvénlig upphandling 4r att innovativa ansatser ska
appliceras dven inom ramen for traditionell upphandling si att nya innovativa
l6sningar inte utestangs fran upphandlingar utan kan konkurrera med
traditionella l16sningar. Innovationsvéanlig upphandling fokuserar pa innovativa
l6sningar som redan finns eller som &r sa utvecklade att de vid upphandling kan
utgora ett alternativ till etablerade produkter.113

Internt arbete

Moten med kollegor inom den egna organisationen ar en viktig del av det interna
arbetet. Manga interna moéten dr spontana och saknar dagordning, ofta
inkluderar de personer med néra arbetsrelationer. Internt arbete omfattar
behovet av att fysiskt pendla med bil, buss och tag, fran hemorten till en specifik
arbetsplats. Det kan d4ven innebéra telearbete med hjalp av barbara datorer,
smartphones, lasplattor och andra tekniska hjalpmedel vars mjukvara maojliggor
arbete utan att vara fysiskt ndrvarande pa en specifik arbetsplats.

Livscykelanalyser (LCA)

Metod/teknik for att analysera miljopaverkan utifran varje steg i en varas eller
tjansts hela livscykel t.ex. fran materialutvinning, materialbehandling,
tillverkning, distribution, till anvindning, drift/underhall, reparationer och
atervinning.114 Utover de direkta utslappen fran en vara eller tjanst baseras
portalens berdkningar pa livscykelanalyser som inkluderar paverkan fran den
underliggande infrastrukturen, samt aspekter som biologisk mangfald,
miljogifter och VOC (flyktiga organiska féreningar).

Lock-in

Lock-in, eller det narliggande begreppet path dependence, innebéar att tidigare
och/eller framtida beslut kan lasa oss fast vid suboptimala teknologier och
system, vilket minskar mdojligheterna for alternativa lésningar som senare kan
visa sig vara onskvarda.!!® Lock-in leder till att innovation mestadels ar
inkrementell och sker inom ramen for redan existerande system utefter
forutsebara trajektorier.116 Lock-in-mekanismer gor det svart for nya l6sningar
att na marknaden, det forklarar varfor energiintensiv teknologi och infrastruktur
fortsédtter att dominera trots att potentiellt 6verlagsna l6sningar som bidrar till
lagre utslapp finns.!17 Exempel pa lock-in-mekanismer ar: sdrintressen som
uppstar 1 och med investeringar 1 infrastruktur, anldggningar och méanniskor;

113 http://www.regeringen.se/content/1/¢6/15/09/90/08ef1a0a.pdf

114 http://en.wikipedia.org/wiki/Life-cycle_assessment

115 Alkemade, Frenken, Hekkert & Schwoon (2009). A complex systems methodology to transition management. J Evol
Econ, Vol. 19(1), pp. 527-543: http://alexandria.tue.nl/openaccess/Metis232967.pdf

116 Geels, F.W. (2012). A socio-technical analysis of low-carbon transitions: introducing the multi-level perspective into
transport studies. Journal of Transport Geography, Vol. 24(1), pp. 471-482.

17 Perkins, R. (2003). Environmental leapfrogging in developing countries: A critical assessment and reconstruction.
Natural Resources Forum, Vol. 27(1), pp. 177-188.
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laga kostnader som uppstar genom skalférdelar; regelverk och lagar som bygger
pa overtygelser som tar existerande praxis for given, skapar intradesbarridrer
och legitimerar status quo; kulturella viarderingar som paverkar manniskors
livsstilar, preferenser och anvindarmonster.118

Mobilitet

Anvénds 1 denna rapport som ett samlingsbegrepp for bade traditionellt fysiskt
resande och de nya mdjligheterna i virtuella moten och arbete. Begreppet
mobilitet fokuserar pa den service, eller funktion, som levereras och inte pa den
tekniska 16sning som ligger bakom.

Portalen for optimerade méten och mobilitet

Portalen for optimerade moten och mobilitet som presenteras 1 detta dokument
ar ett verktyg for att pa ett systematiskt satt kunna valja former for mobilitet
och méten som bidrar till en mer effektiv och resurseffektiv organisation.

Rebound effects

Rebound effects, rekyleffekter, forklaras vanligen som den forlorade nyttan av en
ny energieffektiv teknologi jamfért med nyttan om konsumtionen hade hallits
konstant. Om t.ex. ett fordons bransleférbrukning effektiviseras med 5 procent,
och det endast resulterar 1 2 procent minskad branslekonsumtion, ar
rekyleffekten 60 procent (6-2/5 = 60 procent). De aterstaende 3 procenten kan ha
konsumerats genom att kora fortare och langre an tidigare.119

Rekyleffekter
Se "Rebound effects”

REMM

Mellan 2011-2013 drev Trafikverket projektet Resfria moten 1 myndigheter
(REMM). Projektet syftade till att samordna arbetet inom ett antal myndigheter
som regeringen valt ut. Malet var att 6ka och utveckla resfria méten inom och
mellan myndigheterna.!20

118 Geels, F.W. (2012). A socio-technical analysis of low-carbon transitions: introducing the multi-level perspective into
transport studies. Journal of Transport Geography, Vol. 24(1), pp. 471-482.

119 http://en.wikipedia.org/wiki/Rebound_effect_(conservation)

120 http://www.trafikverket.se/Foretag/Trafikera-och-transportera/Planera-persontransporter/Hallbart-resande/Tjanste--
och-pendlingsresor/Resfria-moten/REMM--resfria-moten-i-myndigheter/
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Service

Tillhandahallande av funktioner och l6sningar bestaende av en kombination av
fysiska komponenter (forbrukningsvaror och maskiner), processer och
kundservice (underhall, reparationer, mjukvara) som interagerar 1 ett system for
att 16sa ett specifikt behov.121

SIC (Statens Inkéopscentral vid Kammarkollegiet)

Statens inkdpscentral ar en upphandlande myndighet med uppdraget att
upphandla och forvalta ramavtal for statliga myndigheter. SIC upphandlar de
varor och tjanster som behovs 1 stor utstrackning eller som uppgar till stora
varden. Darutover ansvarar Kammarkollegiet for hela upphandlingen av
ramavtal for den offentliga forvaltningen inom omradet informationsteknik, &ven
kommuner och landsting kan ansluta sig till dessa ramavtal.122 Syftet med att
samordna myndigheters inkop ar att effektivisera offentliga upphandlingar
genom att minska myndigheternas administrativa kostnader fér upphandling
och skapa ekonomiskt mer forméanliga villkor.123

Skype

Skype ar bade namnet pa foretaget samt foretagets viktigaste programvara.
Foretaget ar verksamt inom omradet Internetbaserad kommunikation, framst
IP-telefoni.12¢ Genom snabbtextmeddelanden, rost- och videosamtal kan
anviandarna halla méten, gruppvideosamtal, arbeta med kollegor och
kommunicera med savéil arbetskamrater som familj oberoende av var i1 varlden
de befinner sig.125

Transformativa lésningar

Losningar som bidrar till minst 80 procent (faktor 5) mindre resursanvandning
och COz-utslapp 1 forhallande till hur en funktion/service konventionellt sett
tillhandahalls. Dessa 16sningar innebar ofta nytdnkande och initiativtagande
samt en analys av de behov som inképet ska méta som inte begransar sig till
forbattringar inom nuvarande teknik och system.126

121 Soderstrom (2004). Fran produkt till tjanst — Utveckling av affirs- och miljostrategier i produktorienterade féretag:
http://hhs.diva-portal.org/smash/get/diva2:221239/FULLTEXTO01

122 http://www.avropa.se/Pages/Default.aspx?id=32&epslanguage=sv-SE

123 http://www.kammarkollegiet.se/statens-inkopscentral/statens-inkopscentral

124 http://sv.wikipedia.org/wiki/Skype

125 http://www.skype.com/sv/about/

126 For mer information om transformativa l6sningar, se FN-projektet "Low-carbon leaders for transformative solutions”:
http://transformative-solutions.net
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Underliggande infrastruktur

For fysisk mobilitet inkluderar den underliggande infrastrukturen t.ex. vagar,
parkeringsplatser, jarnvagsspar och landningsbanor. For den virtuella
mobiliteten inkluderar den underliggande strukturen t.ex. nidtverk och servrar.

Vidxthusgaser

De gaser som bidrar till vaxthuseffekten kallas vaxthusgaser. De viktigaste
vaxthusgaserna ar koldioxid (COzg), kvaveoxid (NO), metan (CH4), freoner,
vattenanga och ozon.127
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Statens inkopscentral upphandlar och forvaltar ramavtal for andra statliga myndig-
heter. Ramavtal inom IT och telekommunikation kan dven kommuner och landsting
ansluta sig till.

Syftet ar att effektivisera offentliga upphandlingar genom att minska myndigheternas
administrativa kostnader for upphandling och skapa ekonomiskt mer férmanliga vill-
kor.

Denna forstudierapport far anvandas fritt, forutsatt att kallan anges. Det ar tillatet att
ladda hem forstudierapporten i pdf fran var hemsida (www.avropa.se) och publicera
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